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Apresentacao - Plano Desenvolvimento Institucional

A Faculdade Campos Eliseos apresenta esse importante documento norteador das estratégias,
politicas e a¢des da instituicdo, concebido por uma comissao designada pelo presidente da Entidade
Mantenedora, abrangendo o quinquénio 2023 a 2027, elaborado segundo as normas da legislacdo do
ensino superior brasileiro.

Foram discutidos e analisados os fatores ambientais internos e externos que constituem o cenario e 0
momento em que se concebe a discusséo da nova proposta de direcionamento institucional, partindo
do realinhamento da misséao da Faculdade Campos Eliseos:

proporcionar, nas diferentes areas do conhecimento, uma educagdo de qualidade, capaz
de formar um ser humano conectado ao mundo moderno, com competéncias e habilidades
profissionais, que possa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.

Além de se constituir em um instrumento facilitador da gestdo da instituicdo, bem como de seu
desenvolvimento, procura demonstrar as linhas basicas de agcdo da Faculdade Campos Eliseos e
estabelece, fundamentalmente, objetivos, metas e prazos para as propostas basicas da Instituicao,
quantificando-as, quando possivel, bem como justificando-as de forma a retratar o que a Faculdade
Campos Eliseos pretende realizar nos préximos cinco (5) anos. Sua organizagdo prevé os seguintes
objetivos:
a. estabelecer as bases conceituais, metodologicas e operacionais do projeto educacional da
Instituicéo;
b. atender a necessidade de assegurar que o Plano ndo se restrinja a uma proposta teérica de
como abordar uma questéao estratégica dentro da conjuntura atual;
c. estabelecer a sistematica que possa ser efetivamente compreendida, aplicada e validada em
condicdes reais.

Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Histodrico da Faculdade Campos Eliseos

A Faculdade Campos Eliseos - FCE nasceu pela necessidade da mudanca do nome da entdo Faculdade
de Administracdo do Estado de Sao Paulo (FAESP) em 11 de julho de 1994. A partir de 2018, apo6s
firmar parceria com outras 4 (quatro) Instituicdes de Ensino Superior, a FCE transforma-se em Voltaire
Educacional. Sediada inicialmente a Rua Basilio da Gama, 77, a FCE possui um limite territorial de
atuacao circunscrito ao municipio de Sao Paulo/SP e adjacéncias. A mantenedora da FCE, Instituto
de Ensino Médio e Superior Francois Marie Arquet Ltda-ME, é pessoa juridica de direito privado,
de duracéao ilimitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 09.231.470/0001-30, com atos constitutivos
devidamente arquivados no Registro de Titulo e Documentos de Barueri sob n°® 131.352 em 14/06/199,
posteriormente registrados na Junta Comercial de Sdo Paulo - JUCESP sob NIRE n° 35.221.890.96-
1 em sessédo do dia 30/10/2007, com Uultima alteracdo contratual registrada sob n° 214.857/17-7 em
sessao do dia 10/05/2017.
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A Faculdade Campos Eliseos - FCE foi credenciada para a oferta de Educacao a Distancia pela Portaria
672 de 18 de julho de 2016. Em dezembro de 2021, foi feita a alteracdo do endereco da Rua Basilio da
Gama, 77, CEP 01046-020, para a Rua Maria de Jesus Simdes, 167, CEP 02469-000.

A Faculdade Campos Eliseos foi recredenciada pela Portaria MEC N° 412 de 24/03/2017

A quadro abaixo mostra os atuais indices institucionais da Faculdade Campos Eliseos

Quadro 1.1. indices institucionais — Fonte e-MEC

No quadro abaixo, é apresentado o histérico de indicadores obtido pela instituicdo nos ultimos anos.

Quadro 1.2. Histdrico de indicadores institucionais — Fonte e-MEC
Atualmente ainstituicdo oferta 3 cursos de graduacéao e 13 cursos de graduacao no formato a distancia:

a. Bacharelados: Administracdo (presencial e a distancia), Ciéncias Contabeis (presencial e a
distancia) e Ciéncias Econdmicas (a distancia);

b. Licenciaturas: Pedagogia (presencial e a distancia), Letras — Portugués (a distancia), Historia (a
distancia) e Quimica (a distancia).

c. Superiores de Techologia: Gestdo de Recursos Humanos (a distancia), Gestdo Ambiental (a
distancia), Logistica (a distancia), Gestao Financeira (a distadncia), Gestdo Publica (a distancia) e
Gestao da Qualidade (a distancia).

A Faculdade Campos Eliseos, assim como Instituicdes de Ensino de todo o mundo estdo passando
por um momento delicado, com maior ou menor grau de dificuldade diante dos acontecimentos dos
primeiros anos desta década que marcaram um periodo particularmente perturbador na histéria
humana. O retorno a um “novo normal” apés a pandemia do COVID-19 foi rapidamente interrompido
pela eclosdo da guerra na Ucrania, dando inicio a uma nova série de crises de alimentos e energia
- desencadeando problemas que décadas de progresso tentaram resolver. Com o inicio de 2023,
o mundo enfrenta uma série de riscos que parecem totalmente novos e estranhamente familiares.
Vimos um retorno de riscos “antigos” — inflacéo, crises de custo de vida, guerras comerciais, saidas de
capital de mercados emergentes, agitacdo social generalizada e confronto geopolitico — que poucos
lideres empresariais e formuladores de politicas publicas tém experimentado.
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O alto grau de incerteza e singularidade como os eventos indesejados, inesperados e sem precedentes
mexeram e geraram descrenca e angustia com relagdo ao futuro, sobretudo se pegarmos como
referéncia o PDI anterior. Em nossos cenarios ndo previmos uma crise como essa.

Embora a palavra crise tenha varios entendimentos, aqui serd utilizado o conceito proposto por
Rosenthal, Charles e Hart [1] que define crise como um evento onde ha uma ameaca percebida aos
valores e fungdes centrais das organizacées e que exige uma resposta imediata. E exatamente esse o
NOSSO caso ja que, se ndo tivéssemos respostas rapidas para os problemas que surgissem, a situacao
poderia desencadear descrencas e incertezas aos corpos docente, discente e técnico administrativo
e o risco premente de inviabilidade de nossas atividades.

Assim que o Ministério da Educacao, bem como o Governo Estadual anunciaram a interrupgéo das
atividades presenciais em razdo da Covidl9, deslocamos os alunos dos cursos presenciais para a
modalidade a distancia, uma vez que havia uma expectativa de que essa interrupcao ocorresse em
um curto periodo de tempo. Essa solucdo se apresentou a mais viavel, embora tenha sido necessario
a reducdo da mensalidade, sem que a instituicdo pudesse reduzir os gastos de pessoal, sobretudo o
gasto docente. Como consequéncia tivemos um comprometimento acentuado do fluxo de caixa, com
a necessidade de recorrer a empréstimos para a continuidade das operacoes.

A medida que o governo foi ampliando a interrupgéo das atividades presenciais, a FCE ndo conseguiu
levar a termo as previsdes estabelecidas no PDI anterior, razdo pela qual estamos apresentando um
novo PDI, ajustado agora para um cenario de pds-pandemia, onde a oferta do ensino presencial passa
a ser um grande desafio para a instituicao.

Para um maior entendimento da atual situagao, utilizamos a analise cruzada do SWOT?!, na qual ndo h4
apenas as somas de cada item, mas operagdes que confrontam numericamente as Forgas e Fraquezas
com as Oportunidades e Ameacas entre si, pois ha a necessidade de analisar a situacédo sob a ética
de dois ambientes — internos e externos — para compreender a real situacdo da Instituicdo, os meios
para o enfrentamento do pés-crise, bem como o estabelecimento de prioridades nas agfes, como
mostra a Figura 1:

1 SWOT ¢ a sigla formada pelas iniciais em inglés das palavras: Strengths, Weaknesses, Opportunities and
Threats (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacgas)

Faculdade Campos Eliseos




—FCE

Figura 1.1: Analise cruzada da matriz SWOT

Como demonstrado na Figura 1, atualmente a agilidade comercial é a grande forca da instituicdo
e devera garantir o ingresso de estudantes, de acordo com um planejamento pelo responsavel e
aprovado pelo mantenedor. Outras duas focas importantes, detectadas no SWOT foram: a tradicéo na
formacéo de professores, bem como o valor das mensalidades.

Os pontos que devem merecer mais atencao dos dirigentes, segundo a matriz SWOT, estéo centrados

de um lado na cultura e sensibilizacdo para feedbacks, especialmente para os estudantes, e de outro
tanto a ampliacdo da equipe, como a estrutura de gestéao.
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Figura 1.2: Impulsinoadores do ambiente interno

Figura 1.3: Impulsionadores do ambiente externo
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No desdobramento da anélise da matriz SWOT, se obteve um posicionamento estratégico no limite
inferior de equilibrio, quando consideradas as forgas e as fraquezas em relagdo aos seus impactos
nas oportunidades e ameacas, para o enfrentamento da crise. Para a melhoria deste indicador seria
necessaria, obrigatoriamente, a ampliacdo da capacidade ofensiva e a potencializacdo das areas de
dominio da Institui¢&o.

O Projeto Institucional de sua mantenedora, Instituto de Ensino Médio E Superior Frangois Marie
Arouet - Voltaire, concretiza-se através de uma Politica Académica Institucional contemporanea, que
tem como dimensédo ética a construcdo da cidadania como patriménio coletivo da sociedade civil.
Desta forma, apresentamos o novo Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI- como parte do
processo de institucionalizacdo que visa ordenar sua existéncia, seguindo diretrizes que orientam o
seu desenvolvimento e consolidam sua proposta de Faculdade diferenciada, priorizando a qualidade
académica.

O presente Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI é reflexo de um processo de construgao
coletiva, em que equipe gestora, docentes e funcionarios participam de todas as etapas de sua
elaboracdo, na identificacdo das fraquezas institucionais e, consequentemente, apontamento de
solucdes coerentes para sua minimizagdo, assim como mensura as possibilidades de crescimento,
conforme a realidade em que estamos inseridos.

Dessa forma, constituiu-se o colegiado responséavel pelo processo de interlocucdo entre a instituicao,
docentes, funcionarios e alunos, de modo que fosse possivel desenvolver o presente documento a
partir desses multiplos olhares. Dessa forma, a composi¢cdo do colegiado encontra-se organizada
nessa disposicado: Ivan César Rocha Pereira, Alexandre Claro; Paulo Mantovan; Claudia Regina Esteves;
Marcia da Cunha Costa Pereira; Nadir Lago, S6nia Maria Grotto, Carlos Rivera e Rubens Guilhemat.

Destaca-se que o PDl da Faculdade Campos Eliseos busca orientar o movimento politico - administrativo
daInstituicéo, caracterizado por um processo de engajamento da comunidade académica, capitaneado
pelo mantenedor. Nosso plano propde um sistema de valores e acdes que devem orientar a vida
académica e sua relacdo com a sociedade.

Este projeto possui sua génese nas praticas cotidianas da mantenedora, numa dada conjuntura,
interna e externa, e envolvem, no processo de sua materializacado, todos os segmentos que compdem
a comunidade académica, como um desdobramento das responsabilidades sociais de seus
idealizadores.

O desenvolvimento da Faculdade Campos Eliseos — FCE, que deve ser compreendido no Plano de
Desenvolvimento Institucional, com suas categorias, constituira o norte politico e administrativo da
Instituicdo até que os agentes historicos produzam novas condi¢cdes para novas mudancgas.

Enfim, como Plano de uma Instituicdo Educacional atual, direcionaremos nossos esforcos na
consecucao de valores que caracterizam o cidaddo de sua comunidade, declarados pela instituicdo
como comprometimento, flexibilidade, justica, inovagdo e qualidade

Sao tais valores que norteardo o trabalho da Instituicdo, em busca de sua missdo de proporcionar,
nas diferentes areas do conhecimento, uma educacao de qualidade, capaz de formar um ser humano
conectado ao mundo moderno, com competéncias e habilidades profissionais, que possa contribuir
para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.
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Isto fica patente com a assuncdo de algumas metas que séo préprias do ideario Institucional:

I. O atendimento as demandas de formacé&o cidada tanto para do mercado de trabalho, quanto
para a sociedade, no sentido de refletir sobre acdes que traria possiveis melhoras ao convivio
social;

II. A conciliacdo das demandas identificadas com a vocacéo da instituicdo de ensino e as suas
reais condicfes de viabilizacao;

lll. A identificacdo de perfis profissionais préprios para cada curso, em funcdo das demandas e
em sintonia com as politicas de promoc¢édo de desenvolvimento sustentavel do Pais.

Finalidades e Objetivos:

A Faculdade Campos Eliseos, integrada por uma comunidade de professores, alunos e pessoal
técnico-administrativo, sob a inspiracdo das liberdades fundamentais e dos ideais de solidariedade
humana, tem por objetivos:
I.  promover o ensino de graduacéo e de pés-graduacgao, a iniciagéo cientifica e a extensao nas
areas do conhecimento humano em que atuar, tendo em vista o enriquecimento da cultura,
a transmissdo do saber e a sua aplicacdo ao desenvolvimento da pessoa humana e da
comunidade;
II. empenhar-se em oferecer a melhor formagcdo de profissionais, técnicos e especialistas,
contribuindo para o desenvolvimento técnico, cientifico, artistico, cultural e ético da sociedade;

lll.  possibilitar e favorecer a maior amplitude e o aprofundamento no relacionamento com
a comunidade e, por meio dos projetos de extensdo, levar & mesma os conhecimentos
sistematizados pelo ensino e, receber dela, continuos desafios sob a forma de problemas
ainda sem soluc¢éo;

IV. incentivar o intercambio com instituicdes universitarias, cientificas e culturais, nacionais ou
estrangeiras, visando a promocao das ciéncias, das letras e das artes e a troca de experiéncias
entre cientistas e intelectuais;

V. desenvolver programas de educacado continuada;

VI. incentivar e propiciar a vivéncia democrética e o trabalho coletivo dos corpos docentes,
técnico-administrativo e discente, contribuindo para o aperfeicoamento profissional, ético e
cultural de todos os elementos da comunidade académica.

Visao de Futuro

Como Faculdade localizada na maior cidade do pais, tem como visao de futuro transformar-se em
Centro Universitario para poder expandir na sua propria sede e, se possivel, criar unidades fora de
sede no interior do estado de Sdo Paulo e estados adjacentes, sempre pautada em modelos de
qualidade reconhecida.

Trabalhard com as trés possibilidades de cursos de graduacao (bacharelados, licenciaturas e superiores
de tecnologia), cursos de pds-graduacao “lato sensu” de acordo com a legislacéo pertinente. Atividades
complementares, educacéo continuada e programas de extensdo serdo sua tdnica para aliar-se a
realidade do mercado de trabalho metrépoles e a fidelizagao de seus clientes. Esta consciente de que
0 ensino a ser oferecido devera ter foco na parte pratica, na sua operacionalizacéo, estagios, eventos
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em geral e na sua sintonizacdo com a realidade social das comunidades. Ndo podera distanciar-se
da realidade social em que estard inserida, em termos de ensino, iniciacdo cientifica e extensédo, com
prioridade para o ensino.

Objetivos:

Os objetivos centrais da Faculdade Campos Eliseos sao:

I.  Formar profissionais de nivel superior, utilizando o ensino superior como um meio,
suficientemente capazes de atuarem com destaque no mercado de trabalho, contribuindo
para o desenvolvimento da sociedade;

Il.  proporcionar, nas diferentes areas do conhecimento, uma educacdo de qualidade, capaz
de formar um ser humano conectado ao mundo moderno, com competéncias e habilidades
profissionais, que possa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.

[ll.  Estimular acriagao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

IV. Incentivar o desenvolvimento de pesquisa, considerando sua vocacao institucional, visando
colaborar com a criacéo e difusdo do conhecimento e da cultura e, desse modo, potencializar
a relacdo do homem com o meio em que vive;

V.  Promover a divulgagcdo do conhecimento, compartilhando o saber por meio do ensino, de
trabalhos e projetos de iniciacao cientifica, de programas de extenséo ou de outras formas de
comunicagao;

VI.  Desenvolver estratégias de extensdo como forma de estabelecer vinculo entre com a sociedade
colaborando com seu desenvolvimento;

VII.  Suscitar o desejo, 0 compromisso e a capacidade de manter permanente aperfeicoamento
cultural e profissional, possibilitando o desenvolvimento de competéncias mesmo apés a
concluséo de seus estudos (ou sua formacéao);

VIIl.  Estimular a percepcao e critica aos problemas e desafios do mundo atual, com foco especial
aqueles que tange as esferas nacionais e regionais, de modo a motivar o individuo a prestar
servigos especializados & comunidade e estabelecer com essa uma relagc&o de reciprocidade;

IX.  Propiciar condi¢cdes para aperfeicoamento e qualificacdo de seus colaboradores.

Missao:

A Faculdade Campos Eliseos tem como missdo proporcionar, nas diferentes areas do conhecimento,
uma educacao de qualidade, capaz de formar um ser humano conectado ao mundo moderno, com
competéncias e habilidades profissionais, que possa contribuir para o desenvolvimento de uma
sociedade mais justa.

Visao:

Ser reconhecida como instituicdo comprometida com a qualidade educacional.

Proposito:

Realizar sonhos.
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Valores Institucionais:

a. Comprometimento
b. Flexibilidade

c. Justica

d. Inovacao

e. Qualidade

Objetivos e Metas:

Resultados Institucionais

Contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa
Formar um ser humano conectado ao mundo moderno
Articular as atividades de ensino e extensao para contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.

Metas 2023 2024 2025 2026 2027

1. Aumentar a participagdo dos estudantes nos programas de
graduagéo, pos-graduacédo, extenséo e implantar um programa de v v
iniciacdo cientifica.

2. Elaborar e protocolizar o projeto de transformagéo de organizacao
académica da Faculdade Campos Eliseos em Centro Universitario v v
Campos Eliseos
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Estruturar projetos pedagodgicos que respeitem os principios
institucionais, oferecendo egressos socialmente conscientes
e com capacitagdo profissional de qualidade para atender,
preferencialmente, a demanda profissional da regiao.

Oferecer cursos, programas e servicos de qualidade, mantendo
os projetos pedagodgicos atualizados com as necessidades do
mercado visando obter bons resultados em todas as avaliagbes
externas e internas.

Implementar projetos pedagogicos que contemplem, na medida
do possivel, um nucleo de disciplinas em torno de um projeto
interdisciplinar, que atendam aos principios da Faculdade Campos
Eliseos e as diretrizes estabelecidas pelo MEC.

Contemplar nos Projetos Pedagogicos de Curso, o desenvolvimento
de atividades complementares, oferecendo flexibilidade aos
alunos, de maneira que cada um possa direcionar sua formacgao
académica e profissional com vistas a sua vocagao e interesse.

Criar programas de extensdo que permitam o aprimoramento
humano e o desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais.

Melhorar o aproveitamento e o rendimento académico na
graduagédo, por meio de programas de nivelamento que permitam
aos académicos superar suas deficiéncias do ensino médio.

Fazer parcerias que oferecam a oportunidade do contato com a
pratica profissional com empresas e, em conjunto com as mesmas
desenvolver atividades extensionistas que permitam ao académico
a vivéncia pratica.

10.

Manter e incrementar o programa de parcerias com instituicées
regionais, criando cursos e atividades de extensao que oferegam o
contato do académico com a pratica.

11.

Implantar Projetos Interdisciplinares nos cursos de graduacao, de
modo a entender e propor alternativas aos problemas regionais.

Processos Internos

Con

solidar parcerias

Promover maior interagdo com empresas e comunidade
Integrar as atividades de extensédo e graduacao
Articular os programas de extensdo com empresas
Trabalhar com indicadores para tomadas de decisao

Des

envolver e consolidar processos internos

Aumentar a eficiéncia das comunicagdes interna e externa
Intensificar as TICs para suporte as atividades académicas e administrativas
Buscar a autossuficiéncia das atividades internas

Metas

2023

2024

2025 2026 2027

Estruturar projetos pedagdgicos que respeitem os principios
institucionais, oferecendo egressos socialmente conscientes
e com capacitacao profissional de qualidade para atender a
demanda regional.

v

v

v v v

Oferecer cursos, programas e servigos de qualidade, mantendo
os projetos pedagdgicos atualizados com as necessidades do da
sociedade, visando obter bons resultados em todas as avaliagdes
externas e internas.

Implementar projetos pedagdgicos que contemplem um nucleo de
disciplinas em torno de um projeto interdisciplinar, que atendam
aos principios da Faculdade Campos Eliseos bem como as
diretrizes estabelecidas pelo MEC.
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4. Contemplar nos Projetos Pedagogicos de Curso, o
desenvolvimento de atividades complementares, oferecendo

flexibilidade aos alunos, de maneira que cada um possa direcionar v v v v v
sua formagao académica e profissional com vistas a sua vocagéo
e interesse.

5. Consolidar o ensino de graduagao nas areas atuais e implantar o
Programa de Iniciagao Cientifica. 4

6. Ofertar disciplinas na modalidade a distancia - EaD, nos PPCs dos v v
cursos presenciais em até 40% da carga horaria total do curso.

7. Avaliar continuamente o material didatico usado nos programas de v v v v v
estudo e sua adequada aplicagao.

8. Consolidar programas de extensao que permitam o v v v v v

aprimoramento humano e profissional da comunidade académica.

9. Melhorar o aproveitamento e o rendimento académico na
graduacao, por meio de programas especificos que permitam aos v v v v v
académicos superar suas deficiéncias do ensino médio.

10. Fazer parcerias que oferecam a oportunidade do contato com a
pratica profissional com empresas e em conjunto com as mesmas v v v v v
desenvolver atividades extensionistas que permitam ao académico
a vivéncia pratica.

11. Fazer parcerias que oferegcam a oportunidade do contato dos
alunos de licenciatura com a pratica profissional em instituigdes de v v v v v
ensino de educagéao basica

12. Manter e incrementar programa de parcerias com empresas, v v v v v
criando cursos e atividades na forma de educagao corporativa

13. Buscar a formacao de um quadro discente comprometido e
envolvido com as questdes sociais, de forma a desenvolver suas v v v v v
atividades com responsabilidade social;

14. Formar académicos com conhecimento técnico e profissional, que,
em razdo de sua formagdo, tenham maiores oportunidades de v/ v v v v
empregabilidade;

15. Informatizar continuamente os processos de busca, consulta e
pesquisa, interna e externamente, para a otimizagdo dos servicos v/ v v v v
prestados pela Biblioteca.

16. Reavaliar o Programa de Autoavaliacéo. v v v v v

17. Implantar Plano para atender as recomendacdes demandadas da
avaliagao institucional interna e externa.

<
<
<
N
<

18. Ampliar ano-a-ano o nimero de polos de apoio presencial v v v v v

Abertura de Novos Cursos de Graduagao
Ampliar a oferta de Cursos de Graduagéo

Cursos 2023 2024 2025 2026 2027

Ciéncias Bioldgicas

Ciéncias Sociais

Educacao Artistica

Gestdo Comercial

Marketing

Comércio Exterior

Gestao de Clinicas e Consultérios
Gestéo de Varejo

. Gestao do Agronegocio

0. Gestdo Desportiva e de Lazer

NN

il el el il bl ISl S
ANANANANA NN ANANENAN
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11. Gestdo Hospitalar v v
12. Gestdo da Producao Industrial v v
13. Processos Escolares v v
14. Processos Gerenciais v v
15. Agrocomputacio v v
16. Agroindustria v v
17. Andlise e Desenvolvimento de Sistemas v v
18. Design de Interiores v v
19. Gestdo da Tecnologia da Informac3o v v
20. Midias Sociais e Digitais v v
21. Seguranca no Trabalho v v
22. Servico Social v v
23. Sociologia v v
24. Engenharia de Computacdo v v
25. Engenharia de Dados v v
26. Engenharia de Producao v v
27. Engenharia de Sistemas v v
28. Mecatrdnica Industrial v v
29. Jornalismo v
30. Publicidade e Propaganda v
31. Relacgdes Internacionais v
32. Educacao Fisica v
Pessoas e tecnologia
Adequar o quadro de pessoal as necessidades institucionais
Qualificar e capacitar o quadro de funcionarios docentes e técnico-administrativos
Valorizar os funcionarios em funcao dos resultados
Modernizar a infraestrutura fisica e tecnolégica
Metas 2023 2024 2025 2026 2027
19. Capacitar continuamente os docentes e os funcionarios técnico-
administrativos para acompanharem os processos de mudangas v v v v
tecnoldgicas.
20. Criar programas de extens&o que permitam o aprimoramento v v v v v
humano e profissional da comunidade académica.
21. Capacitar o corpo docente, de modo a potencializar a capacidade
de producéo de conhecimento gerados pelos Projetos v v v v v
Interdisciplinares.
22. Manter um Corpo Docente adequado a cada tipo de curso,
balanceando a titulagdo académica com a experiéncia profissional v v v v v
nao académica, levando em conta especialmente o conteudo da
respectiva disciplina a ser lecionada.
23. Aprimorar a capacitagéo profissional dos docentes. v v v v v
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24.

Manter um acervo de equipamentos didaticos e administrativos de
tecnologia atualizada, além de meios que permitam o desempenho
das atividades compativeis com o ensino de qualidade;

25.

Ampliar continuamente o acervo bibliografico digital, respeitando as
especificagdes e referenciais dos PPCs.

26.

Manter um corpo docente de qualidade e compativel com a
missao institucional;

27.

Manter um programa de avaliagdo continuada do Corpo Docente

28.

Consolidar o Programa de Avaliagédo Institucional.

20.

Manter colaboradores capacitados e comprometidos com a misséo,
visdo e valores da Faculdade Campos Eliseos;

30.

Oferecer uma estrutura administrativa com condi¢cbes apropriadas
ao desenvolvimento das atividades académicas.

31.

Manter instalagdes que permitam o desenvolvimento de atividades
académicas, administrativas e de convivéncia, observados os
aspectos ligados a luminosidade, conforto, ventilagao, limpeza e
conservagao;

32.

Destinar espacos diferenciados, adequados as necessidades de
cada setor;

33.

Dotar espagos com rampas ou elevadores para que atendam as
pessoas portadoras de necessidades especiais.

34.

Manter a biblioteca com acervo bibliografico digital em todas as
areas de atuacao da Faculdade Campos Eliseos;

35.

Ampliar e atualizar continuamente o acervo, tornando-o adequado
as necessidades da comunidade académica;

36.

Manter laboratérios com equipamentos e programas atualizados,
adequados ao atendimento das necessidades de professores e
alunos;

v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
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Orgcamento
Garantir condi¢gdes orgamentarias para o desenvolvimento institucional
Metas 2023 2024 2025 2026 2027
1. Gerenciar os recursos orcamentarios v v v v v
2. Consolidar os dados administrativos, académicos, orgcamentarios e v v v v v
financeiros
3. Otimizar continuamente os recursos financeiros v v v v v

4. Implantar e operacionalizar sistema de gestdo administrativa para:
Compras de servigos e produtos;
Convénios;
Legislacéo especifica; v v v v v
Recursos humanos;
Protocolo;
Acompanhamento orgamentario.

5. Estimular e facilitar a elaboragdo de projetos que possam captar v v v v v
recursos para a Faculdade Campos Eliseos;

6. Planejar a captacédo de recursos por meios alternativos: doacdes, v v v v v
parceiras, convénios, programas de extensdo e outros.

7. Implantar sistema de redugcdo de custo sem que haja v v v v v
comprometimento da qualidade;

Dimensao 2 - Projeto Pedagodgico Institucional

2.1- Insercao Regional

2.1.1. Formacgao da Cidade e os Desafios do Novo Ciclo Produtivo

A compreensdo da trajetéria de desenvolvimento econémico de Sao Paulo (SP) ndo pode ser
desvencilhada de sua posicdo geogréfica e do seu papel de importante centro intermediador entre
o litoral e o interior do pais desde o0 século XIX. A rica rede fluvial presente no territério, com trés
volumosos rios como o Rio Tieté, Rio Pinheiros e Rio Tamanduatei, e os caminhos ja abertos pela
populacéo indigena que originalmente ocupava o territério, induziram tanto o estabelecimento da vila
e seu crescente adensamento ao longo dos anos, quanto serviu para nortear caminhos das expedicoes
bandeirantes. No século XIX, a cidade passou a ter importancia crescente no complexo cafeeiro
paulista. Por ser o local de entroncamento das principais ferrovias que interligam o litoral ao interior
do estado, Sao Paulo servia como principal ponto de escoamento do café vindo das lavouras do oeste
paulista ao porto de Santos, de onde era exportado, principalmente, para o mercado consumidor
europeu. Em fins do século XIX, e por ser um local de passagem entre o litoral e o interior, Sdo Paulo
passou a ser o principal ponto de chegada de imigrantes europeus que vieram ao pais inicialmente
trabalhar nas lavouras de café. A cidade era um local de encontro entre os fazendeiros que buscavam
mé&o de obra para suas lavouras e os trabalhadores agricolas a procura de empregos, o que ja tornava
0 mercado de trabalho local um ponto de atracdo populacional.
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Dando um salto para as décadas de 1950 e 1960, com a cidade ja industrializada, ocorreu uma mudanca
em seu perfil, com o aumento relativo na participacdo dos bens de producdo em relacdo aos bens de
consumo. Se em 1949 a industria téxtil era o ramo mais importante do parque industrial da cidade, com
participacao de 26,7% no valor do produto industrial, em 1959 passou a uma participacéo de 13,8%. Por
outro lado, as industrias de material de transporte e de material elétrico que tinham uma participacéo de
5,9% em 1949, elevaram sua participacao a 16,5% no total do produto industrial (Cano, 2015).

Assim, nesse periodo, verifica-se umadiversificacdo no parque industrial paulistano rumo a constituicao
de uma base da piramide industrial, com a implantacdo de fabricas de instrumentos de producao
(como industria mecénica, de material elétrico, de comunicac¢des, de material de transportes etc.) e
matéria-prima ou produtos semielaborados (industria quimica, metallrgica, de borracha etc.).

Durante os anos de 1980, a economia brasileira enfrentou uma crise econdémica aguda associada a
indefinicbes acerca da divida externa acumulada pelo setor publico, decorrente do endividamento
ocorrido apos 1964. Associado a isso, um processo agudo de aceleracédo inflacionéaria. Diante da crise,
a expansdao da capacidade produtiva verificada na década decorreu da maturacdo dos investimentos
decorrentes do Il PND, que provocou importantes aumentos de oferta, num cenario no qual o setor
externo enfrentava severas restri¢coes.

Na década de 1990 a economia passou por mudancas que afetaram diretamente a inddstria, como
abertura comercial, desregulamentacdo da economia, politica monetaria e cambial (valorizacédo
cambial), além de baixo crescimento econdémico.

As consequéncias desse periodo para a industria brasileira foram impactantes, resultando em
modificacOes importantes na composicao industrial brasileira e um desempenho atipico no &mbito da
sua tendéncia de crescimento de longo prazo, em movimento contrario ao avanco industrial que vinha
ocorrendo, principalmente, pelos paises de industrializacdo mais recente da Asia (Abdal et al., 2019).

Adicionalmente, para além da hipotese de desindustrializacdo, outro fendbmeno ocorrido nas dltimas
décadas foi 0 da desconcentracao industrial na cidade de Séo Paulo, tendo como novos polos de atracao
outras regides do préprio estado e de outros estados. Esse fenébmeno, segundo Cano (Cano, 2006),
esteve associado a um conjunto de fatores presentes ao longo das Ultimas décadas: (i) transformacdes e
modernizagdo do setor agroindustrial, favorecidas pelas melhorias no cenario internacional dos produtos;
(i) intensificag@o do uso de instrumentos fiscais pelos municipios, o que ficou conhecido como Guerra
Fiscal (Mendes & Campos, 2015). Temos um cenario urbano que resulta de uma combinacao de passivos
urbanos do periodo da industrializacdo acelerada com as exigéncias relativas ao funcionamento do
novo ciclo produtivo, que se convenciona denominar “pos-industrial”. O conjunto de dados analisados
e especializados busca revelar que o processo iniciado nos anos 80/90 corresponde a uma inflexdo no
processo de transformacfes, mas também permanéncias incontornaveis.

A relacdo intrinseca que existe entre o progresso socioecondmico e a organizacao fisica de cidades
e metropoles impde andlises e propostas de agdes vinculadas nas duas dimensdes, isto €, a das
politicas publicas de desenvolvimento econdmico e urbano. O compromisso de trabalhar no interior
desta relacdo implica conhecer ndo apenas o que se passa no campo econdémico, mas também
entender as caracteristicas fisicas e funcionais da organizacdo urbana. E necessario reconhecer que
a estruturacdo das cidades e metrépoles ndo séo reflexos mecénicos, isto €, resultantes das ditas
“questdes econbmicas”.
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2.1.2. O perfil produtivo de Sao Paulo

A contextualizacédo da estrutura e do perfil produtivo da cidade envolve compreender a sua dindmica
e tendéncia demografica. Dados do Seade apontam que, entre 1991 e 2019, a populacdo de Sao
Paulo cresceu de 9,6 milhdes para 11,8 milhBes de cidadaos, o que representa uma taxa média de
crescimento de 1,0% ao ano. O crescimento populacional deve se desacelerar nos proximos anos,
com a expectativa de que o municipio atinja 12,35 milh6es de habitantes por volta de 2040 para,
depois disso, comecar a apresentar declinio de sua populacdo. Essa dindmica é gerada por dois
mecanismos distintos, por um lado existe uma tendéncia ainda prevalente de reducédo da natalidade
e do crescimento vegetativo, por outro, espera-se um saldo liquido migratério negativo no municipio
de Séo Paulo (Waldvogel et al., 2018).

A dindmica populacional sera acompanhada por alteracdes profundas na estrutura etaria da
populacéo. Cerca de 70,4% da populacdo do municipio de Sao Paulo em 2020 estava em idade ativa
(considerando as pessoas entre 15 e 64 anos de idade) e 10,6% possuia 65 ou mais. A projecao é
que essas porcentagens atinjam, respectivamente, 68,4% e 14,5% no ano de 2030 e 62,6% e 22,9%
em 2050. Como reflexo desse envelhecimento da populacdo, o nimero de pessoas em idade ativa
para cada idoso deve reduzir de 6,6 em 2020 para 2,7 em 2050. Essa dindmica tem, pelo menos, dois
impactos de elevada importancia para o municipio:

e Social: sera preciso desenhar politicas publicas que atendam a demanda
crescente por servicos destinados ao publico mais idoso, com especial
atencao as novas demandas associadas a saude e cuidados especiais; e

e Econdmico: para que o produto per capita possa crescer de forma
sustentavel, a produtividade do trabalho (por meio de capital fisico
e humano, por exemplo) e o nimero de trabalhadores (por exemplo,
facilitando a insercdo de cidaddos ao mercado de trabalho) deve
apresentar crescimento robusto.

Figura 2.1: Evoluc&o do numero de habitantes em idade ativa por idoso em S4o Paulo. Fonte: IBGE e SEAD
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O grafico seguinte é Gtil para se comparar o PIB entre as capitais brasileiras e sua evolucéo entre 2002
e 2019. O tamanho dos circulos é proporcional ao tamanho do PIB de 2019. S&do Paulo € notavel por
apresentar PIB significativamente superior ao das demais capitais brasileiras, refletindo seu papel de
mais importante centralidade econdmica do pais.

O eixo y representa o PIB per capita de 2019 de todas as capitais brasileiras. Sdo Paulo destaca-se
pelo segundo maior PIB per capita do Brasil, atrds somente de Brasilia. O eixo x representa a média
de crescimento anual entre 2002 e 2019. O PIB per capita paulistano cresceu a uma média anual de
0,48% no periodo considerado, um desempenho inferior ao de muitas capitais das regiées Nordeste
(como Fortaleza, Séo Luis e Maceid), Norte (Porto Velho e Palmas), Centro-Oeste (Cuiaba e Campo
Grande) e Sul (como Porto Alegre e Curitiba).

Figura 2.2: PIB per capta 2019 das capitais brasileiras. Fonte: IBGE e SEAD

Naturalmente, a evolugcdo observada pelo PIB per capita apresentou padrdo semelhante, com
crescimento positivo a partir de meados da primeira década dos anos 2000 até o inicio da década
seguinte (crescimento de R$ 55,8 mil em 2004 para R$ 72,9 mil em 2011 - a precos de 2019) para,
logo ap6s, registrar periodos consecutivos de queda até 2018 (R$ 63,4 mil), voltando a subir em 2019
(R$ 64,7 mil).

2.1.3. Uma Economia Diversificada e Especializada

Por trds de um, cada vez mais acentuado, crescimento do setor de servigcos — que ja respondia em
2019 por 83,7% do valor adicional do bruto total em Sao Paulo — hd uma gama variada de atividades
econdmicas que respondem por parcela significativa dos empregos que esse nimero esconde. De
confecc¢ao de artigos do vestuario a servigos de escritorio e apoio administrativo, do comércio varejista
a atividades juridicas e de contabilidade, de fabricagcdo de produtos farmacéuticos a servicos de
tecnologia da informacéo, a cidade de Sao Paulo é um espaco econdmico que abriga praticamente
todas as divisdes de atividades listadas na Classificagdo Nacional da Atividade Econdmica (CNAE).

De fato, h4 um conjunto de atividades que respondem por parcela importante do emprego formal
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Nno municipio. S6 0 comércio varejista, por exemplo, respondia por 11,5% de toda a méo de obra
com vinculos formais no municipio em 2019, segundo registros da RAIS. Atividades como atencao
a saude humana; servicos para edificios e atividades paisagisticas; e servigos de escritério e apoio
administrativo, por sua vez, respondiam, respectivamente, por 6,1%, 6,1% e 6,0% do total de empregos
formais no municipio. Sdo atividades que mobilizam a forca-de-trabalho no cotidiano da cidade,
oferecem centenas de milhares de empregos com participacéo relevante no mercado de trabalho.

Por outro lado, ainda segundo informacdes da RAIS referentes ao ano e 2019, havia um numero
expressivo de atividades econdmicas com participacdo relevante, mas em patamar bem inferior:
servicos financeiros (3,0%), vigilancia e seguranca (2,7%), selecdo, agenciamento e locacdo de mao
de obra (2,4%), servicos de tecnologia da informacéo (2,0%), servicos especializados para construcao
(1,9%) e atividades de organizacdes associativas (1,6%). Sao atividades que desempenham papéis
muito distintos para o funcionamento da cidade, por vezes especializados, por vezes de apoio e, em
outras situacdes, de atendimento direto as pessoas.

Tal diversificacao de atividades € importante porque confere resiliéncia tanto ao mercado de trabalho
como para a arrecadacdo de tributos (Katz & Bradley, 2013; Mistry & Byron, 2011) e aumenta a
possibilidade de elevacao da produtividade das empresas por meio do desenvolvimento de segmentos
com atuacao transversal (fornecedores e clientes em diferentes setores da economia). Além disso,
ajuda a oferecer oportunidades de desenvolvimento profissional para diferentes perfis, trajetérias,
habilidades e conhecimentos. Isso implica na necessidade do PMDE de reforcar agendas que tragam
beneficio para o conjunto dos setores econdmicos, sem prejuizo delas serem complementadas por
politicas de desenvolvimento volta das a cadeias produtivas especificas.

A especializacdo também tende a ser benéfica, como fica evidente quando observamos a participacao
que alguns segmentos da economia de S&o Paulo possuem em relacdo aos mesmos setores da
economia nacional. Elas cumprem papel relevante como nucleo da metrépole paulista, de comando e
gestdo em relacdao a economia nacional e hub de conexao entre as redes de cidades brasileiras e de
cidades mundiais.

Uma forma de olhar a importancia de determinados conjuntos de atividades econdmicas é verificar
a sua participacdo em relacdo ao total da economia nacional segundo algumas variaveis como
valor adicionado, niumero de empresas e numero de empregos. A esse olhar pode ser acrescida a
classificagdo dos setores segundo intensidade em conhecimento e tecnologia (Torres Freire et
al., 2012). Nela observamos um conjunto de servigos intensivos em conhecimento (SICs) que se
destacam: os servicos profissionais; 0s servicos financeiros; os servigcos tecnoldgicos; os servicos de
midia e cultura; e 0s servigos sociais (salude e educacao). De acordo com dados da RAIS (2019), tém
participacao elevada no total nacional, sobretudo quando se considera a massa salarial: 32,9%, 31,1%,
30,9%, 27,8% e 15,7%, respectivamente. Isso significa uma participacdo algumas vezes maior quando
comparada a representatividade da cidade em termos de populacédo brasileira (5,8%), PIB (10,3%) e
empregos for mais (10,7%) em 2019.

Essa especializacdo € importante porque gera riqueza para a cidade e estabelece uma rede de
complementaridade nesses servigcos que servem como uma forca atratora e fortalece um mercado de
trabalho de pessoas qualificadas. O compartilhamento de experiéncias, conhecimentos tacitos, entre
essas pessoas gera um ciclo virtuoso e atrai mais profissionais talentosos em busca de oportunidades,
empreendedores qualificados e empresas nos segmentos intensivos em conhecimento (Rodriguez-
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Pose & Crescenzi, 2008). Também dinamizam servicos de apoio, abrindo a oportunidade para melhores
salarios para trabalhadores com qualificagdo média (Torrres Freire et al., 2012).

Essa combinacdo de diversificacdo e especializacdo sera importante para o enfrentamento de um
cenério dificil, com forte impacto de crise para muitos segmentos importantes da economia paulistana.
Esse cenério apresenta desafios estruturais (desindustrializacdo, estagnacédo de longa duracao da
economia brasileira, concentragdo econdmica em alguns segmentos) e conjunturais. A eles se somam
problemas especificos da cidade, quer seja relacionado ao ambiente de negdcios, a infraestrutura, ou
a qualificacdo da forca de trabalho.

Ao mesmo tempo, a economia de Sao Paulo tem caracteristicas que a credencia para enfrentar
tais adversidades. Uma estrutura produtiva complexa, que se estrutura em um conjunto expressivo
de atividades e que mantém uma oferta diversificada de oportunidades e que se especializa em
funcdes de coordenagdo e comando. Intensiva em conhecimento e tecnologia, elas permitem criar
oportunidades para conduzir uma transicdo que faca frente aos desafios da proxima década.

2.1.4. Transformagoes no Mercado De Trabalho

A cidade de Sédo Paulo configura-se como a mais populosa e com o maior mercado de trabalho entre
as cidades brasileiras. Dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego da Regido Metropolitana de
Sao de Paulo (PED-RMSP) mostram que, de janeiro a junho de 2019, 54% da populacéo residente
estava empregada ou procurando emprego. Levando-se em conta as estimativas de populacdo dos
municipios para 2019 do IBGE, esse percentual representa cerca de 6,65 milhdes de trabalhadores,
numero préximo a populacédo total da segunda maior cidade brasileira — a cidade do Rio de Janeiro,
com 6,72 milhdes de habitantes. Tamanha aglomeracdo urbana permite (e também é fruto de) um
mercado de trabalho diversificado e extremamente especializado.

Aglomeracao e especializagdo do trabalho sdo fenbmenos que se retroalimentam a medida que
mercados maiores naturalmente permitem maior divisdo do trabalho entre individuos e a divisdo do
trabalho aumenta a necessidade de trocas e de reducéo dos custos de transacéo envolvidos nessas
trocas, 0 que acaba levando os agentes a se instalarem em locais espacialmente proximos. Esse
incremento na aglomeragéo, por sua vez, inicia um novo ciclo do processo.

Nesse contexto, um potencial descompasso entre oferta e demanda por habilidades no mercado de
trabalho pode gerar friccOes e levar, por exemplo, ao aumento do desemprego, reducdo da renda e do
consumo das familias e, posteriormente, & queda do nivel de atividade econémica. Embora o mercado
de trabalho tenda a se equilibrar, no horizonte do ciclo de vida de pessoas, € importante monitorar a
capacidade de absorcéo da forga de trabalho pelo mercado e identificar potenciais politicas publicas
que reduzam a duracéo dos periodos de friccdes e, consequentemente, aumentem o bem-estar da
populacédo residente no municipio.

Com o intuito de contextualizar a relacdo da Faculdade Campos Eliseos com a formacao profissional,

€ importante apresentar o mercado de trabalho da cidade de Sao Paulo sob uma perspectiva mais
historica.
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Segundo dados da Fundacéo SEAD, desde o ano 2000 até junho de 2019, a Populagcdo Economicamente
Ativa (PEA) - nimero de individuos com no minimo 10 anos de idade que trabalha ou esta procurando
emprego - cresceu 17,7%, na cidade de Sdo Paulo. Em termos absolutos, esse crescimento representa
um aumento de aproximada mente 964 mil trabalhadores no mercado de trabalho da Capital.

Os dados também evidenciam que o crescimento da PEA se deu basicamente devido a fatores
demogréficos. Embora, no mesmo periodo analisado, a populacéo total da cidade tenha crescido me

nos, 13,2%, a populacao acima de 10 anos de idade cresceu 17,5% na cidade de Séo Paulo,
praticamente o mesmo crescimento observado para a PEA

Figura 2.3: PIB per capta 2019 das capitais brasileiras. Fonte: IBGE e SEAD

O crescimento da populagcdo em busca de emprego na cidade néo foi acompanhado no mesmo ritmo
pela criagdo de novos postos de trabalho. O grafico a seguir, mostra que, em relagdo a 2000, o
desemprego cresceu 2,9 pontos percentuais, o que corresponde a um aumento de praticamente
283 mil desempregados — cerca de 50,1% mais do que os desempregados em 2000. Portanto, o
crescimento percentual do desemprego foi cerca de 2,8 vezes maior do que o crescimento percentual
da PEA. Ao longo do tempo, observa-se uma clara tendéncia de reducdo do desemprego no periodo
de 10 anos, entre 2003 e 2013, o qual foi seguido por 4 anos de rapida deterioracdo do mercado de
trabalho, até 2017. No periodo mais recente, nota-se uma relativa melhora em 2018 seguida por um
cenario de estabilidade em 2019 (dados até junho)

Embora a crise econbmica e politica vivenciada pelo pais a partir de 2015 tenha um papel relevante
para explicar a dificuldade de absorcéo da oferta de méao de obra pelo mercado de trabalho na cidade
de Sdo Paulo, ha grupos mais afetados pela crise, que devem ser objeto de politicas publicas que
alinhem o alivio do desemprego, no curto prazo, e incentivos para que as pessoas de adaptem a
evolucdo do mercado de trabalho em um horizonte de tempo maior.

Historicamente, devido principalmente a falta de experiéncia e a necessidade de investimento em
treinamento, os trabalhadores jovens enfrentam maiores dificuldades para encontrar emprego. No
caso da cidade de Sao Paulo, a taxa de desemprego entre a populagcdo com até 24 anos de idade,
desde o0 ano 2000, foi cerca de 3,5 vezes maior do que a taxa de desemprego entre a populacao total.
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Figura 2.4: Taxa de desemprego na cidade de S4o Paulo.Fonte: IBGE e SEAD

2.2. Principios Filosoficos e Técnhico-metodoldgicos

2.2.1. Principios filosoéficos

A Educacéo formal ndo se constroi em um vacuo. Ao contrério, ela se insere em uma perspectiva socio-
histérica que reorganiza o passado, agiliza o presente e projeta o futuro, fundamentada e apoiada em
principios éticos e filoséficos que subsidiam a atuacao institucional. Em educacéo, tudo se encontra
relacionado. N&o é possivel pensar a educacdo sem a compreensao de mundo, de homem e da prépria
educacdo. Nao é possivel transformar sem conhecer.

A educacdao hoje enfrenta o desafio de se preparar para o século em que ja estamos inseridos e cujas
tendéncias temos de conhecer para assumi-las, transforma-las, se necessério, e, fundamentalmente,
ajudarmos a construi-las, a elas e ao homem que vai vivé-las.

O passado nos da algumas pistas. Com o advento da Revolucédo Industrial e seu respectivo “boom”
no final do século XIX, o mundo passou a ser movido, fundamentalmente, pela velocidade. Velocidade
de transformacdo dos processos produtivos, dos transportes, dos costumes, da apropriacdo do
conhecimento, dos bens tangiveis e intangiveis, dos valores, da informacéo.

Diferentemente do mundo pré-industrial, 0 homem atual enfrenta um cenario de multirriscos, abalado
por crises estruturais, pandemia, guerras, das quais o desemprego ndo € apenas mais um. Criminalidade,
progressdo geométrica da violéncia e da inseguranca aliadas a velocidade de producéao, de circulagcéo
de informacéo e de mudancas paradigmaticas atordoam e angustiam o cidaddo aqui ou em qualquer
lugar do mundo.

A clientela que batia as portas do ensino superior no periodo pré-pandemia, apresentava, em geral,
modos de pensar, sentir e agir que provocam interferéncias negativas no trabalho académico. Em
boa parte, tais modos de pensar/conhecer tém como fonte o senso comum, composto de opinides de
pessoas e de grupos de pessoas, de julgamentos difusos e acriticos. O senso comum alimenta-se de
experiéncias pessoais, diretas, logo transformadas em certezas; dai dizer-se que esta impregnado de
subjetivismo.
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Uma das grandes tarefas, ja no ingresso deste aluno no ensino superior, deve consistir em estimular
a passagem do senso comum para o conhecimento cientifico — até por causa da nova linguagem
técnica a ser incorporada.

Trata-se, por assim dizer, de civilizar/educar o senso comum. Enfim de introduzir a argumentacao
regrada; de entender que o conhecimento é conjecturavel; de trabalhar com metodologia autocorretiva;
de desenvolver a objetividade; de agucar o espirito critico.

Uma alternativa é pensar a educacao para valores humanos, o que significa integrar as dimensdes do
conhecer, do pensar, do vivenciar e do agir.

Torna-se necessaria uma formacao que propicie ao aluno a transposi¢cdo do senso comum para um
patamar mais elevado, de dominar conhecimentos basicos na fronteira das ciéncias, da epistemologia
e do avanco de campos cientificos que estéo estabelecendo novas visdes de mundo, a partir da fisica
quantica, da teoria dos hemisférios cerebrais, da ecologia profunda, da visdo de novos processos
em educacdao, da agilidade do mercado, de perspectivas éticas diferenciadas, em uma proposta de
educacdo interdisciplinar, sob esse ponto de vista complexo e complementar que fundamenta os
novos paradigmas da acdo humana.

Esta concepcdo de mundo ecoa um conceito de ser humano e de educacdo. Inserido em uma
época de globalizacdo, de profundas alteragdes sociais, de mudancas de demandas de mercado,
de exigéncias competitivas, o homem se vé individualista, autocentrado, obrigado a se tornar cada
vez mais competitivo. Para a instituicdo de ensino, entretanto, a formacao do profissional exige uma
procura pela competéncia continuada, pela competitividade, pela capacidade de enfrentamento de
situacOes-problema, mas, ao mesmo tempo, esta formacéo precisa privilegiar a permanéncia dos
valores relacionados ao respeito e a dignidade humana.

A Instituicdo tem como crenca que a educacao existe para transformar o homem. O ser humano vive
em relacdo e essas relagfes se organizam no a&mbito da familia, da comunidade, da nacdo e das
interseccgdes de ordem internacional. Ndo hd como escapar do relacionamento social. Ao contrario, é
preciso compreendé-lo para poder agir de forma produtiva, para si e para a sociedade.

Este fato implica, por parte da Instituicdo, a disseminacdo de ideias pluralistas, o respeito ao direito
de divergir e a construcdo da autonomia.

A Instituicdo assume como principio, aigualdade de condicdes para o acesso e permanéncia na escola;
a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber; o pluralismo de
ideias e de concepcdes pedagdgicas, e coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino; a
valorizagdo dos profissionais do ensino e a garantia de padrao de qualidade.

Todo esse processo resulta no termo “qualidade de ensino”, termo chave para quem considera a
qualidade o reflexo de uma acéao séria e coordenada em todos os niveis de seu funcionamento. Tanto
que na Missao da Faculdade Campos Eliseos a qualidade do ensino é o elemento vetorial para o ser
humano que podera contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.
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2.2.2. Principios técnico-metodologicos

A Faculdade Campos Eliseos tem consciéncia da amplitude e da complexidade das questdes
pedagbgicas que emergem das inter-relacdes entre o humano, o ambiente e o conhecimento. Dessa
forma, entende que os pressupostos tedrico-metodoldgicos que norteiam este Projeto Pedagdgico
Institucional — PPl podem auxiliar suas diretrizes e modelos de execugdo. Para tanto, conceitua
os diferentes aspectos relacionados a agao educativa e as bases curriculares, epistemoldgicas e
pedagégicas de sua atuacao.

Varios sdo os possiveis enfoques curriculares em consonancia com as diversas teorias elaboradas ao
longo da historia da educacédo. Na Instituicdo, a perspectiva curricular se fundamenta na concepcéao
da escola como um espaco privilegiado em que se cruzam representacdes espontaneas e o saber
cientifico, constituindo-se, assim, a grande meta de passagem do saber do senso comum para o
saber cientifico.

Como cada corrente tedrica introduz aspectos importantes para a consecucdo dos propdsitos
educacionais, a Instituicdo tendeu a cruzar alguns postulados, ndo conflitantes, para embasar de
modo mais eficiente sua posi¢cao pedagdgica, adotando como principios:

a. A importancia da aquisicdo da linguagem enquanto salto qualitativo nos processos de
transformacao do estudante;

b. A consideracdo do homem como um ser que se desenvolve em contato com o meio social em
que vive e com a afirmacdo do compromisso com a transformacao desse meio, dado que ecoa
a capacidade transformadora da educacéao;

c. O aporte fornecido pelo desenvolvimento do processo cognitivo: o desenvolvimento da
capacidade de solucionar problemas e uma visdo prospectiva e estratégica constituem
exigéncias de um mundo que se transforma a cada instante.

Além disso, o Projeto Pedagdgico Institucional da FCE, como dado norteador das acBes educativas,
constitui o suporte de todos os projetos pedagoégicos dos cursos que a Instituicdo oferece e oferecera.
Dessa forma, torna-se imprescindivel que cada coordenador de curso conheca o PPIl, bem como
todos seus professores, para que validem as concepc¢des de educacao, de homem, a visdo de mundo,
os fundamentos epistemolégicos e seus marcos situacionais.

Conceitualmente, a Instituicdo assume o carater integrador do conhecimento como pilar da formacao,
da base do processo ensino — aprendizagem. Por isso mesmo, entende como necessario o equilibrio
entre a formacéo do cidadao e a formacao profissional, 0 que repercute huma concepcéao orientada
pelo didlogo, pela integracdo do conhecimento, pelo exercicio da criticidade, da curiosidade
epistemoldgica e pela busca da autonomia intelectual do aluno. Um processo capaz de fazer com
que professores e alunos se percebam como sujeitos inacabados e inquietos, por isso, capazes de
modificar, propor e intervir nos processos de conhecimento e na sociedade. Supera a perspectiva de
um ensino mecanicista, no qual o aluno apenas recebe o conhecimento memorizando-o, para assumir
uma postura dialdgica e curiosa, na producdo da aprendizagem.

Faculdade Campos Eliseos
g



—FCE

Ensinar e aprender com base no dialogo, na participacéo e na integracdo do conhecimento, por meio
da postura interdisciplinar, € vivenciar um percurso de conhecimento de forma democrética, marcado
pela responsabilidade e compromisso de cada sujeito envolvido. Conceber o ensino e a aprendizagem
como processos humanos e participativos implica ver os professores e alunos como atores sociais,
politicos e culturais responsaveis.

Aaprendizagem é construidamediante ainteragao e a pratica que favorece aduvida, a problematizacéo,
a iniciativa a pesquisa e a titularidade do percurso de formagédo, por meio de novos caminhos na
producdo do saber. Professores e alunos precisam ter a coragem e ousadia para saltar sobre o
desconhecido, buscando novos caminhos na constru¢cdo do conhecimento.

Na busca de uma aprendizagem problematizadora e integradora, o desafio que se impde, a partir dai, é
de um curriculo concebido como uma politica cultural que forma identidades pessoais e profissionais,
comprometido com a emergéncia de uma sociedade em que todos os cidaddos possam produzir
e usufruir da cultura de forma mais digna. Desta forma, a trajetOria curricular expressa visdes de
mundo, de projeto social, de conhecimentos validos, por isso, corporifica nexos entre saber, poder e
identidade.

Como producao cultural, o curriculo € uma selecédo de conhecimentos e significagbes que apresentam
compromissos socio éticos, por isso, é visto, no percurso de formacédo, produzindo uma determinada
identidade profissional de acordo com uma trajetéria formativa fundamentada nos objetivos
institucionais.

Nesse contexto no qual o curriculo € um territorio de formacéao plural e dindmica, assume expressiva
relevancia a selecéo de conteldos, a partir dos principios e propostas dos projetos pedagdgicos dos
cursos, dos campos de conhecimento que fundamentam a formacao profissional pautada no respeito
a diversidade cultural.

Comp06em o percurso curricular: as atividades complementares e 0 estagio para alguns cursos e o
Projeto Interdisciplinar para todos, pois asseguram um processo de conhecimento interdisciplinar e
aperfeicoam o processo de aprendizagem por meio da aproximacdo entre a academia e o mundo do
trabalho.

A trajetéria curricular deve proporcionar condicdes que assegurem o0 conhecimento especifico,
correspondente a cada area, e o conhecimento que prepare os alunos para a compreensao dos
desafios da sociedade, na condicdo de cidaddos. A vivéncia de um curriculo articulador consiste
na concepcdao e producao de um planejamento em movimento que vincule o conhecimento técnico
com a formagdo humana, ética e postura critica e criativa. Desta forma, o trabalho desenvolvido
pelos protagonistas da aula busca permanentemente, a interagdo entre os sujeitos e o conhecimento,
o didlogo com o contexto sociocultural, a formagdo pautada na busca da autonomia intelectual, o
desafio de buscar solu¢des para os problemas da realidade vivenciada, e o incentivo da criatividade
e responsabilidade do educando. Desta forma, o planejamento do processo ensino-aprendizagem
prioriza, por intermédio da acdo dialégica, a construcdo, a internalizacéo critica, a assimilacao, a
reelaboracéo e a reconstrucdo de conhecimentos.

Neste contexto o Projeto Pedagdgico Institucional expressa sua identidade por meio do trabalho
docente, mediante a formagao continua de profissionais éticos, criticos, competentes e responsaveis
pela construcdo de préaticas educativas cidadas.
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A Instituicdo promovera a utilizacdo de acgdes interdisciplinares que respeitem o direito a diferenca,
a singularidade, a transparéncia e a participacdo de cada curso no Projeto Pedagdgico Institucional,
considerando as diversidades culturais, religiosas, politicas, sociais e econbmicas presentes no
contexto académico. Fundamenta-se na aprendizagem orientada no sentido de qualificar pessoas
capazes de refletir sobre os diversos e diferentes contextos; e na importancia da relacéo professor-
aluno, orientada no sentido de proporcionar ao aluno o desenvolvimento de competéncias para intervir
no contexto em que vive. Isto exige didlogo constante e debate efetivo, respeitadas as peculiaridades
intelectuais e culturais.

O professor é o organizador do trabalho docente. Com base no fato de que o conhecimento é um
processo, ndo se encontra pronto e ndo pode ser dado, o professor é aquele que propicia as condicdes
necessarias para que o aluno aprenda. Este aprendizado ndo se encontra, entretanto, restrito ao
conhecimento como um dado alheio a qualquer consideracdo situacional — a propria sala de aula,
neste caso, ou a implicagdes de ordem socio-historica.

E a aula— um espaco de exercicio de cidadania, de socializa¢&o, de envolvimento politico, de debates,
de ideias pluralistas, respeitado o direito de divergir. Nesse espaco, o0 aluno é ativo e apresenta suas
representacdes de mundo, de educacéo, de mercado de trabalho e, acima de tudo, de si mesmo e do
professor.

O espaco da aula deve ser considerado um processo em construcao. Institui-se como um lugar de
execucdo do que foi planejado, de cumprimento de prazos, de observancia de deveres e de direitos, de
exercicio de principios de ética e de cidadania. Igualmente, é o local privilegiado para o processamento
do conhecimento por meio da relacao, ja referida, entre os dois atores basicos do processo ensino-
aprendizagem: o professor e o aluno.

Como diretriz fundamental, as atividades académicas, na Instituicdo, sdo pautadas pela
interdisciplinaridade.

Para atingir os objetivos propostos, torna-se necessario que o Projeto de Curso apresente ao professor
uma selecdo adequada dos conteudos que deve instrumentalizar o processo de aprendizagem dos
alunos. Como diretriz, entende-se a necessidade de um planejamento dos conteldos, a selecédo
daqueles que sao efetivamente fundamentais para o aluno ao término de cada semestre e, por fim, ao
término do curso. Tais contetdos devem ter como suporte duas dimensdes: a) o efetivo crescimento do
aluno, na base cognitiva, na social e no compromisso com o meio; b) as condi¢cées de empregabilidade.
Do ponto de vista das disciplinas, concebe-se uma possibilidade de efetiva aprendizagem se os
conteudos selecionados forem significativos para o aluno e para a realidade em que ele se insere,
regional, nacional e internacional, dado que, desta forma contribui-se para o desenvolvimento do
aluno e se possibilita uma crescente apropriacdo de autonomia.

A politicade ofertade um ensino de qualidade se encontra materializada na prépria missao da Instituicédo
de “proporcionar, nas diferentes &reas do conhecimento, uma educacao de qualidade, capaz de formar
um ser humano conectado ao mundo moderno, com competéncias e habilidades profissionais, que
possa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa” e intimamente relacionada
com a prioridade orientada para o aluno, dentro do contexto e das condi¢cdes que pode oferecer. Para
tanto, o saber pedagdgico, saber especifico do professor, torna-se fundamental.
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Esse saber pedagdgico advém de uma necessidade de aprofundamento das perspectivas curriculares
assumidas, bem como do histérico de educacéo profissional. Neste contexto que se apresenta a
necessidade de criacdo de espacos para a capacitacdo docente.

O estudo das bases tedricas do curriculo expressa igualmente uma politica de embasamento tedrico
paraas acgdes institucionais. Elaborar um curriculo depende de estudos, e ndo apenas da pratica escolar.
Assim, para a Instituicdo, a teoria e a pratica se fundem para dar suporte as acées pedagdogicas. Com
tais suportes, o professor tera mais elementos para estabelecer praticas pedagdgicas diferenciadas,
constituindo, esse, um dos dados identificadores da Instituicéo.

Conhecer os arcaboucos teéricos que desenham e sustentam a pratica educativa devera ser uma das
diretrizes dessa Instituicdo a partir de 2023, fato este que torna cada integrante desta comunidade
académica um vetor de ensino e de divulgacéo da Instituicéo.

O Projeto Pedagdgico de Curso — PPC deve estar intimamente relacionado com o Projeto Pedagégico
Institucional - PPl. O PPC de cada curso constitui o dado que define as diretrizes pedagdgicas,
metodoldgicas e avaliativas de cada Projeto. A ele, segue a gestdo pedagodgica, em seus diferentes
niveis e dimensdes e, mais, a docéncia como forma de organizacdo e dinamizagcdo dos propdsitos
construidos nas relagcdes vivenciadas em situacdes de ensino.

Com base nos principios filoséficos assumidos e nos pressupostos tedrico-metodoldgicos, a Faculdade
Campos Eliseos definiu diretrizes de acao (execucédo), cujos desdobramentos constardo nos planos
de aula de cada unidade curricular. Destaca-se a necessidade de explicitar as diversas alternativas
metodoldgicas que poderdo ser utilizadas em sala de aula como, por exemplo: aulas expositivas,
atividades de laboratério, trabalhos em grupo, estudos de casos, visitas técnicas, palestras, debates,
seminérios, redacgao, fichamento, resenha, dindmicas de grupo, pesquisas bibliograficas, videos entre
outras.

Incorpora na sua perspectiva educacional a aceitacdo do aluno, como tal, e a implementacéo de
propostas de ordem pedagdgica que possam dar conta da forca transformadora da educacgéo. Para
tanto, este PPI constitui o dado integrador dos componentes educacionais, dos principios a execucao.
Do ponto de vista da acao, a Instituicdo se estrutura em um percurso delineado para manter o norte
assumido.

A integracdo das atividades de ensino com as atividades extensionistas, bem com as de inovacéo,
revela a compreensdo da Faculdade Campos Eliseos de que o conhecimento ndo é imdvel, estanque,
mas compartilhado e enriquecido a partir de diferentes fontes. Trabalha com um conhecimento
diversificado, teoricamente ancorado e realizado, fato esse que permite o pluralismo de ideias, o
suporte argumentativo a autonomia do aluno que, pela diversidade tem a oportunidade de agregar
valores de varios segmentos e participar de sua propria constru¢cdo como pessoa integral.

Simultaneamente, ao se construir, na instituicdo, o aluno também, integra 0s processos inerentes
de transformacdo, revelando uma das caracteristicas da Instituicdo: uma identidade ligada a
contemporaneidade, pela flexibilidade de sua agcdo e uma identidade ligada aos valores basicos do
ser humano, pelo seu respeito as normas, a ética, as diferencas e a crenca no poder transformador
da educacéo.
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2.2.3. Organizacgao por Unidades Curriculares

As Unidades Curriculares — UCs sdo um principio organizacional e estrutural que se caracterizam por
ser uma unidade de ensino autbnoma, com coeréncia interna e significado préprio, pertencente a uma
proposta de integralizacdo de uma qualificacdo parcial ou total. O conjunto de UCs pode apresentar
um projeto interdisciplinar, com tematica especifica que conduzird as agfes didatico-pedagodgicas
para esta qualificacédo.

Como principio pedagdgico, o conjunto de UCs possibilita além da flexibilizacdo e inovacao, a
interdisciplinaridade, o rompimento da dicotomia teoria e pratica / escola e trabalho, o foco das a¢des
no desenvolvimento das habilidades e competéncias académicas, almejando num ambito maior
competéncias para a vida e para o mundo do trabalho.

Essas UCs em torno de um periodo, permite mobilidade curricular, possibilitando que a Faculdade
Campos Eliseos incorpore novas formas de aprendizagem e de formacgao profissional presentes na
realidade educacional e social.

“A existéncia de niveis ndo impede as entidades que ministram a formacdo de
desenvolverem um programa que satisfaca as necessidades dos seus clientes/
estudantes, mas significa também que entidades diferentes, que servem clientes
diferentes, podem apresentar modelos de ensino e de aprendizagem diferentes, bem
como programas diferentes” (OTTER, 1996 p. 38)

Para isso, a Faculdade Campos Eliseos pretende, com a formatacao dessa nova arquitetura curricular,
alcancar uma estrutura apropriada para atender as exigéncias e perspectivas mercadolégicas de
trabalho e a formacéo integral do cidadédo, com vistas ao panorama regional e nacional.

As exigéncias de um mundo moderno e globalizado, de constantes avancos tecnoldgicos impdem ao
jovem cidadao posicdes e atitudes coerentes para o enfrentamento dos obstaculos e desafios dessa
nova realidade. Dai o desafio imposto a Instituicdo no sentido de preparar um curriculo que atenda
as necessidades desse novo contexto profissional e social, conforme previsto na legislacao vigente.

2.2.4. O Projeto Interdisciplinar

O Projeto Interdisciplinar desenvolve uma identidade prépria para o conjunto de Unidades Curriculares
ao aproximar os conteudos tedéricos ao mundo do trabalho. Por meio da relacédo interdisciplinar,
permite a superacdo da fragmentacédo dos conhecimentos. Atende as necessidades organizacionais
da contemporaneidade, & construcdo do perfil profissional cooperativo e ao desenvolvimento de
habilidades e competéncias, desenvolvendo a capacidade de reflexao a partir da acao.

Para Cardoso (2004), o Projeto Interdisciplinar propde, a partir da aprendizagem conjunta e objetiva,
a convergéncia de reflexdes discentes e docentes. Por meio da interac&do entre alunos e professores
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, favorece a formacdo pratica e profissional e o
desenvolvimento de atitudes cidadas.

Faculdade Campos Eliseos




—FCE

“O desenvolvimento de projetos integradores tem como objetivos a aplicacdo de
atividades interdisciplinares entre os varios temas abordados, o trabalho em equipe, a
contextualizacéo, a aprendizagem conjunta entre os alunos e professores envolvidos e
o0 desenvolvimento de competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) a serem
aprendidas pelos alunos, com a utilizacdo de diversos ambientes de aprendizagem e
formas de avaliacdo, visando a demonstracdo de atitudes adequadas e a aplicacéo
pratica dos conhecimentos” (CARDOSO, 2004).

Por intermédio da problematizacdo como subsidio para as a¢des, cria-se um eixo integrador entre as
disciplinas que, perpassado pela contextualizacado e pelo trabalho em equipe, permite o entendimento
e a compreenséao reflexiva do que se ensina, resultando numa aprendizagem significativa.

E importante que, por meio de atividades e contetidos desenvolvidos com flexibilidade e criatividade,
0 Projeto Interdisciplinar permita a autonomia dos conjuntos de Unidades Curriculares, de forma a
contemplar aspectos de todas as disciplinas ao longo do curso, para que o aluno construa seus
conhecimentos e estabeleca relagcdes com o mundo do trabalho, como autor das identidades e
interesses especificos para sua formacao.

2.2.5. A Necessidade do Empreender

Do um ponto de vista mais restrito, a capacidade empreendedora esta relacionada aos recursos
que o aluno vai adquirindo durante seu periodo de formacdo para que, num futuro préximo, seja
ele senhor de sua trajetdria profissional. Para isso precisa aprender a assumir riscos, ser ousado,
criativo e perseverante, caracteristicas essas que devem estar sustentadas pelo poder de mobilizar
conhecimentos de toda ordem.

Ser empreendedor, criativo e inovador na vida profissional constitui uma necessidade dos dias atuais.
Basta lembrar as mudancas que vém ocorrendo nas relacfes e nas modalidades de trabalho, no
cenario socioeconémico apontando para a diminuicdo de empregos.

Evidentemente, isso hao significa o fim do trabalho, mas significa novas maneiras de inser¢cdo num mercado
de trabalho que exige iniciativas singulares, arrojadas, versateis, trate-se de empreendimento préprio ou
ndo. De qualquer modo, os tempos sé&o outros; € preciso continuamente criar alternativas de atuacéo.

Por sua vez, é oportuno lembrar que a atitude empreendedora vai se tornando necesséaria de um
modo geral, isto €, ultrapassa a questdo de possuir condicBes para projetar e desenvolver o seu
proprio negocio. As atividades a favor da ousadia, da criatividade, da constante busca de novas
alternativas diante dos problemas a enfrentar ja fazem parte do cotidiano da vida de cada um de nés,
qualquer gque seja a situacdo em que estejamos envolvidos (em casa, no trabalho, com os amigos,
no clube, na escola etc.). Afinal, empreender ndo é s6 possuir um negdcio, mas, antes de tudo,
criar oportunidades, idealizar, planejar e executar projetos, sejam estes de natureza estritamente
profissionais, sejam estes de natureza mais amplamente social, ou até mesmo projetos pessoais.

Enfim, se paga um preco muito caro ficar aguardando que as coisas acontecam. E preciso ter
recursos intelectuais, mecanismos de acdo e determinacdo para a inovacéo, para os desafios. O
empreendedorismo aponta para essa dire¢cdo, em boa parte dos casos dire¢do de sobrevivéncia.
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O Projeto Interdisciplinar inserido nos cursos de graduacao cumpre esta finalidade de possibilitar ao
aluno que chega a Instituicdo, independentemente do curso ou do médulo em desenvolvimento, a
préatica do empreender. O aluno sera incentivado e orientado, a cada seis meses, a se movimentar no
sentido de sair da passividade e assumir riscos, ser ousado, criativo e inovador.

2.2.6. Perfil do Egresso

A Faculdade Campos Eliseos, em parceria com uma instituicdo, pesquisou junto a centenas de
empresas na regido metropolitana de Sado Paulo a necessidade e as expectativas na formacdo dos
empregadores com relacéo aos egressos do ensino superior.

Foram detectadas com maior percentual de incidéncia as seguintes competéncias esperadas
pelas empresas para seus futuros funcionarios e gestores, como ferramentas para aumentar a sua
competitividade (foram 164 empresas respondentes):

Figura 2.5: Pesquisa realizada com 500 empresas da regido metropolitana de S&o Paulo. Fonte: FCE

Como demonstrado na pesquisa, a maior parte da demanda recai sobre as “soft-skills” (trabalho em
equipe, lideranca e deciséao, visao globalizada etc), cujo desenvolvimento ndo tem sido bem-sucedido
na maioria dos cursos de graduacao e de pés-graduacado do pais.

E importante também notar a énfase no desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais cada
vez mais valorizadas (como ética, relacionamento interpessoal, autogerenciamento, planejamento
pessoal etc).

Ou seja, hAumaenorme expectativa de que um bom curso venhaa ser capaz de ajudar um funcionario ou
gestor a responder ndo so por aspectos técnicos e especificos de sua area, mas por comportamentos
e atitudes que colaborem para o desenvolvimento de um ambiente interno e externo adequado aos
melhores padrdes sociais e humanitarios.

Em funcao dos resultados, a FCE estabeleceu como foco institucional as seguintes competéncias e
habilidades para os egressos independentemente do curso:

a. Interagir com pessoas de diferentes origens e com diferentes visdes buscando atingir os resultados
esperados;

b. Utilizar de forma eficaz os conhecimentos e habilidades desenvolvidas ao longo do curso, a fim de
aprimorar os sistemas organizacionais nos quais estéo inseridos;
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c. Deter uma visdo ampla e global, respeitando os principios éticos, bioéticos e culturais do individuo
e da coletividade;
Apresentar postura critica em relagdo ao uso de recursos e preservacdo do meio ambiente;

e. Aprender continuamente e de forma autdbnoma, utilizando os meios disponiveis;

f. Expor suas ideias, de forma oral ou escrita, de maneira analitica e sintética, apropriada ao publico
alvo;

g. Desenvolver um bom relacionamento interpessoal, usar de empatia, resiliéncia e outros elementos
que favorecam a construcao de relacionamentos colaborativos, que facilitem o trabalho em equipe
e a efetiva gestao de conflitos.

2.2.7. Selecao e Elaboracao de Conteudos

Os conteudos que compdem as matrizes curriculares sdo selecionados em consonancia com o PDI
e as Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso, de acordo com as legislagdes especificas, de
forma integrada, com complexidade crescente, na abrangéncia das seguintes dimensofes:

I.  Conteludos de Formacao Basica com o objetivo de estudar e integrar os conteudos basicos que
fundamentam a futura atuacado profissional desenvolvendo no estudante as competéncias que
permitam a adequada capacidade de estudo dos conteldos profissionalizantes.

II. Conteldos de Formacao Profissional que envolvem as competéncias especificas de sua area
de formacéo e a sua aplicacdo de forma a permitir sua futura insercdo no mercado de trabalho.

As matrizes curriculares dos cursos de graduagdo sdo atualizadas de forma sistematica e cabe
ao Nucleo Docente Estruturante - NDE de cada curso analisar, discutir e sugerir aos respectivos
colegiados as respectivas alteracoes.

2.2.8. Inovacgoes e Flexibilidade Curricular

Os cursos da Faculdade Campos Eliseos preveem em seus PPCs, a realizagdo de projetos
interdisciplinares ou disciplinas praticas, programas de extensdo e atividades que complementam
0 portfélio académico do aluno. Essa proposta académica tem como objetivo o desenvolvimento de
habilidades e estimulo a educacédo continuada, incitando a busca autbnoma da aprendizagem e da
compreensao da realidade, flexibilizando as disciplinas para que essa auto aprendizagem mediada
ocorra hao apenas no ambiente da prépria Instituicdo, mas a partir dele. Assim, a tradicional missdo do
professor, como transmissor do conhecimento, d4 espaco ao seu papel como facilitador e mediador
da aprendizagem.

A oferta de disciplinas a distancia - EaD em cursos presenciais € considerada pela FCE uma pratica de
inovagao, por permitir aos estudantes maior flexibilidade na organizagéo, gerenciamento e autonomia
em seus estudos. Outra iniciativa é a oferta de disciplinas em formato de ensino hibrido, nas quais
0 estudante deve acessar e estudar o material previamente e, durante a aula, colocar em pratica os
conhecimentos adquiridos por meio do emprego de diversas metodologias ativas, com destaque para
a sala de aula invertida.
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Nos projetos interdisciplinares, por meio do método de aprendizagem baseado em projetos, o0s
estudantes desenvolvem solucdes voltadas para atender as necessidades da comunidade. Esse é
um dos componentes onde ocorre a curricularizagcdo da extensdo de forma consolidada e efetiva.
Além disso, 0 ensino por meio do projeto interdisciplinar visa oferecer aos estudantes, condicdes para
desenvolver uma visao da sua futura profissdo, bem como uma visdo de mundo atualizada.

Buscando desenvolver a avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem e torna-lo efetivo tanto no
aspecto somativo, quanto no aspecto do processo de ensino e programatico, a Instituicdo desenvolveu
um aplicativo que permite a gestdo mais efetiva das avaliagdes, gerando informacéo pertinente aos
diversos aspectos que a mesma pode ofertar e, ainda, favorecendo o fornecimento de feedback
efetivo aos educandos, educadores e a gestao.

2.2.9. Estagio Supervisionado

O estagio possibilita o desenvolvimento de praticas profissionais sdo atividades que simulam a
realidade da profissdo possibilitando ao estudante, por meio da aplicacéo de conhecimentos tedricos e
praticos, o desenvolvimento de competéncias requeridas nos cenarios de atuacédo da futura profisséo,
além de apropriar-se de habilidades sociais que permita portar-se com desenvoltura e autonomia na
conducao das suas atividades profissionais.

O Estéagio Supervisionado, como componente curricular é obrigatorio para alguns cursos, tendo como
objetivo integrar os conhecimentos tedrico-praticos adquiridos pelo estudante durante a graduagao
a pratica profissional do mercado de trabalho, além de estimular o reconhecimento das competéncias
necessarias para atuar em situacdes reais de trabalho. Os procedimentos para as atividades de
pratica profissional e estagios para a graduacao presencial e EAD obedecem a legislacao vigente e
sdo regulamentados pelos cursos em cumprimento as instru¢cdes normativas institucionais

Em alguns cursos temos o estagio nao obrigatério (extracurricular), desenvolvido como atividade
opcional para o complemento da formagéo. Proporciona ao estudante o desenvolvimento de atividades
pré-profissionais em situacdes reais de trabalho. As atividades do estagio extracurricular, em sua
dimensao profissional e social, devem ser realizadas em situac¢des reais de trabalho e sem vinculo
empregaticio e tem por finalidade propiciar ao estudante estagiario:

I.  Estudo aplicado no campo especifico do seu curso.

II. IntercAmbio de experiéncias.

lll.  Orientacdo na escolha de sua especializacao profissional.

IV.  Integracé&o entre a teoria e a prética.

V.  Treinamento para facilitar sua futura absorcéo pelo mercado de trabalho.
VI.  Adaptacéo social e psicoldgica a sua futura atividade profissional.

A carga horaria do estagio extracurricular podera ser utilizada como atividade complementar, conforme
orientacdes do Regulamento de Atividades Complementares.
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2.2.10. Atividades Complementares

As Atividades Complementares — ACs sdo componentes curriculares obrigatorios, instituidas pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos e constituem-se de todas as atividades de ensino,
pesquisa e extensao, realizadas fora do horario de aulas, que garantam, ao discente, complementacao
de conhecimento. Salienta-se que as ACs seréo realizadas ao longo do curso, segundo carga horéria
estabelecida na estrutura curricular.

As ACs tém a finalidade de enriquecer o processo de formacdo pessoal e profissional, por meio
da promocéao da transdisciplinaridade. SGo componentes que imprimem certa flexibilidade em seu
cumprimento, mas ao mesmo tempo, permitem integralizar o curriculo com préticas diversificadas,
que se somam as experiéncias dos espacos académicos.

Podem ser integralizadas pela participacdo em atividades de ensino, iniciacdo cientifica, extenséo,
atividades socioculturais, artisticas e esportivas e outras atividades especificas do curso.

As especificacdes referentes aos tipos de atividades e cargas horarias requeridas para o cumprimento
das atividades complementares encontram-se discriminadas em regulamento especifico.

Visando incentivar a realizacdo das ACs, a FCE oferece aos estudantes, atividades diversificadas, tais
COMo cursos, programas e projetos de iniciacdo cientifica, programas de extensao, entre outros.

Apés participarem das atividades os estudantes devem postar os respectivos certificados ou
comprovantes de participacdo no AVA. As atividades sdo semestralmente validadas pelo professor
orientador de atividades complementares.

Participando de tais atividades de forma a cumprir as horas inerentes ao curso, os estudantes garantem
aperfeicoamento para além dos conteudos curriculares, tém contato com outras realidades, ampliam
sua visdo de mundo e, consequentemente, enriquecem sua formacao

Consideram-se como Atividades Complementares as atividades cujos registros comprovem a
participacéo efetiva em eventos fora do horéario de aulas.

Sao consideradas atividades complementares:

a. Participacdo em atividades interdisciplinares oferecidas pelos referidos Cursos, desde que
comprovada por relatério da atividade extra, relativa ao evento, e exercida fora do horario de
aulas;

b. Participacdo em atividades propostas por professor de disciplina e realizadas fora do horario
de aula, comprovada por relatérios;

c. Elaboracéo, organizacdo e execucédo de projetos interdisciplinares;

d. Frequéncia certificada em cursos de extensao, minicursos e oficinas, oferecidos pela FCE ou
por outras instituicdes;

e. Frequéncia e aprovacado em cursos de lingua estrangeira, oferecidos por outras instituicdes;

f. Aprovacdo em exames internacionais de proficiéncia em lingua estrangeira.

g. Participacdo em atividades de apoio a eventos académicos, promovidos pela FCE ou por
outras instituicdes;
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h. Apresentagcdo de trabalhos em seminéarios extracurriculares, aulas inaugurais, semanas,
simpdsios, congressos, coléquios, encontros e outros eventos em ambito local, regional,
nacional ou internacional;

i. Atividades profissionais extracurriculares ndo remuneradas;

j. Participagdo como ouvinte em seminarios, aulas inaugurais, semanas, simp0sios, congressos,
coloquios, apresentacao de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), dissertacao de mestrado
e defesa de tese de doutoramento, encontros e outros eventos em ambito local, regional,
nacional ou internacional;

Participacdo em programas institucionalizados de inicia¢do cientifica,

Participacdo em grupos de estudos e de pesquisa credenciados pela Instituicdo; e
. Producao cientifica.

Visitas a museus, feiras, exposicdes e outros espacos culturais;

- =
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Participacdo em projetos ou acdes de intervencdo e responsabilidade social, inclusive
voluntariado;
Participagdo em concursos literarios ou tematicos;

©

Audiéncia a filmes, pecas de teatro, shows, concertos, espetaculos, intervencdes e outras
manifestacdes culturais; e
r. Viagens de estudo.

Q

A participacdo em atividades devera ser comprovada mediante apresentacao de certificado, quando
houver; atestado; ingresso; folder ou outros documentos pertinentes, carimbados e assinados pela
instituicdo promotora, acompanhada de relatério feito pelo aluno.

O cumprimento da carga horaria, no prazo, é de responsabilidade do aluno e somente terado validade
as atividades desenvolvidas durante o periodo de matricula do aluno no Curso.

O acompanhamento, a andlise, o deferimento ou o indeferimento, a validagao, a atribuicdo e o coOmputo
das atividades competem a Coordenacédo de Atividades Complementares.

2.211. Trabalho de Conclusao de Curso-TCC

O Trabalho de Conclusao de Curso — TCC sera realizado de acordo com as exigéncias da legislacao
em vigor, tendo como objetivo ampliar os conhecimentos tedricos/praticos proporcionados aos
estudantes no decorrer da graduagédo, bem como estimular a criatividade, a reflexdo, a investigagao
cientifica e o processo de trabalho em equipe multidisciplinar pertinente a matriz curricular, através
do trabalho cientifico.

Afinalidadedo TCCépermitiraoestudantedemonstrarograude habilitacdoadquirido,oaprofundamento
tematico, o estimulo a producéo cientifica, a consulta de bibliografia especializada e o aprimoramento
da capacidade de interpretacéo e critica. A atividade é desenvolvida mediante orientacdo de professor
da Instituicdo com carga horéria especificamente destinada a tal fim, acompanhando o estudante
desde o projeto até o final do Trabalho. O TCC tera tematica obrigatoriamente vinculada ao contetdo
programatico do curso respectivo, em sintonia e conexao com a visdo, missao e valores da FCE, bem
como com as especificidades programaticas do projeto pedagoégico de cada Curso.
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As producbes académicas resultantes dos trabalhos de conclusdo de curso que estiverem em
conformidade com os requisitos estabelecidos nas normas proprias da graduacéo e da pés-graduagao
serdo disponibilizadas em repositério préprio vinculado a biblioteca para fins de publicagéo, inclusive
para acesso ao publico externo, mediante autorizacdo expressa dos autores. A FCE tem como
diretrizes da politica de elaboracéo de Trabalho de Concluséo de Curso:

I.  Acompanhar o estudante, orientando-o no planejamento e na elaboracdo do trabalho para
garantir a abordagem do método cientifico;
II. Indicar ao estudante as referéncias bibliograficas fundamentais ao desenvolvimento da
tematica a ser pesquisada e os procedimentos da investigacao;
lll.  Auxiliar o estudante para que o trabalho de conclusdo esteja de acordo com o conteldo
programatico e as normas especificas do respectivo curso e leve em consideracéo a visao, a
missdo, os valores e as diretrizes institucionais.

Nos cursos de graduacédo, o planejamento, a elaboracédo e a defesa do TCC serédo atividades
especificadas no Projeto Pedagoégico de cada Curso, considerando o que estabelecem as Diretrizes
Curriculares Nacionais.

2.212. Avaliacao da Aprendizagem

Umas das etapas mais complexas do processo de ensino-aprendizagem € a avaliagdo, que deve ser
pensada de maneira integrada, ndo limitando seu foco a checagem de contetidos ou ao cumprimento
de tarefas.

Considera-se uma boa avaliacdo aquela que consegue equacionar a confiabilidade, a validade, a
custo-efetividade o impacto educacional e a aceitabilidade, de forma que, em Ultima analise, seja
efetiva em relacdo a sua real funcao, permita aplicabilidade coerente e contribua para a reflexdo e
identificacéo de oportunidades adicionais de aprendizagem.

Os processos avaliativos dos cursos de graduacéo sdo considerados mediadores da aprendizagem,
ja que direcionam para a reflexédo acerca das acdes pedagdgicas.

Sao acgdes que refletem o planejamento, a proposta pedagdgica e a relagdo entre os constituintes do
processo educativo e que podem ter carater formativo, somativo ou diagndstico.

Aavaliagcdo diagnostica pode fornecerum panoramadarealidade que se pretende examinar, fornecendo
informagfes prévias que fundamentam aspectos ou formatos mais adequados ao planejamento
de processos de aprendizagem. Dentre suas contribuicbes podemos destacar a ampliacdo do
conhecimento sobre os educandos, em seus aspectos cognitivos, atitudinais e/ou técnicos, buscando
identificar oportunidades e possiveis dificuldades de aprendizagem, contribuindo para elucidar os
conhecimentos prévios que possam ancorar o trabalho educacional trazendo contexto e significancia.

A avaliacdo formativa tem como objetivo fornecer evidéncias para apoiar o processo de ensino-
aprendizagem. E realizada ao longo do percurso educacional de forma continua e fornece parametros
ao educador e ao educando que permitam identificar, desenvolver e corrigir aspectos que possam
comprometer a aprendizagem.
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Ja a avaliacdo somativa tem por objetivo analisar a aprendizagem, fornecendo informacfes que
permitam a atribuicdo de notas ou conceitos. Essas avaliagdes geram dados relativos ao processo
educacional e sua eficacia, tanto no que diz respeito ao desenvolvimento dos programas, métodos de
trabalho e a aprendizagem efetivamente alcancada ao final do processo.

A avaliacdo somativa do desempenho do estudante é realizada por unidade curricular, sendo
multipla e diversificada sempre que possivel e esta relacionada ao aproveitamento da aprendizagem,
respeitando-se a frequéncia nas atividades nos termos das normativas e diretrizes do MEC.

As avaliagcbes da aprendizagem estdo regulamentadas na Instituicdo e disponibilizadas para toda
a comunidade académica por meio de Resolu¢cdes do Conselho Superior e expressas, em suas
particularidades, nos PPCs e nos planos de ensino das Unidades Curriculares.

2.3. Politica institucional para a modalidade EaD

I.  Aprimorar constantemente a utilizacdo de tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo
Nnos processos de ensino e aprendizagem;
Il. Desenvolver e orientar constantemente o corpo docente e técnico administrativo na utilizagao
do uso de novas tecnhologias e metodologias para o ensino a distancia da Faculdade campos Eliseos;
M. Oferecer programa de nivelamento institucional do corpo discente na modalidade a distancia
priorizando o desenvolvimento das habilidades de informética, matematica e portugués;

IV. Auxiliar na implantagcdo do Sistema de Dependéncia a distancia nos cursos presenciais de
graduacdao, oportunizando a realizacao dessas disciplinas em horarios flexiveis;

V. Selecionar disciplinas que se mostrem mais adequadas para ofertar aulas aos alunos presenciais
com metodologia EaD, favorecendo a interdisciplinaridade entre 0os cursos;

VI. Capacitar os professores e tutores da Faculdade Campos Eliseos que terdo a implantacdo de
carga horéria a distancia;

VIl.  Ampliar na estrutura curricular dos cursos presenciais, a oferta de até 40% da carga horaria

total do curso na forma de ensino EaD, utilizando-se da metodologia a distancia, visando a agilizagao
e flexibilizacéo do curriculo;

VIIl.  Incentivar o uso de metodologias ativas em tanto nos cursos presenciais como nos cursos
ofertados na modalidade a distancia;

IX. Fazer estudos e andlises com justificativas socioeconémicas e de responsabilidade social para
a implantacéao de novos polos de EaD;
X. Avaliar constantemente o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), bem como sugerir

processos de melhoria para as areas académica e administrativa.

2.3.1. Equipe Multidisciplinar - NEAD

A equipe multidisciplinar atua em parceria com o Nucleo de Educacgado a Distancia — NEAD, sendo
constituida por profissionais de diferentes areas do conhecimento e responsavel pela concepcéo,
producdo e disseminacdo de tecnologias, metodologias e recursos educacionais para a educacao
a distancia. Além de ter por objetivo elaborar e/ou validar material didatico utilizado no processo de
ensino-aprendizagem para essa modalidade na IES, conforme preconiza os referenciais de qualidade
para educacao superior a distancia.
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Com aparato tecnolégico moderno, a equipe multidisciplinar trabalha com a finalidade de garantir
a qualidade de todo o processo de ensino e aprendizagem, desde a validagcdo do material didatico,
criacdo, producao, distribuicdo e monitoramento, até a avaliacdo da disciplina, promovendo a
autoaprendizagem, a aprendizagem significativa, ativa e colaborativa, suportadas pelo uso sistematico
das ferramentas tecnoldgicas de informacédo e comunicacao.

A composic¢ao, funcionamento e atribui¢cdes da equipe multidisciplinar estd fundamentada em politicas
de gestéo e asseguram a representacado docente/tutor.

A equipe multidisciplinar esta regulamentada por meio do Regulamento do NEAD, exercendo
suas fungdes relativamente aos cursos ha modalidade a distancia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas EAD (integral ou parcialmente) em atendimento a legislacdo em vigor. A equipe
multidisciplinar da IES é composta por profissionais de diferentes areas do conhecimento, o que
possibilita por meio da interdisciplinaridade, diferentes olhares sobre um mesmo objeto estudado,
e também ¢é formada por professores responsaveis pelo conteldo de cada disciplina, bem como os
demais profissionais nas areas de educacédo e técnica. Estd assim composta: Supervisdo do NEAD,
coordenadores de cursos de graduacdo EAD, designer instrucional, diagramador, revisor, técnico em
audio e video e coordenadora operacional.

Figura 2.6: Localizagdo do NEAD na estrutura organizacional da FCE.

2.3.2. Praticas Metodolégicas para EAD

O modelo educacional adotado pela FCE para desenvolver os cursos de graduacéo EAD esté baseado
nos projetos pedagdgicos dos cursos que prevé diversas agdes pedagogicas as quais atuam em mais
de uma dimenséo do processo de ensino-aprendizagem.

Para promover o acesso as ferramentas didatico-pedagogicas é necessario um rol de profissionais de
cunho multidisciplinar nas areas académica, administrativa e técnica. Essa equipe se organiza para atender
0 processo de ensino-aprendizagem dos estudantes de forma remota, incluindo o material didatico pela
rede on-line com recursos de AVA e gerenciados pelo NEAD. Quando necessario sao ofertados encontros
presenciais para atender as necessidades educacionais dos estudantes na sede e nos polos.
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O modelo pedagdgico da EAD compreende a oferta de disciplinas tedricas e praticas conforme previsto nos
projetos pedagoégicos de cada curso, respeitando o desenvolvimento de habilidades e competéncias da
profisséo e da formagéo humana.

Para possibilitar uma aprendizagem significativa, ativa e autbnoma, o material produzido configura-se a partir
da resolucéo de problemas e desafios que envolvem a competéncia exigida para o exercicio da profissdo
instigando o estudante a assimilacéo ativa dos contelddos. Os elementos de aprendizagem séo planejados
e produzidos de forma a atender as necessidades pedagodgicas dos estudantes. Esses materiais ndo se
repetem em sua abordagem, mas sim se complementam, integrando diversas abordagens para os topicos
desenvolvidos.

Aulas Assincronas: Sdo aulas onde o professor aborda os principais tépicos da disciplina, expondo
conceitos e desenvolvendo conteldos. Essas aulas sdo organizadas conforme o mapa de desenvolvimento
pedagdgico, previamente gravadas e disponibilizadas aos estudantes pelo AVA com apoio de aprendizagem
pela tutoria on-line e de acompanhamento nos polos.

Atividades de Plataforma AVA: Esse material é a linha condutora do processo educacional, onde faz
referéncias e citagbes aos demais elementos produzidos pelo professor autor, além de incluir uma série de
outros elementos como, por exemplo: textos complementares, casos, avaliacées, féruns de discussao, links
para filmes e animacdes, materiais para download, etc.

Os professores tém a funcdo de produzir e melhorar continuamente o material didatico destinado ao
estudante, agregando informacdes importantes e atuais, contextualizando a profissao no cenério atual. Os
tutores administrativos se encarregam de acompanhar o acesso dos estudantes atendendo suas dificuldades
técnicas e de ambientacao virtual, dando suporte necessario para que o estudante se sinta apoiado. A
equipe técnica se ocupa em produzir material audiovisual com qualidade e articulado aos contetdos a serem
estudados.

A metodologia EAD utiliza-se de atividades on-line como resolucdo de problemas e de desafios, leituras de
textos de livros e artigos, exercicios relacionados aos contetidos estudados e contextualizacédo do tema
por meio de aplicacdo na pratica e sugestao de leituras e videos complementares, via on-line e recursos
presentes da sede e nas bibliotecas dos diferentes polos de apoio presencial, além da utilizagéo da biblioteca
virtual.

Avaliacdes: A avaliacao da aprendizagem é compreendida como parte integrante e fundamental do processo
de ensino-aprendizagem e opera por meio das modalidades de avaliagao: diagnéstica, formativa e somativa.

O processo de avaliagdo nas atividades EAD conta com metodologias que contemplam os aspectos de
formacao continuada dos estudantes, abordando avaliacdes disciplinares e avaliacdes interdisciplinares. O
acompanhamento das atividades on-line, propostas nas disciplinas base para a avaliagdo continuada dos
estudantes. S&8o consideradas as diversas formas de participacéo, colaboracdo, cooperacéo e interacdes
propiciadas nos ambientes virtuais de aprendizagem.

As avaliacOes disciplinares seguindo o0 mesmo modelo das aulas e mantendo coeréncia com a proposta
pedagdgica da EAD, ocorrem em mais de uma forma, procurando avaliar o estudante em mais de uma
dimenséo e obtendo uma maior compreensao da efetividade do processo de ensino aprendizagem para
cada estudante.

Compreende-se que o objetivo do EAD é possibilitar o acesso ao conhecimento para o maior nimero
de pessoas, diminuindo a distancia e permitindo que o estudante se organize no seu tempo e espaco.
Que ele tenha condi¢des qualitativas de aprendizagem garantidas pelo uso das tecnologias.
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2.3.3. Desenvolvimento de Materiais Didatico-pedagdgicos

O processo de desenvolvimento de materiais didatico-pedagoégicos € composto por 9 etapas entre o
inicio e o fim, conforme figura 2.1.

As etapas sdo acompanhadas - pela equipe multidisciplinar e pelo NDE do curso corresponde a
producao - desde a organizacdo do conteudo a ser produzido até sua conversédo para o Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA.

Cada disciplina possui um conjunto de materiais instrucionais que auxiliam no processo de construcao
do conhecimento e nainteracao entre os envolvidos. Esses materiais sdo planejados e escritos levando
em consideracdo a bibliografia adequada as exigéncias de formacgao, aprofundamento e coeréncia
tedrica. A Unidade de Aprendizagem (UA) é composta por objetos de aprendizagem que permitem ao
estudante desempenhar um papel ativo no processo de construcao do conhecimento, sendo esse o
protagonista da sua formacao.

Os estudos sobre aprendizagem demonstram que a taxa de aprendizagem cresce com a realizacao
de atividades pelos estudantes. Assim, as unidades sdo elaboradas tendo como ponto de partida
atividades que estimulam o estudante ao estudo dos materiais didaticos que compdem a unidade:
textos, videos e exercicios de fixacao.

Figura 2.7- Processo de Producdo de Material Didatico Pedagdgico

2.3.4. Sistema De Controle de Producgdao e Distribuicao de Materiais Didaticos

A FCE possui sistema de controle de producao e distribuicdo de material didatico, com estratégias
alternativas para atender aos estudantes em situacfes diversas, sendo coordenado pela equipe
técnica dedicada do NEAD - Nucleo de Educacédo a Distancia, que é responsavel pelo controle de
todo o material didatico institucional.
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O NEAD é responsavel pela administracdo e organizacdo de todo o material didatico institucional.
Para tanto, sdo utilizados docentes conteudistas da Instituicdo e também profissionais externos, os
quais sao contratados diretamente ou por meio de empresas especializadas, sempre sob supervisdo
do NEAD e das coordenacdes de cursos, responsaveis por orientar e assistir os docentes, durante a
producdo do material.

O NEAD é responséavel pela producgao e controle do material didatico, que é realizado por uma equipe
técnica de producédo audiovisual e uma equipe educacional para acompanhar e dar suporte para os
professores conteudistas.

Os materiais sao produzidos por professores especialistas, mestres e doutores que gravam video aulas,
organizam textos, podcast entre outros materiais que venham a agregar na formacao académica. Ha
uma agenda de producéo e disponibilizacdo dos materiais no AVA. Os professores além de produzirem
0s materiais também acompanham os estudantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem para tirar as
possiveis davidas.

Apds a producédo e edicado, os estudantes recebem pelo AVA todo material produzido, que pode ser
baixado em diferentes plataformas. Além do material produzido pelo NEAD ha também a compra de
matérias de empresas conteudistas.

Atualmente, o material didatico possui producao prépria e também apoio externo. O ponto principal
é ofertar de maneira assertiva o material didatico para que o estudante possa ter uma formacgao
significativa.

A Instituicdo possui estudio préprio para gravacdo das video aulas, e neste sentido, profissionais
capacitados acompanham e auxiliam durante todo o processo.

O NEAD elabora o material didatico com foco no estudante e sua aprendizagem. Em cada uma das
disciplinas, os estudantes tém acesso aos seguintes tipos de material, tanto via web, como em midia
digital:

a. Video aulas gravadas do conteudo;

b. Telas com a sintese do contetdo apresentado nas aulas gravadas em video;

c. Textos complementares de diversos tipos; Links para sites correlatos; e,

d. Exercicios de aprendizagem.

No processo de producdo do material instrucional para cursos ha modalidade a distancia é necessario
0 empenho de uma equipe multidisciplinar capaz de prover o acompanhamento pedagogico exigido
na estruturacéo, producado e desenvolvimento de cursos e disciplinas a distancia.

Esse acompanhamento abrange orientacdes relativas a concepcdes de ensino e aprendizagem,
selecdo de conteudos e sua adequacao as diversas midias e linguagens, elaboracdo e avaliacdo de
materiais didaticos para a aprendizagem a distancia, elaboracéo de atividades para o ambiente virtual,
estratégias didaticas de atendimento tutorial, avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem,
planejamento de provas, elaboracao de instrumentos para avaliagcao da disciplina etc.
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A equipe é responsavel por preparar docentes e tutores para atuar por meio de oficinas, treinamentos
e cursos de atualizacdo. Os docentes da Instituicdo e/ou empresas e/ou profissionais externos
contratados para a viabilizacdo do material didatico-institucional sdo orientados e assistidos durante
todo o processo.

Quando o professor conteudista € docente da Instituicdo, a Coordenacgédo do Curso relne-se com o
docente e com o designer instrucional do NEAD, para determinar as diretrizes da disciplina; a forma
de apresentacado do conteldo e as ferramentas utilizadas.

Além do conteudista, cabe a um docente da Instituicdo, sob supervisdo da Coordenacédo do Curso,
idealizar o andamento da disciplina, potencializando a utilizagcdo do material em midia digital (elaborado
por docente da instituicdo e/ou por terceiros).

O docente conta com auxiliares do NEAD para planejamento instrucional e para revisdo de normas e
textos. Apés o trabalho da equipe pedagdgica, inicia a etapa de producgéo, que € desenvolvida pelos
auxiliares de producéao (audiovisual e grafica).

Com o objetivo de atender ao modelo pedagdgico de Educacado a Distancia d FCE, é utilizada uma
plataforma de acesso e funcionamento integral via web, a qual garante ao estudante, flexibilidade de
acesso considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geografica (de
qualquer local), além de flexibilidade na organizacdo dos estudos. O Ambiente Virtual de aprendizagem
- AVA, contém ferramentas de ensino, colaboracao, avaliacdo e gestao. Foi preparada para integrar-se
aos diversos sistemas de gestao da IES responsaveis pelos processos académicos.

2.3.5. Avaliagao da Aprendizagem na EAD

A avaliacao é desenvolvida por meio de métodos e instrumentos diversificados, tais como: participacao
em féruns no AVA, realizacao de exercicios e outros meios em que possam ser observadas as atitudes
e 0s conhecimentos construidos e adquiridos pelos estudantes.

Nesse contexto os tutores devem atuar como mediadores, acompanhando o processo ensino-
aprendizagem dos estudantes, buscando incentivar e despertar o interesse nos componentes
curriculares da sua formacéo. O processo avaliativo ndo deve ser um fim em si mesmo, por isso, da
importancia da assisténcia dos tutores.

Os docentes devem estimular as capacidades investigadoras dos estudantes, o que se traduz em
atividades de avaliacdo que valorizem o processo de raciocinio, do pensamento, da analise, em
oposicado a memorizagdo pura e simples. Para isso, serdo adotadas metodologias de ensino que
permitam aos estudantes produzir e criar, superando ao maximo a pura reproducdao, ja que se objetiva
a formacédo de um individuo que tenha capacidade de intervir na sociedade de forma criativa, reflexiva
e transformadora.
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2.3.6. Acompanhamento e Avaliacao do Planejamento e Execuc¢ao do Trabalho
Docente

As acOes de acompanhamento e avaliagdo do corpo docente da FCE sao realizadas sob as seguintes

perspectivas:

a. Plano Individual de Trabalho Docente: - a cada inicio de semestre, os docentes elaboram um
planejamento de agdes a serem desenvolvidas, contendo as atividades de ensino previstas, a
partir da descricdo das iniciativas a serem realizadas, associadas a cada unidade curricular. O
plano devera conter também a descricédo das atividades de extenséao e de gestao / administrativas.

b. Comissdao Propria de Avaliagdo — CPA: - por meio de questionarios de avaliagcdo aplicados
aos estudantes, os docentes sdo avaliados periodicamente, quanto ao dominio do conteudo,
disponibilidade, entre outros aspectos de atuacao.

c. Coordenacdo: - sao realizadas reunides de acompanhamento periédico, com pautas que dizem
respeito a verificagdo sobre a forma de conducgéo das atividades, da realizagcdo das aulas, das
metodologias de ensino, dos processos avaliativos; e outras interlocucdes com os docentes no
sentido de instigar a participacdo dos mesmos nos planejamentos e ajustes estratégicos para o
Curso.

d. Os coordenadores também fazem periodicamente uma analise estruturada do perfil do corpo
docente em alinhamento ao PPC do Curso e perfil do egresso esperado, validados pelo NDE.

e. Gestdo Académica: A partir do segundo semestre de 2023, quinzenalmente sera realizado um
encontro virtual onde todos os docentes serdo convidados, E um momento importante de trocas
de experiéncias, onde os proprios professores apresentam tematicas relativas as suas vivéncias
em sala de aula e compartilham boas praticas.

2.3.7. Atores Sociais e suas Relagdes no EAD

2.3.7.1. Professor Tutor

As tutorias remotas e presenciais podem ser realizadas pelo proprio professor da disciplina, que deve
ter formacédo na area, titulagcdo adequada e carga horaria suficiente para acompanhar os estudantes
tanto no AVA quanto em sala de aula, qualificando o processo de acompanhamento e relacionamento
com os estudantes.

As disciplinas oferecidas pela IES sdo estruturadas em 01 (um) ciclo avaliativo e neste periodo o
professor tutor faz a disponibilizacdo do material da disciplina para os estudantes, o esclarecimento
das duvidas de conteldo, a abertura e a mediacao dos Foruns de discusséao, a correcao das questdes
abertas das avaliagcfes presenciais. Além da moderacao dos féruns, os professores tutores participam
das atividades sincronas que sdo ministradas pelos professores formadores.

Assim, os professores tutores dinamizam a interacdo entre os estudantes, otimizam a experiéncia
de aprendizagem planejada para as disciplinas, acessando o AVA diariamente, ou seja, ndo devendo
permanecer mais de 24 horas sem acessar a sala de aula e contatar os estudantes - excecao feita aos
feriados nacionais e aos finais de semana.

O professor tutor tem um outro importante papel, ao realizar os encontros com os estudantes. Nesse
modelo é utilizada uma metodologia ativa, onde o estudante é engajado de maneira ativa na construcao
do conhecimento e ndo como mero “receptor” de informacdes. Teoria e pratica caminham juntas e
visam desenvolver a capacidade de construcdo e analise critica do conhecimento.
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2.3.7.2. Tutor Administrativo

O tutor administrativo é um orientador do estudante na modalidade a distancia, tendo como principal

funcdo a de acompanhar a vida académica, apontando caminhos e encontrando solucdes para
determinados problemas. E um facilitador de conhecimento e por essa razdo esta ambientado das
metodologias aplicadas e sobretudo ao contexto ao qual o estudante esta inserido, sua realidade,
suas limitacdes e seu potencial.

A equipe de tutores administrativos atende os estudantes virtualmente, por meio do AVA, e-mail e
telefone, com o objetivo de ajudar, orientar e dar suporte aos estudantes nas dificuldades técnicas,
como por exemplo:

Acesso ao ambiente virtual de aprendizagem;

Solicitagbes de documentagdes (declaracdes de matricula, histérico escolar, carteirinha do
estudante, entre outros);

OrientagcOes quanto ao calendario de datas avaliativas;

Informac¢des quanto a entrega de trabalhos

Envio de avisos;

Duvidas sobre disponibilizacédo de disciplinas;

Duvidas quanto ao langcamento de notas no portal;

Questionamentos guanto aos eventos Institucionais;

Auxilio nas demandas financeiras (solicitacdes de 22 via de boleto, alteracdo de data de
vencimento e outros)

o ®

S@ + 0 a0

O tutor administrativo € responséavel pela recepcéo, ou seja, todo estudante passa por um processo
de boas-vindas, para que seja integrado a Instituicao.

Os tutores administrativos possuem algumas caracteristicas fundamentais, a saber:
a. Sao conhecedores do ambiente virtual de aprendizagem;
b. Dominam a legislacdo que rege o funcionamento da IES em seus aspectos administrativos e
de ensino;
c. Sao parceiros dos estudantes em situacfes de duvidas ou dificuldades técnicas;

Além disso possuem algumas competéncias importantes, tais como:

a. Comunicar-se com o estudante quando solicitado ou quando observar que o estudante precisa
de atencéo;

b. Orientar o estudante quanto as normas administrativas e de ensino que o estudante deve ter
conhecimento e respeitar;

c. Auxiliar o estudante a solucionar os problemas de ordem administrativa, tendo como base os
documentos normativos da IES.

d. Orientar o estudante quanto aos assuntos académicos administrativos, assim como nos de
natureza legal.

e. Encaminhar e orientar o estudante para se dirigir aos setores responsaveis quando for necessario, ou
seja, secretaria académica, biblioteca, financeiro, e demais setores da Instituicao;

f. Identifica, selecionae encaminha os casos que exigem tomada de decisédo de outra esferainstitucional.

Dessa forma, o tutor administrativo é aquele que de maneira sincrona ou assincrona, presencial ou a

distancia, garante uma qualidade na comunicacado entre o estudante e a Instituicdo, acompanhando
tecnicamente o mesmo durante todo o processo da graduacéao.
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2.3.7.3. Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessarias as Atividades de
Tutoria

A FCE manterd em seu quadro tutores titulados e com experiéncia adequada, visando preservar a
qualidade dos cursos. E importante reforcar que todas as atividades de tutoria seréo realizadas pelo
professor da disciplina e tutores, com formacao na area, titulagdo adequada e carga horaria suficiente
para acompanhar os estudantes, qualificando o processo de acompanhamento e relacionamento com
os estudantes, integrando teoria e aplicagao.

Para atuar na Instituicdo, sdo contratados, preferencialmente, professores tutores com experiéncia
académica e profissional em EAD, que os habilite para a plena atuagao na tutoria e compativel com a
natureza das atividades académicas.

Umadas politicas da Instituicéo € a permanente busca pela adequacéo entre a titulacéo, a producéo académica
e a experiéncia profissional do corpo de professores tutores com os objetivos dos cursos e disciplinas.

Visando a permanéncia e o éxito dos professores tutores, a Instituicdo possui politicas de qualificacéo,
a partir das quais promove cursos internos voltados para a formacao pedagdgica para o ensino, com o
suporte necessério para a elaboracéo e execucgao dos programas de ensino e para o bom desempenho
das atividades didatico pedagdgicas.

A Instituicdo apoia seus professores tutores incentivando a participacdo em cursos de capacitacao,
congressos e seminarios cientificos para atualizacdo de conteudos, metodologias e aproximagao com
as inovacdes do mercado, especialmente no que diz respeito as novas tecnologias e metodologias
educacionais. E fundamental destacar politica consolidada nesse sentido, em face do incentivo
a participacdo dos docentes e a oferta de PdOs-graduacédo lato sensu em Metodologias Ativas
(Aprendizagem Ativa e Tecnologias Educacionais).

2.2.7.4. Experiéncia do Corpo de Tutores em Educacao a Distancia
Os tutores possuem experiéncia no exercicio da docéncia superior no ensino a distancia, o que
demonstra, justifica e qualifica-os para 0s seus respectivos componentes curriculares oportunizando
aos estudantes diversos meios de aprendizagem por meio de metodologias ativas e inovacdes
tecnoldégicas aplicaveis a educacéo e voltadas para o aprendizado.

A Instituicdo oferta disciplinas remotas em cursos na modalidade presencial. Essa atuacéo propiciou a
capacitacdo e qualificacdo dos docentes/tutores em diversos momentos semestralmente através de
cursos e workshops, sejam eles ofertados pela prépria IES de forma presencial ou pelo portal digital
de capacitacdo e qualificacdo do docente/tutor ou ainda em parceria com outras instituicées. Os
cursos ofertados dirigem-se a capacita-los e habilita-los para:
a. lIdentificar dificuldades dos estudantes;
b. Promover adequacao metodoldgica;
c. Estar atentos para expor conteudos em linguagem de acordo com as caracteristicas
d. Criar exemplos contextualizados, de preferéncia utilizando referencial de uso constante no dia
a dia dos estudantes;
e. Elaborar atividades, com facilitadores, para o alcance da aprendizagem, levando em
consideracao estudantes com déficit de entendimento.
f. Promover adequacdo metodoldgica nos processos avaliativos.

Assim permite a vivéncia dos docentes/tutores com elementos, mecanismos, tecnologias, recursos
humanos e metodologias, entre outros, aplicadas ao ensino a distancia, o que resultou numa experiéncia

satisfatéria no exercicio da modalidade EaD.

Faculdade Campos Eliseos




—FCE

Todos os docentes/tutores previstos e comprometidos com 0s cursos estdo capacitados por meio de
capacitacOes e workshops de vivéncias realizados periodicamente. Qualificando-0s para proporcionar
a capacidade de identificar as dificuldades dos estudantes.

Os docentes/tutores do curso possuem experiéncia no exercicio da funcao na educacao a distancia que
demonstra, justifica e qualifica-os para as suas respectivas atribui¢ces, entre outras, desempenhando
importante papel na mediacédo pedagodgica dos estudantes em relacao as atividades propostas.

2.3.8. Gestao dos Polos

O polo de apoio presencial € a unidade operacional para desenvolvimento descentralizado de
atividades pedagogicas e administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a distancia.

E uma estrutura integrada ao modelo da Educac&o a Distancia — EAD, e deve ser mais que um espago,
um local estrutural pois oferece todo suporte para que a formacédo académica ocorra com qualidade
adequada as necessidades técnicas, cientificas, politicas e sociais.

E um espaco que deve privilegiar as agcdes promovendo situacdes educacionais e culturais, permitindo
que o vinculo entre estudante/polo/instituicdo seja estabelecido.

O coordenador de polo de apoio presencial € o responsavel por toda a gestdo do Polo., fazendo a
comunicacgao direta com a sede.

A gestéo de polos tem como objetivo o desenvolvimento dos seguintes parametros:

a. Acompanhar as atividades de ensino, presenciais e a distancia;

b. Acompanhar e coordenar as atividades docentes e administrativas do polo de apoio presencial;

c. Articular, junto a FCE, a distribuicdo e o uso das instalacfes do polo para a realizacdo das
atividades dos diversos cursos;
Encaminhar relatérios das atividades realizadas no polo, ou quando solicitado;

e. Acompanhar o calendario académico e administrativo que regulamenta as atividades;

f. Acompanhar o dominio da legislacdo que rege o funcionamento da IES em seus aspectos
administrativos e de ensino;

g. Orientar o estudante quanto aos assuntos académicos administrativos, assim como nos de
natureza legal.

No decorrer do periodo letivo sdo previstas atividades que promovam a discussdo e troca de
experiéncias, desenvolvimento de atividades por meio de videoconferéncia, além de visitas presenciais
nos polos.

A gestao de polos EAD envolve diversos aspectos de controle e acompanhamentos que exigem muita
atencao, analises e atuacdes constantes.

Dessa forma, é realizado um acompanhamento continuo para garantir um resultado de exceléncia.
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2.4- Politicas Académicas e Institucionais

2.4.1. Politicas de Ensino

I.  Desenvolver disciplinas comuns que possam atender o perfil do egresso de diversos cursos;
II.  Disponibilizar um conjunto de atividades de extensao que possam ser utilizadas para a formacéo
académica e curricular do corpo discente;
lll.  Utilizar de Projetos Interdisciplinares como forma de articulagdo inter e transdisciplinar de
conteudos em atividades académicas inovadoras e direcionadas para a formacao profissional;

IV.  Utilizar das metodologias diferenciadas na conducao de aulas e atividades, proporcionando ao
estudante o exemplo pratico dos contetdos tedricos;

V.  Utilizar recursos que simulem as condi¢des préaticas de trabalho em ambientes profissionais
dos diversos cursos;

VI.  Utilizar Ensino a Distancia como forma de estender a aprendizagem além dos limites fisicos e
temporais da FCE;

VIl.  Incorporar atividades de avaliagdo como extenséo das aulas, possibilitando atividades somativas
e formativas, contribuindo para a aprendizagem com atividades de carater pratico e desafios
que levam o estudante a investir no auto aprendizado;

VIIl. Valorizar a experiéncia profissional no mundo do trabalho do corpo docente, tendo como
referéncia o conjunto de habilidades e atitudes a serem desenvolvidas em cada disciplina,
conforme o prescrito no Projeto Pedagdgico de cada curso;

IX.  Incentivar, sempre que possivel, da utilizagdo de atividades complementares como forma de
ampliar o repertadrio intelectual do corpo discente;

X.  Estabelecer parcerias com os setores publicos e privados que potencializam a formacéo pré-
profissional do corpo discente;

Xl.  Adotar paulatina do conceito de Unidades de Aprendizagem (UCs) nos curriculos dos cursos,
como forma de aumentar a flexibilidade e a curricularizagdo da extensao;

Xll.  Incentivar a integracdo entre estudantes, docentes e funcionarios por meio de plataformas
integrativas e de acdes especificas.

2.4.2. Politicas de Pos-graduacao

I.  Monitorar o ambiente regional para a criacdo e manutencao de programas de pés-graduacao
aderentes as demandas identificadas;
Il.  Utilizar programas de pdés-graduacdo como instrumento de atualizacdo e de especializagdo
profissional, parte integrante das propostas de educacao continuada;
lll.  Alinhar as atividades de pds-graduacdo e as propostas pedagogicas constantes dos Projetos
Pedagdgicos dos cursos de graduacdao, favorecendo o desenvolvimento de projetos comuns;
IV.  Adotar sistemética de divulgacdo da pods-graduacdo que favoreca o conhecimento de suas
propostas e politicas pelos publicos interno e externo;
V. Definir de pardmetros orientadores do processo de avaliacdo, estabelecidos em funcéo das
caracteristicas especificas de cada disciplina ou médulo;
VI.  Estabelecer parcerias com o0s setores publico e privado que potencializam a capacidade de
aprimoramento profissional dos cursos;
VII.  Incentivar a integragdo entre estudantes, docentes e funcionarios por meio de plataformas
integrativas e de acdes especificas.
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2.4.3. Politicas de Extensao

I.  Avaliar continuamente as demandas das comunidades interna e externa para o desenvolvimento

de programas de extensao;

II. Utilizar as atividades de extensdo como instrumento de atualizacdo e de atualizacdo e
complementacéo profissional;

[ll.  Utilizar as atividades complementares como forma de estender a aprendizagem além dos
limites fisico-temporais das aulas;

IV. Alinhar as atividades de extensdo e as propostas pedagoégicas constantes dos Projetos
Pedagdgicos dos cursos de graduacao;

V.  Adotar sistematica de divulgacdo que favoregca o conhecimento das propostas e politicas de
extensdo pelos publicos interno e externo;

VI.  Incentivo a adesédo de estudantes e docentes as atividades de extenséao;

VIl.  Utilizar mecanismos que permitam verificar se as acbes de extensdo nas diferentes areas
tematicas alcancam o impacto proporcional ao apoio da instituicao;

VIIl.  Implementar os mecanismos de estimulo a realizacéo de programas, projetos, cursos, prestacao

de servicos, eventos, producéo e publicacdo baseados nos enfoques académicos das diversas
Escolas que compdem o portfdlio de cursos oferecidos pela FCE.

2.4.4. Politicas de Gestao Académica

l. Alinhar as infraestruturas fisica, material e tecnoldgica;
II.  Incentivarautilizacdo da tecnologia de informacéo e comunicacao para a geracao de indicadores
(KPIs) que possam subsidiar na tomada de decisbes académicas, administrativas e comerciais;
[ll.  Desenvolver um programa de avaliagao do corpo docente e do pessoal técnico-administrativo
capaz de identificar pontos de melhoria;
IV.  Disponibilizar programas de extensdo e pdés-graduacdo para a melhoria da qualificacdo do
pessoal técnico-administrativo e do corpo docente;
V.  Contratar profissionais por meio de processo estruturado, alinhado com as necessidades
especificas de cada funcéo, seja ela docente ou técnico-administrativa;
VI. Desenvolver procedimentos sistematizados para a melhoria dos processos académicos,
administrativos e comerciais da instituicao.

2.4.5. Politicas de Avaliacao e Aprendizagem Organizacional

I.  Desenvolver indicadores de desempenho que revelem o indice de Satisfacéo do Estudante e do

Docente, que possam fornecer feedbacks para a aprendizagem organizacional,

II.  Definir prioridades para a implantacdo de novos projetos em funcéo do nivel de alinhamento
com a Viséo e a Missao da FCE;

lll.  Adotar critérios como base para a sistematizacdo dos processos internos da instituicéo;

IV. Introduzir paulatinamente procedimentos de controle dos resultados e de aprendizagem
continua em todos os processos internos da FCE;

V.  Adotar processos que favorecam a criacdo e manutencao de canais de comunicacéo e feedback
com os diversos atores que compdem a comunidade académica.
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2.4.6. Politicas de Pesquisa Destinada aos Discentes - Iniciagcao Cientifica

I.  Utilizar o programa de iniciacao cientifica para o fortalecimento do ensino de graduacéo e a
consolidacao das atividades extenséo;

II.  Proporcionar ao aluno de graduacao, o desenvolvimento de atividades de iniciacdo a ciéncia
e a tecnologia, orientando-o0s de acordo com os valores institucionais em articulagdo com as
dimensdes humana e social;

lll.  Estimular os alunos de graduacdo a busca por novos conhecimentos e procedimentos que
possam complementar e estimular o ensino-aprendizagem a alcancar e melhorar a qualidade
de vida da populacao envolvida.

IV.  Incentivar, orientar e subsidiar as praticas investigativas e atendimento as demandas de
inovacao, como forma de contribuir para a formacédo de profissionais mais aptos a lidar com a
producédo e a recepcdo de novos conhecimentos;

V.  Buscarpermanentemente convéniose parcerias externas que contribuam paraodesenvolvimento
regional;

VI.  Incentivar a busca continua de conhecimentos para solucdes de problemas, preferencialmente
regionais, estimulando a qualificacdo das atividades de investigacdo cientifica e tecnoldgica
junto aos alunos dos cursos de graduacéo da instituicao;

VIl.  Apoiar a criagdo e consolidagcado dos grupos de iniciagdo a pesquisa, em consonancia com a
missao da FCE;
VIIl.  Estimular a participacao de estudantes em congressos, simpdsios, seminarios ou encontros para

estudos e debates de temas ou de areas especificas, bem como a divulgacao e socializagao
dos resultados dos trabalhos desenvolvidos.

2.4.7. Politicas Digitais

l. Promover programas de extensao, e de pés-graduacao paraodesenvolvimento de competéncias
digitais, em colaboracéo ou parcerias com setores produtivos ligados a inovacgao digital;

Il. Promover a formacao inicial de professores da educacédo béasica e da educacdo superior
em competéncias digitais ligadas a cidadania digital e a capacidade de uso de tecnologia,
independentemente de sua area de formacéo;

Il Incentivar o uso de tecnologias digitais como ferramenta e contetido programatico dos cursos
de formacdo continuada voltados para gestores e profissionais da educacdo de todos os niveis e
modalidades de ensino.

IV. Promover acbes para formacado de professores com enfoque nos fundamentos da computacéo
e em tecnologias emergentes e inovadoras;

V. Desenvolver em parceria com os setores publico e privado, programas de competéncias em
lideranca escolar, de modo a desenvolver lideres capazes de incorporar planos digitais em seu
cotidiano.
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2.4.8. Politicas de Responsabilidade Social

I.  Utilizar critérios e mecanismos éticos e integros, garantindo o didlogo permanente com
seus corpos docentes, discentes e técnicos administrativos nas acbes de relacionamento e
responsabilidade social.

II.  Respeitar e valorizar as diversidades sociais e culturais e as diferencgas individuais, e combater
todas as formas de discriminacdo, dispensando a todas as pessoas um tratamento equanime
e sem preconceitos de origem social, cultural e étnica ou relativos a género, idade, religido,
opinido politica, orientacdo sexual, condicdo fisica, psiquica e mental e qualquer outra base
ilegitima de discriminagéo.

lll.  Garantir que os direitos humanos sejam parametro para a conducao das atividades académicas
e administrativas, respeitando e reparando eventuais violacbes em razdo das atividades
desenvolvidas na FCE.

IV. Combater em todas os setores da FCE quaisquer formas de violéncia, exploracdo sexual,
bem como o assédio moral e sexual em todas as instancias e qualquer tipo de discriminacgéo,
intimidacao e constrangimento.

V. Assegurar a comunicacdo para recebimento e tratamento de manifestacbes e dendncias
relativas a violagdes de direitos humanos, tomando as medidas cabiveis em caso de comprovada
violagéo.

VI. Contemplar aspectos de género, raca e diversidade na publicidade e nas propagandas
institucionais internas e externas, reconhecendo e disseminando publicamente o compromisso
com a equidade de género e raca e com a valorizagéo da diversidade.

VIl.  Promover, junto aos parceiros, a ado¢do de padrdes de responsabilidade social compativeis
com os assumidos nesta politica.
VIIl. Capacitar colaboradores e sensibilizar parceiros e fornecedores para temas relativos a

Responsabilidade Social e direitos humanos.

2.4.9. Politicas de Valorizacao a Diversidade

l. Criarum ambiente académico onde estudantes, colaboradores e gestores respeitam a diferenca
entre os profissionais que fazem parte da institui¢cdo, diminuindo preconceito e discriminacao

Il. Sensibilizar toda a comunidades académica sobre a importancia de combater quaisquer
situac¢des de constrangimento, humilhacao, intimidagao, exposicdo ao ridiculo, e micro agressdes de

toda ordem;
[l Orientar a comunidade académica que a denunciar condutas abusivas de quaisquer ordens
V. Adotar politicas especificas de atracdo, selecdo e permanéncia de profissionais negros e

negras, pessoas com deficiéncia, LGBTQIA+ e pessoas de baixa renda, contribuindo para melhorar o
atual cenario de sub ou nenhuma representacédo dos grupos minorizados, promovendo a diversidade
na FCE e em todas as instancias;

V. Promover a equidade racial, de género e dos demais publicos minorizados em todos 0s niveis
hierarquicos, equiparando salarios e beneficios para profissionais que exercem responsabilidades
similares, alémde considerar e priorizar critérios de diversidade nas oportunidades de desenvolvimento
e reconhecimento da equipe;

VI. Sensibilizar corpo docente, discente e técnico administrativo, sobre a diversidade e incluséo,
inserindo o tema na pauta das atividades e formacdes dos colaboradores e liderancas da organizacéao.
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VII. Contemplar a diversidade nas acbes de comunicacédo interna e externa da FCE e de suas
iniciativas, tanto em relacdo ao conteudo, quanto a forma
VIIl.  Adotar e multiplicar, nos projetos e iniciativas da FCE, praticas que promovam a identificacao,

0 respeito e a devida atencéo aos direitos e necessidades dos grupos minorizados, garantindo a
equidade dos publicos alvo.

IX. Capacitar colaboradores e sensibilizar parceiros e fornecedores engajando na promocéo de
ambientes, praticas e a¢des mais diversas e inclusivas com foco nos grupos minorizados.

2.4.10. Politicas de meio ambiente

I.  Incorporar na cultura da FCE, a preservacdo do meio ambiente que serd deixado para as
geracodes futuras;

II. Identificar e considerar os impactos ambientais nas ac¢des internas, bem como orientar toda a
comunidade académica sobre a necessidade de um ambiente voltado para a protecdo do meio
ambiente;

[ll.  Estimular projetos interdisciplinares a atividade econdmica sustentavel em conformidade com
a capacitacao da unidade familiar reassentada.

IV.  Incentivar acdes de ecoeficiéncia nos projetos interdisciplinares como priorizando sempre a
reducao dos impactos ambientais;

V. Realizar acbes que promovam a conscientizacdo dos aspectos ambientais, de forma a
racionalizar o uso e o consumo de recursos naturais;

VI.  Promover acbes de engajamento e capacitacdo dos docentes e funcionarios técnico
administrativos quanto aos aspectos ambientais;

VIl. Disseminar conhecimentos relacionados a biodiversidade e aos servigos ecossistémicos no
ambito das atividades de extensao;

VIIl. Adotar, sempre que possivel, critérios relativos a biodiversidade nos processos de contratacéo
de fornecedores;

2.4.11. Politicas de protecao ao patrimoénio cultural

I.  Sensibilizar a comunidade académica sobre a importancia de proteger os documentos, as obras
e outros bens de valor histérico, artistico e cultural, o0s monumentos, as paisagens naturais
notaveis e os sitios arqueoldgicos;

II. Incentivar o respeito e a promocdo do conjunto de objetos culturais, materiais e imateriais,
reconhecidos como portadores de significados identitarios de determinado grupo social.

[ll.  Estabelecer convénios de cooperacdo com 6rgaos culturais especificos, visando proporcionar
0s meios de acesso a cultura, & educacéo e a ciéncia,

IV.  Promover no ambito dos cursos de graduacéo, a discussao sobre a valorizar a producéo artistica
e cultural como atividade académica,;

V. Incentivar acdes de expressdo artistica e cultural no ambiente interno da FCE e em sua
comunidade externa;

VI. A promocéo e a divulgacdo de conhecimentos artisticos e culturais que constituem patrimdnio
da humanidade, com a comunicacdo do saber por meio do ensino, de publicacfes ou de outras
formas de comunicacéo;

VII.  Criarumespaco paradivulgar os 6rgdos que apuram a evasao, a destrui¢cdo e adescaracterizacéo
de obras de arte e de outros bens de valor historico, artistico ou cultural.
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2.412. Politicas de acompanhamento de Egressos

I.  Sensibilizar o corpo académico e administrativos sobre aimportancia de estabelecer um estreito
relacionamento com o egresso, como forma de fortalecimento da imagem institucional;
II.  Aprimorar as formas de interacdo e comunicacdo com o egresso, bem como a coleta de dados
e informacdes relevantes que possibilitem o gerenciamento de dados mais consistentes;
lll.  Acompanhar o desenvolvimento profissional do egresso no mercado de trabalho, como forma
de subsidiar eventuais necessidades de alteracéo dos cursos de graduacao e pés-graduacao;
IV.  Ampliar a forma de relacionamento com 0s egressos, visando de programas institucionais que
possibilitem a implantacdo de novos cursos e programas no ambito do ensino;
V.  Estimular e criar condi¢cfes para a educacado continuada de egressos;
VI.  Construir indicadores que subsidiem possiveis modificacdes curriculares que as necessidades
de novas de competéncias e habilidades hdo contempladas no curriculo dos cursos e programas;
VIl.  Analisar o impacto da FCE e do ensino na vida profissional dos estudantes, bem como sua
percepcédo sobre a importancia da formacéao académica;
VIIl. Identificar a percepcao do mercado de trabalho e empregadores sobre 0s egressos, de modo a
aperfeicoar os processos académicos da FCE.
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Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

3.1. Responsabilidade Social

A Faculdade Campos Eliseos tem como viséo ser reconhecida como instituicdo comprometida com a
qualidade educacional. Isso demanda e demandara, além da necessidade de consolidacdo do projeto
institucional, um enorme esfor¢co e dedicacdo de seus integrantes. Como elementos norteadores, a
comunidade académica é guiada pela missao e pelos valores instituidos, alinhados com a legislagao
especifica que institui o SINAES. Nesse sentido, a Faculdade Campos Eliseos criard condicdes
objetivas para o desenvolvimento, ampliacédo e consolidacdo de acdes de Responsabilidade Social, o
que impactara na forma como sera vista no futuro.

Por meio de suas politicas, a FCE incentiva a incorporacéo dos principios da responsabilidade social,
da valorizacdo da diversidade, do respeito ao meio ambiente, da protecdo do patrimdnio cultural,
entre outros, traduzidos inicialmente pelas diretrizes estabelecidas e cada uma de suas politicas,
conforme abaixo:

3.1.1. Politicas de Responsabilidade Social

I.  Utilizar critérios e mecanismos éticos e integros, garantindo o dialogo permanente com
seus corpos docentes, discentes e técnico administrativos nas acdes de relacionamento e
responsabilidade social,

II. Respeitar e valorizar as diversidades sociais e culturais e as diferencas individuais, e combater
todas as formas de discriminacéo, dispensando a todas as pessoas um tratamento equanime
e sem preconceitos de origem social, cultural e étnica ou relativos a género, idade, religido,
opinido politica, orientacdo sexual, condigcao fisica, psiquica e mental e qualquer outra base
ilegitima de discriminacgao;

[ll.  Garantir que os direitos humanos sejam parametro para a conducao das atividades académicas
e administrativas, respeitando e reparando eventuais violacbes em razdo das atividades
desenvolvidas na FCE;

IV. Combater em todas os setores da FCE quaisquer formas de violéncia, exploracdo sexual,
bem como o0 assédio moral e sexual em todas as instancias e qualquer tipo de discriminacéo,
intimidagdo e constrangimento;

V. Assegurar a comunicacdo para recebimento e tratamento de manifestacdes e denudncias
relativas a violacfes de direitos humanos, tomando as medidas cabiveis em caso de comprovada
violacao;

VI. Contemplar aspectos de género, raca e diversidade na publicidade e nas propagandas
institucionais internas e externas, reconhecendo e disseminando publicamente o compromisso
com a equidade de género e raca e com a valorizacéo da diversidade;

VIl.  Promover, junto aos parceiros a adocdo de padrfes de responsabilidade social compativeis
com os assumidos nesta politica;

VIll. Capacitar colaboradores e sensibilizar parceiros e fornecedores para temas relativos a
Responsabilidade Social e direitos humanos.
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3.1.2. Politicas de Valorizacao a Diversidade

I.  Criar um ambiente académico onde estudantes, colaboradores e gestores respeitam a diferenca
entre os profissionais que fazem parte da instituicdo, diminuindo preconceito e discriminacéo;

II.  Sensibilizartodaacomunidadesacadémicasobre aimportanciade combater quaisquer situacdes
de constrangimento, humilhacao, intimidacéo, exposicao ao ridiculo, e micro agressdes de toda
ordem;

lll.  Orientar a comunidade académica que a denunciar condutas abusivas de quaisquer ordens;

IV.  Adotar politicas especificas de atracao, selecéo e permanéncia de profissionais negros e negras,
pessoas com deficiéncia, LGBTQIA+ e pessoas de baixa renda, contribuindo para melhorar
o atual cenario de sub ou nenhuma representacdo dos grupos minorizados, promovendo a
diversidade na FCE e em todas as instancias;

V.  Promover a equidade racial, de género e dos demais publicos minorizados em todos 0s niveis
hierarquicos, equiparando salarios e beneficios para profissionais que exercemresponsabilidades
similares, além de considerar e priorizar critérios de diversidade nas oportunidades de
desenvolvimento e reconhecimento da equipe;

VI. Sensibilizar corpo docente, discente e técnico administrativo, sobre a diversidade e inclusao,
inserindo o tema na pauta das atividades e formacdes dos colaboradores e liderancas da
organizacao;

VIl. Contemplar a diversidade nas a¢bes de comunicacdo interna e externa da FCE e de suas
iniciativas, tanto em relagdo ao conteddo, quanto a forma;

VIIl.  Adotar e multiplicar, nos projetos e iniciativas da FCE, praticas que promovam a identificacao, o
respeito e a devida atencéo aos direitos e necessidades dos grupos minorizados, garantindo a
equidade dos publicos alvo.;

IX. Capacitar colaboradores e sensibilizar parceiros e fornecedores engajando na promocéao de
ambientes, praticas e acfes mais diversas e inclusivas com foco nos grupos minorizados.

3.1.3. Politicas de Meio Ambiente

I.  Incorporar na cultura da FCE, a preservacdo do meio ambiente que sera deixado para as
geracodes futuras;

II. Identificar e considerar os impactos ambientais nas acdes internas, bem como orientar toda a
comunidade académica sobre a necessidade de um ambiente voltado para a protecdo do meio
ambiente;

[ll.  Estimular projetos interdisciplinares a atividade econbmica sustentavel em conformidade com
a capacitacdo da unidade familiar reassentada;

IV. Incentivar agcbes de ecoeficiéncia nos projetos interdisciplinares como priorizando sempre a
reducédo dos impactos ambientais;

V. Realizar acbes que promovam a conscientizacdo dos aspectos ambientais, de forma a
racionalizar o uso e o consumo de recursos naturais;

VI. Promover acBes de engajamento e capacitacdo dos docentes e funcionarios técnico
administrativos quanto aos aspectos ambientais;

VII.  Disseminar conhecimentos relacionados a biodiversidade e aos servigos ecossistémicos no
ambito das atividades de extenséo;

VIIl. Adotar, sempre que possivel, critérios relativos a biodiversidade nos processos de contratacao
de fornecedores.
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3.1.4. Politicas de Protegao ao Patriménio Cultural

I.  Sensibilizar a comunidade académica sobre a importéancia de proteger os documentos, as obras
e outros bens de valor histérico, artistico e cultural, os monumentos, as paisagens haturais
notaveis e os sitios arqueoldgicos;

II. Incentivar o respeito e a promog¢do do conjunto de objetos culturais, materiais e imateriais,
reconhecidos como portadores de significados identitarios de determinado grupo social;

Ill.  Estabelecer convénios de cooperacdo com 6rgaos culturais especificos, visando proporcionar
0s meios de acesso a cultura, a educacéo e a ciéncia;

IV.  Promover no @mbito dos cursos de graduacdao, a discussao sobre a valorizar a producgao artistica
e cultural como atividade académica;

V. Incentivar acbes de expressdo artistica e cultural no ambiente interno da FCE e em sua
comunidade externa;

VI. A promocéo e a divulgacdo de conhecimentos artisticos e culturais que constituem patriménio
da humanidade, com a comunicacéo do saber por meio do ensino, de publicacdes ou de outras
formas de comunicacao;

VIl.  Criarumespaco paradivulgar os 6rgdos que apuram a evasao, a destruicdo e a descaracterizacao
de obras de arte e de outros bens de valor historico, artistico ou cultural.

3.1.5. Politica de Atendimento aos Discentes

3.1.5.1. Acolhimento

I.  Fornecer condi¢des para que o estudante obtenha formacao pessoal, intelectual e profissional;
I. Disponibilizar todas as informacgdes sobre os documentos institucionais e de curso;
M. Receber, acolher, atender e orientar os discentes em suas duvidas, dificuldades em questdes
académicas e pessoais;
IV.  Respeitar, valorizar e prestigiar iniciativas culturais, lidicas e esportivas.
V. Incentivarsuaparticipagdoemeventoseducacionais (culturais, cientificos ou profissionalizantes),
internos e externos, inclusive mediante a concessao de ajuda financeira;
VI. Aproveitar, na medida do possivel, os discentes em atividades profissionais da instituicéo,
mediante concessao de bolsas de trabalho;
VIl.  Conceder bolsa auxilio, de acordo com orgamento da instituicdo, na forma de descontos para
estudantes com dificuldades financeiras.
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3.1.5.2. Programas de Nivelamento

A instituicdo considera o processo seletivo como 0 momento prévio de analise diagndstica do perfil do
recém-ingressante. Para tanto, além de avaliar as provas realizadas no processo seletivo, a Instituicéo
mantém um questionario, no qual sdo obtidas informacgdes importantes de cada ingresso. A partir disto e
em conjunto com a avaliacdo em sala de aula, que é vista como um instrumento diagnéstico que aponta
e corrige os rumos do processo de ensino e aprendizagem, é planejado o nivelamento dos alunos.

A partir do segundo semestre de 2023, visando obter um melhor desempenho do corpo discente
nas diversas disciplinas dos cursos oferecidos, a Instituicdo com o auxilio dos setores competentes e
colegiados dos cursos, mantera os seguintes objetivos para o segmento:
I.  Acompanhamento e orientacdo didatica, de modo prioritario, aos alunos ingressantes com
dificuldades de aprendizagem;
Il.  Orientagdo aos alunos que apresentem dificuldades, detectadas através do processo seletivo,
em sala de aula, nas disciplinas ditas universais.

A Instituicdo planeja:

I.  Organizar atividades didaticas preventivas, presenciais ou nao;

Il.  Oferecer cursos de nivelamento em lingua portuguesa, matematica basica informatica. Estes
cursos de nivelamento visam suprir as deficiéncias bésicas dos alunos que ndo conseguem
acompanhar adequadamente o aprendizado. Dessa maneira, acredita estar atendendo os
alunos que estavam temporariamente afastados da vida escolar e aqueles que necessitam de
reforco das bases de ensino médio.

lll.  Desenvolver turmas de nivelamento compativeis com as prioridades de cada curso.

3.1.6. Atendimento psicopedagdgico e servicos de encaminhamento profissional

A Instituicdo propicia ao corpo discente atendimento de apoio, ou suplementar, as atividades de sala
de aula, buscando identificar e vencer os obstaculos estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento
do processo educacional.

Para tanto irda ampliar as atuagdes do Nucleo de Acessibilidade e Apoio Pedagdégico, lotando no
mesmo, além das pedagogas existentes, uma pessoa encarregada de fazer o trabalho de apoio
psicopedagoégico ao aluno, especializada na area psicolégica, visando dar um completo apoio ao
discente, com o objetivo de proporcionar 0 atendimento necesséario ao estudante que passa por
dificuldades que podem trazer prejuizos ao seu aproveitamento.

Dentre as propostas de atividades do setor, inicialmente estéo previstas:
I.  Oferecer acompanhamento psicopedagdgico, contratando pessoal qualificado para o exercicio
dessa atividade;
II.  Trabalhar a postura académica e profissional do estudante;
lll.  Acompanhar e orientar didaticamente, de modo prioritario, os alunos ingressantes com
dificuldades de aprendizagem;
V. Orientar sobre métodos de estudo;
V. Informar constantemente sobre tendéncias, requisitos e dificuldades relacionadas ao mercado
de trabalho;
VI.  Oferecer suporte a partir de programas que visem a prevencdo da evasdo escolar, da
inadimpléncia e da reprovacao;
VIl.  Orientar nos casos necessarios, quanto a reopc¢ao de cursos dentro da Instituicao.
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3.1.7. Organizacao estudantil

A Faculdade Campos Eliseos adota o “trote solidario”, objetivando aintegracéo do calouro, despertando
0 espirito académico e a responsabilidade social. O “trote solidario” se concretiza na doacdo de
alimentos aos mais carentes do hosso municipio, e na doacao de sangue para hospitais da regido.

A Faculdade Campos Eliseos também incentivara a organizacdo estudantil por meio do incentivo
a participacdo politica e democratica na vida académica, suportando a organizacdo de diretdrios
académicos e disponibilizando area fisica e recursos para 0s mesmos, sem qualquer custo.

3.1.8. Politicas institucionais e agdes de estimulo a producao discente e
participacao em eventos

I.  Alocar professores orientadores para a estruturacéo e desenvolvimento da producéo discente,
tendo como base os Projetos Articuladores e de Inovacgdo de cada modulo;

II. Divulgar e incentivar os estudantes a participarem de congressos, eventos, programas de
cursos de capacitagdo nacionais e internacionais;

lll.  Incentivar a divulgacdo da producdo dos Projetos Interdisciplinares na revista da FCE e em
eventos extramuros nacionais e internacionais;

IV.  Estruturar programas — de acordo com as possibilidades orcamentarias - a semelhanca do
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica - PIBIC do CNPq que visa a qualificacéo
de estudantes de graduacdo para a pesquisa cientifica;

V.  Organizar workshops anuais abertos a comunidade daregido paraa apresentacao dos resultados
dos Projetos Interdisciplinares.

Por meio de programas, servicos e acdes, diversas praticas sdo orientadas e estimuladas com o
envolvimento de estudantes, docentes, funcionarios e corpo diretivo da Faculdade Campos Eliseos,
visando atender a trés objetivos:
a. Possibilitar aos estudantes a percepcédo do propdsito social incorporado em suas respectivas
formacdes profissionais;
b. Cumprircom o papel Institucional em favor do desenvolvimento social e ambiental da sociedade;
c. Fomentar a reflexdo fomentando a relagdo permanente do ambiente académico e a interagao
permanente e sistematica com a realidade social.

Para a concretizacdo desses objetivos, é fundamental o estabelecimento de parcerias com outras
instituicbes por meio de redes de acles integradas e colaborativas, para que a Instituicdo assegure
0 cumprimento de seus propdsitos sociais, a0 mesmo tempo em que contribua para o fortalecimento
das bases de desenvolvimento social e ambiental da sociedade.

Os esfor¢cos empreendidos pela Faculdade Campos Eliseos em prol desse desenvolvimento estao
associados a diversos programas institucionais de Responsabilidade Social, desenvolvidos com a
participacao ativa de estudantes, docentes, e colaboradores técnico-administrativos.

A Faculdade Campos Eliseos compreende a sua responsabilidade social como dimensao inalienavel de

seus compromissos na qualidade de instituicdo educacional de nivel superior, imbuida dos principios
de formacéo e desenvolvimento de profissionais conscientes a respeito da sociedade em que vive,
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das desigualdades sociais, da inclusdo e da promocao de melhorias. As questdes sociais também sdo
tratadas com total concordéancia da FCE, no que compete aos componentes relacionados a promogao
dos direitos humanos, e a énfase na superacdo dos preconceitos étnicos, raciais, religiosos e de
género. A instituicdo além de incluir essas tematicas nos cursos de graduacéo, também capacitara
seus funcionarios nessa mesma diregdo, com treinamentos de conduta direcionados a essas questoes.
As acdes de promogdo da sustentabilidade ambiental, igualmente, estdo incorporadas as atividades
de ensino de graduacéo, articulada com os conteudos e as préticas curriculares, em cada um dos
Cursos.

No &mbito administrativo a instituicdo conta com diretrizes concebidas com o objetivo de:
a. orientar a implantacéo de praticas reduza os impactos ambientais de suas atividades;
b. promover a conscientizacdo ambiental de toda comunidade académica;
c. desenvolver acdes e programas de preservacdo do meio ambiente e uso consciente dos
recursos naturais;
d. auxiliar na implantacdo e acompanhamento das iniciativas e gerar um processo de melhoria
continua.

Em sua rotina a Instituicdo adota e estimula boas préaticas na defesa do meio ambiente em seu
cotidiano, por meio da utilizagdo racional de energia, com opc¢ao por lampadas de baixo consumo,
separacao de residuos para posterior coleta seletiva e praticas corretas para descarte de residuos.

Todas as ag¢fes vinculadas ao compromisso com a gestdo ambiental contam com metas definidas
e aprovadas internamente. Alguns compromissos relativos a programas e acoes de Incluséo social,
Promocéao dos Direitos Humanos e Defesa do Meio Ambiente, Producdo Artistica e na Memoéria
Cultural, estéo elencados abaixo:

e Trote Solidario: O trote solidario propde atividades solidarias na recepcédo de estudantes, com
envolvimento de coordenacgdes de cursos, docentes, estudantes e colaboradores

e Janeiro - Branco e Roxo. A campanha Janeiro Branco traz a conscientizacdo sobre a saude mental.
O janeiro Roxo é o més de campanha de prevencao e tratamento a Hanseniase, doenca de pele
transmitida por goticulas que saem do nariz ou pela saliva.

e Fevereiro - Roxo e Laranja. Més de conscientizacao sobre as doencgas como lapus, fibromialgia e
mal de Alzheimer. O fevereiro Laranja, por sua vez, conscientiza sobre a leucemia.

¢ Marco - Azul. A campanha durante todo o més de marco € voltada ao debate sobre a prevencao
ao cancer colorretal.

e Abril - Verde e Azul. Abril Verde significa a conscientizagdo sobre a importancia da seguranca no
trabalho. O més também é chamado de Abril Azul para trazer o debate sobre o autismo.

¢ Maio - Amarelo. O Maio Amarelo reacende o debate sobre a prevencéo de acidentes de transito.

e Junho - Vermelho e Laranja. Vermelho faz aluséo a importancia da doagdo de sangue e o Junho
Laranja é voltado para a conscientizacdo sobre a anemia e leucemia.

e Julho - Amarelo e Verde. O Julho Amarelo traz a tona a conscientizacdo sobre as hepatites virais
e também sobre o cancer 6sseo. Julho Verde € uma campanha que visa a Conscientizacao e
Combate ao Cancer de Cabeca e Pescoco.

e Agosto - Dourado. O Agosto Dourado € o més de informacéo sobre o aleitamento materno, cuja
campanha pode ser desenvolvida entre os dias 1° e 07 de agosto, com a Semana Mundial da
Amamentacao.
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o Setembro - Verde, vermelho e amarelo. Em setembro podemos promover as campanhas do Setembro
Verde para a conscientizacao sobre a doacdo de 6rgaos e prevencdo ao cancer de intestino. O
Setembro Amarelo debate a prevencgéo ao suicidio e o Setembro Vermelho conscientiza sobre a
prevencao de doencgas cardiovasculares.

e Outubro - Rosa. Mais divulgado e conhecido por todo o mundo, o outubro Rosa foi uma das primeiras
campanhas criadas (Iniciou nos Estados Unidos na década de 1990) e € dedicado & conscientizagéo
sobre o cancer de mama. A FCE, ao longo do més de outubro, promove uma série de agdes
voltadas a conscientizacéo e prevencdo do cancer de mama como parte do movimento popular
internacional conhecido como outubro Rosa. O principal objetivo da iniciativa € conscientizar o
maior nimero de pessoas possivel sobre a importancia da prevencéao e do diagnéstico precoce do
cancer de mama.

¢ Novembro - Azul e Dourado O més de novembro também é bastante conhecido por ser o més
Azul, de combate ao cancer de préostata e ao diabetes. J4 o Novemvro Dourado alerta sobre a
conscientizagado ao cancer infanto-juvenil.

e Dezembro - Laranja e Vermelho. O més de dezembro também tem mais de uma cor, o Vermelho e o
Laranja. O Dezembro Vermelho ressalta a importéancia da prevencédo contra a AIDS, e o dezembro
Laranja traz o debate sobre o combate ao cancer de pele.

e Substituicdo lampadas, produtos quimicos e outros materiais por itens de menor impacto na
destruicdo do meio ambiente. A Faculdade Campos Eliseos, preocupada com o meio ambiente
realizou a substituicdo de lampadas incandescentes por lampadas fluorescentes em seu campus.

Dimenséo 4 - Comunicagao com a Sociedade

4.1. Canais de Comunicacao e Sistemas de Informacgdes

A nova realidade, alavancada pela tecnologia e pandemia, traz a geracdo de uma complexidade
que chegou para se estabelecer neste o inicio do século XXI, levando as instituicdes de ensino a
beira de uma nova transicéo radical. Em pouco tempo, ndo serdo mais uma ponte com o passado. A
comunicagao irrestrita e imediata criou uma sociedade horizontalizada e altamente conectada de tal
modo que, em principio, todos podem se comunicar entre si, instantaneamente, gerando um sistema
com um nivel muito maior de complexidade.

As tecnologias de informacgdo, como a Internet das Coisas, a Inteligéncia Artificial e a Realidade Virtual
estao revolucionando ndo somente a forma de aprender, mas o papel e a configuracéo das instituicoes,
0 uso de seus espacos e suas formas de conexdes e comunicacdo com a sociedade, bem como as
formas de ensino e o papel dos professores.

A esse fato, e exigindo uma aceleragdo destas mudancgas, se somaram as medidas necessarias para
combater a pandemia da Covid 19, que levaram as instituicbes de ensino a impulsionar e aperfeicoar
as tecnologias e processos de aprendizagem remotos.

A conex&o por meio de redes, detectada no SWOT para a configuracdo deste PDI, aparece como uma

oportunidade para a FCE. Em contrapartida, a comunicacao instantanea ou hiper conexdes acaba
sinalizando uma ameaca a ser combatida.
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Embora venha se aproveitando das atuais alternativas de comunicacao digital, a Faculdade Campos
Eliseos deverainvestigar estratégias e meios para comunicagao que viabilizem, de maneirainstantanea,
a comunicagao com os publicos internos e externos, cada vez mais exigentes.

Hoje a FCE valoriza os ambientes digitais consolidados, como base de informacfes paraas comunidades
interna e externa. Isso potencializa agilidade e amplia vantagens na area de comunicagdo, como
rapidez na divulgacdo atualizada de fatos e diminuicdo nos intervalos de informac&o, otimizando
recursos investidos na producao e distribuicdo dos veiculos de informacédo e dando maior possibilidade
de interatividade no conceito de Internet 5.0, tornando o processo de comunicacdo mais intenso,
efetivo e eficaz.

Essas razdes reiteram a importancia da troca de informacdes entre funcionarios, docentes e
estudantes fundamentados cada vez mais na versdo online. E essas a¢cfes tem demonstrado melhoria
da produtividade e efetividade da comunicacao. Esses processos disponibilizam informacgdes rapidas,
faceis, inteligentes e tecnologias que simplificam a socializacdo de dados de interesse, de forma
segura entre funcionarios, docentes, parceiros, estudantes e egressos, onde estiverem, em sistema
de rede, potencializando o estabelecimento de contato, parcerias e resultados.

Lancando mao da home page, a Faculdade Campos Eliseos coloca a servico da comunidade
informacdes sobre atividades na area de ensino de graduacao, pés-graduacao e extensao.

Além disso, a FCE possui canais de comunicagdo com seus diversos publicos: comunicacdo com
os funcionarios; informativos de eventos internos; e-mails internos instantaneos; regimento; guia do
docente; comunicacao com os estudantes por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem; calendario
anual académico; comunicacdo com publicos externos; campanhas de processo seletivo, cartazes de
divulgacao; guias rapidos dos cursos; entre outros.

4.2. Portal do Aluno

O Portal do Aluno objetiva atuar como canal de comunicagcdo entre a FCE e o estudante no que
diz respeito aos seus registros académicos levando em consideracdo as diferentes necessidades
surgidas a cada momento de sua formacéo académica.

Os servicos desenvolvidos contemplam desde o acolhimento e integracdo formal do estudante,
quando do seu ingresso na Instituicdo, até a orientagao frente as necessidades com que se depara ao
longo de sua formacao.

Todas as demandas relacionadas aos registros académicos do estudante s&o processadas no Portal,
se constituindo em um canal de comunicacdo importante entre o estudante e os diferentes setores
da instituicdo. O préximo passo sera a criagdo de um histérico de relacionamento, bem como o
monitoramento estatistico de todo o trabalho conduzido em sua estrutura, bem como o tempo de
resposta de cada setor.

A sensibilizacdo para o feedback passa a ser crucial para a melhoria da qualidade dos servicos oferecidos
pela instituicdo, tanto em termos de indicadores de qualidade da prestacdo do servico prestado, como
na velocidade da prestacdo desse servigco. Essa melhoria precisa ser refletida em fontes externas
significativas, como o Reclame Aqui, bastante respeitado como indice de relagdo com o consumidor.
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4.3. Ouvidoria

A funcao de ouvidoria foi exercida até antes da pandemia no formato hibrido. Com a cultura digital,
passou a ser um canal digital, cujo objetivo é registrar queixas e sugestfes dos estudantes e
encaminha-las internamente até que o ciclo de comunicacao seja concluido.

Posteriormente a pandemia, a Ouvidoria passou a ser um 0Orgdo da Vice-presidéncia, promotora
do direito administrativo de natureza unipessoal e ndo contenciosa e atua como instrumento de
participacéo, destinado a colaborar no controle administrativo da instituicdo mediante a defesa dos
direitos fundamentais dos membros da comunidade.

Além de atender as recomendacdes propostas por meio do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior, SINAES, a Ouvidoria da FCE corresponde ao compromisso com a transparéncia, em oferecer aos
diversos publicos da instituicdo a oportunidade de manifestar suas criticas, sugestdes, elogios e opinides.

A Ouvidoria integra a dimensdo denominada “Comunicacdo com a Sociedade” proposta pelo SINAES
e tem o intuito de estabelecer uma comunicacéo direta do cidadao com a administracéo, atuando em
defesa de seus direitos.

Para seu melhor funcionamento a Ouvidoria exige a identificacdo do usudrio de seus servigos, mas
dependendo da natureza do assunto, a critério do Ouvidor ou a pedido do interessado sera garantido
sigilo quanto ao home do demandante.
Para fornecer respostas aos solicitantes, a Ouvidoria procurara as seguintes instancias:
a. No caso de solicitagdes ligados aos servicos administrativos, ao Diretor responsével;
b. No caso de solicitacfes ligadas a funcionarios administrativos, ao Diretor ao qual o funcionario
estiver funcionalmente ligado;
c. No caso de solicitagfes ligadas a um docente, ao Diretor Académico;
d. No caso de solicitacOes ligadas aos cursos e/ou assuntos relativos ao ensino de graduacéo,
pés-graduacéo e extensdo, ao Diretor Académico;

Cabe a Ouvidoriaencaminhar, relatério das solicitacdes dirigidas, eliminando os nomes dos solicitantes,
para os dirigentes da instituicédo

Sempre que necessério os estudantes podem procurar as coordenacdes de curso, as assistentes de
cada setor, ou a coordenacdao dos polos. Alternativamente podem fazer uso do canal da Ouvidoria que se
encontra sob a responsabilidade de um profissional que tem amplo conhecimento de todos os setores
da Instituicdo, mas ndo possui autonomia para resolver todos 0s assuntos que o estudante aborda.

Todo membro da comunidade académica que procurar a Ouvidoria terd a garantia de que o assunto
encaminhado recebera uma resposta, seja no primeiro contato ou em contatos posteriores (Qquando
outros setores precisam tratar o assunto). Vale lembrar que a garantia de resposta ndo significa
necessariamente a resolucdo de todos os problemas ou a aceitacdo de todas as sugestdes, mas sim
a certeza de que ha um elo entre o estudante e as diversas unidades da Instituicdo, que considera a
sua opinido e incentiva sua participacéo.

O canal da Ouvidoria esta disponivel para um primeiro contato em canal eletrénico disponivel no
portal institucional, e em caso de necessidade o atendimento complementar pode ser realizado por
e-mail ou telefone, em horario comercial.
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4.3.1. Competéncias da Ouvidoria:

I.  Receber e apurar, de forma independente e critica, as informacdes, reclamacdes e sugestbes
encaminhadas por membros das comunidades interna e externa, geradas por demanda
esponténea,;

II.  Analisar as informacdes, reclamacdes e sugestdes recebidas, encaminhando o resultado de
sua andlise aos setores administrativos competentes;

lll.  Acompanhar as providéncias adotadas pelos setores competentes, garantindo o direito de
resolutividade e mantendo o solicitante informado do processo;

IV.  Sugerir medidas de aprimoramento das atividades administrativas e académicas em proveito
da comunidade e da propria instituicao.

4.3.2. Fluxo da Ouvidoria:

Figura 4.1- Fluxo de apuracdo de manifestacbes da ouvidoria

4.4. Imagem Institucional

A percepcédo interna e externa da Faculdade Campos Eliseos depende ndo apenas de suas acdes
dirigidas, mas também das percepc¢des simbdlicas sobre si, e ainda do cenario do Ensino Superior no
Brasil.

Como a percepcdo constréi imagem e esta depende de filtros, a FCE empenha-se em manter

atualizados seus meios de comunicacdo com a divulgacdo de campanhas e acbes desenvolvidas
pelas diversas areas que compreendem a instituicao.
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4.5. Politicas de Comunicacao com a Comunidade Interna

O objetivo da comunicacéo interna é promover a melhoria dos padrdes de entendimento dos principios
que regem a Faculdade Campos Eliseos, disseminando a misséo, visdo e valores, e ainda dando
insumos para que, a partir da comunicacéo os diversos fluxos comunicacionais sejam mais eficientes
e padronizados entre os diversos setores, aumentando o sentido de pertencimento e de espirito
colaborativo entre, docentes, discentes e funcionarios técnico-administrativos.

Para atingir os objetivos estabelecidos, destacam-se as seguintes politicas:

I. Fortalecer a imagem institucional fundamentada na missao, visdo e valores para 0S corpos
docente, discente e técnico-administrativo;

II.  Divulgar nos murais fisicos e virtuais da instituicdo os atos e fatos necessérios ao entendimento
da dindmica da Faculdade Campos Eliseos a comunidade interna;

lll.  Utilizar o Sistema Académico (SEIl), bem como o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
para disponibilizar as diversas comunicacdes necessarias para o entendimento das politicas
institucionais;

IV. Instituirasreunides periédicas entre coordenacodes e representantes de sala para o levantamento
de demandas, bem como o aprimoramento do sistema de comunicacao;

V.  Incentivar o acompanhamento e a leitura da Revista Educar FCE dos corpos docente, discente
e técnico-administrativo e discente;

VI.  Ampliar o relacionamento com as agéncias de estagios da regido com o objetivo de inserir 0
corpo discente no mundo do trabalho;

VII.  Utilizar os Projetos Articuladores e de Inovacao para viabilizar solu¢cdes académicas, bem como
apresentar os trabalhos produzidos pelo corpo discente;

VIll.  Ampliar o relacionamento com os setores publico e privado de modo a proporcionar
oportunidades de estagios curriculares obrigatérios, realizacao de atividades complementares,
oferta de cursos e atividades de extensao;

IX.  Divulgar o servico de ouvidoria como canal de atendimento as duavidas, insatisfacdes e
sugestdes da comunidade externa;

4.6. Estratégias e Meios para a Comunicacao Externa

A comunicacdo acontece de forma dindmica e capilarizada, de modo a impactar o maximo de
pessoas por meio de diversos canais. Atualmente, o site institucional e o blog de noticias sao os
maiores agregadores de conteldos. A difusdo dessas informacfdes acontece em canais on-line, meios
tradicionais de comunicacao e nas redes sociais. Por meio do site institucional, a comunidade pode
manter-se informada sobre cursos de graduacéo, pos-graduacédo e extensao (cursos livres), eventos,
extenséo, programas e parcerias, bolsas e financiamentos, servigcos estudantes (secretaria, financeiro),
entre outras informacgdes. H4 ainda uma secéo importante que torna acessivel informacdes sobre os
servicos da Instituicdo para a comunidade. O blog de noticias, a ser desenvolvido, serd o canal de
conteudo que disponibilizara ampla cobertura de tudo o que acontece na Institui¢céo.
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4.7. Politicas de Comunicagao com a Comunidade Externa

I.  Fortaleceraimagem institucional e corporativada FCE com as empresas bem como associacoes,
sindicatos e demais atores sociais dentro da area de atuacéo;
II.  Divulgar e promover 0s cursos e servicos oferecidos pela FCE para a captacéo de novos alunos,
bem como para a geracao de dados sobre empresas e escolas de ensino médio da regiao;
1. Atualizar constantemente as informacgdes da FCE sobre cursos, programas, atividades, eventos
€ processos internos para maior interacdo com a sociedade;
IV.  Disponibilizar para a sociedade os resultados das avaliacfes institucionais, bem como as acdes
desenvolvidas em funcéo das analises;
V.  Criar um programa de rela¢cdes institucionais na forma de convénios com as empresas e
instituicdes ofertantes de ensino médio e técnico da regiao;
VI.  Participar ativamente das acdes desenvolvidas pelo poder publico local e regional, bem como
atuar junto as associacoes e sindicatos;
VII.  Ofertar programas de especializagdo por meio de cursos no formato lato sensu, bem como
programas de capacitacao de curta duracédo na FCE ou no ambiente corporativo das empresas.

4.8. Auto avaliacao institucional e avaliagdes externas: divulgacao dos resultados

Em atendimento a Portaria n® 879/22, de 11 de novembro de 2022, que disp&e sobre a publicizacéo
do cadastro das Instituicbes de Educacédo Superior - IES - integrantes do sistema federal de ensino
no Sistema e-MEC em sitios eletrbnicos, redes sociais e propagandas televisivas, a FCE disponibiliza
0 codigo QR juntamente com um banner do Ministério da Educacao — MEC, fornecido pela Secretaria
de Regulacéo e Supervisado da Educacao Superior — SERES., conforme figura abaixo:

Figura 4.1: Cédigo QR da FCE para acesso das avaliacbes externas.
A dimenséo referente as politicas e processos de auto avaliacdo apresentam detalhes dos

procedimentos empregados na comunicacdo dos resultados avaliativos, bem como os publicos
atingidos e a periodicidade das divulgacdes
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Dimensao - 5 Politicas de Pessoal

5.1. Corpo Docente e Tutorial

Corpo Docente e Tutorial da Faculdade Campos Eliseos € constituido por:
Professor Efetivo: aquele que, contratado por tempo indeterminado, desenvolve atividades

5.1.1. Titulacao do Corpo Docente e Tutorial

docentes nos cursos de graduacéo e pos-graduacao;

Professor Colaborador: aquele que, contratado de forma especial, ministra palestras e
conferéncias, para atender as exigéncias da especialidade e especificidade dos cursos ou areas

académicas;

Professor Convidado: aquele que, convidado pela Faculdade Campos Eliseos, devido ao seu
notério saber técnico, ou recebido por forca de convénio estabelecido com outras instituicdes
congéneres ou nao, colabora nas atividades de docéncia e programas de extensao;

Professor Substituto: aquele que, contratado por tempo determinado, atende as necessidades
transitorias na docéncia, nos mesmos niveis da carreira académica;
Professor Assistente: aquele que, contratado por tempo indeterminado, assessora as atividades

docentes dos professores dos cursos de graduacao.

Ano Especialistas Mestres Doutores Total
2023 1 5 3 9
2024 3 9 4 16
2025 4 10 5 19
2026 5 13 10 28
2027 6 14 11 31
Ano Especialistas Mestres Doutores
2023 1% 56% 33%
2024 19% 56% 25%
2025 21% 53% 26%
2026 18% 46% 36%
2027 19% 45% 35%
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5.1.2. Regime de Trabalho do Corpo Docente e Tutorial

O professor ou tutor integrante do quadro docente esté sujeito a um dos seguintes regimes de trabalho:

l. Tempo Integral — Tl: para os professores e tutores que ministram aulas e desenvolvem outras
atividades na area de ensino ou extensdo, com o total quarenta (40) horas semanais, sendo que
desse total poderdo ser dedicadas a ministracdo de aulas, até o maximo de cinquenta por cento
(50%) da carga horaria;

Il. Tempo Parcial — TP; para os professores e tutores que ministram aulas e desenvolvem outras
atividades na area de ensino ou extensdo, com o total doze (12) horas semanais, sendo que desse
total poderao ser dedicadas a ministracao de aulas, até o maximo de 75% da carga horéria; e

Il Horista — H; para os professores e tutores que ministram aulas e desenvolvem outras atividades
na area de ensino, pesquisa ou extensao, contratado como Professor Horista.

Enquadrado em um dos regimes de trabalho, a carga horéaria e remuneracao correspondente a outras
atividades, que ndo especificas de ensino, serdo remuneradas a parte, podendo ser extintas ao final
das mesmas.

Ano Horista (H) Parcial (TP) Integral (TI) Total
2023 1 4 4 9
2024 2 8 6 16
2025 4 7 8 19
2026 4 12 12 28
2027 5 13 13 31
Ano Horista (H) Parcial (TP) Integral (TI)
2023 1% 44% 44%
2024 13% 50% 38%
2025 21% 37% 42%
2026 14% 43% 43%
2027 16% 42% 42%

5.2. Plano de Carreira Docente

A IES possui Plano de Carreira Docente que prevé promocdes horizontais e verticais, em funcéo da
titulacdo docente, experiéncias e producdo. Sua regulamentacdo esti devidamente aprovada pelos
orgaos superiores da CAMPOS ELISEOS.

O Plano de Carreira do corpo docente esta implantado, tendo sido protocolado no Ministério do
Trabalho, conforme descrito abaixo:
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Capitulo |
Dos Objetivos do Plano de Carreira Docente

Art. 1°- Este Plano de Carreira Docente fixa as normas referentes as atividades de ensino dos membros
do Corpo Docente da Faculdade Campos Eliseos.

Art. 2° - O Plano de Carreira Docente da Faculdade Campos Eliseos tem os seguintes objetivos:

l. Assegurar a viabilidade das atividades desenvolvidas pela Instituicdo, pela sistematizacdo do
ingresso, da movimentacao e seus critérios, do acompanhamento da carreira, bem como o regime
de trabalho do corpo docente;

II.  Contribuir e valorizar para a capacitacdo e o aprimoramento pessoal e profissional dos
professores de modo a assegurar um quadro docente compativel com a missdo e com 0s
objetivos institucionais;

[l Organizar o quadro de professores em categorias possiveis de serem alcancadas pela
capacitacdo docente;

IV. Valorizar a educacao continuada como condicado indispensavel para o exercicio das atividades
de ensino, extensao e pds-graduacao;

V. Possibilitar o recrutamento, no mercado de trabalho, de profissionais de reconhecida
capacidade;

Art. 3°- Asrelacdes de trabalho dos membros do corpo docente séo regidas por este Plano de Carreira,
pelo Regimento da Faculdade Campos Eliseos, pela Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, artigos
317 a 323, conforme Portaria do Ministério do Trabalho n® 02 de 25 de maio de 2006 e Decreto n°
5.773 de 09 de maio de 2006.

Art. 4°- Os cargos ou funcdes do corpo docente da Faculdade Campos Eliseos sdo acessiveis a todos
quantos satisfagam os requisitos estabelecidos neste Plano.

Art. 5°- Entende-se como atividades de corpo docente, aulas presenciais e semipresenciais ministradas
no ensino dos cursos de graduacéo (licenciatura, bacharelada e tecnolégica) da Faculdade Campos Eliseos.

Capitulo Il
Da Constituicdo do Corpo Docente

Art. 6°- O Quadro do Corpo Docente da Faculdade Campos Eliseos é constituido por:

I.  Professor Efetivo: aquele que, contratado por tempo indeterminado, desenvolve atividades
docentes nos cursos de graduacdao (licenciatura, bacharelada e tecnoldgica);

Il. Professor Colaborador: aquele que, contratado de forma especial, ministra palestras e
conferéncias, para atender as exigéncias da especialidade e especificidade dos cursos ou areas
académicas;

Il Professor Convidado: aquele que, convidado pela Faculdade Campos Eliseos, devido ao seu
notério saber técnico, ou recebido por forca de convénio estabelecido com outras instituicdes
congéneres ou ndo, colabora nas atividades de docéncia e extensao;

IV. Professor Substituto: aquele que, contratado por tempo determinado, atende as necessidades
transitérias na docéncia, nos mesmos nhiveis da carreira académica.

V. Professor Assistente: aquele que, contratado por tempo indeterminado, assessora as atividades
docentes dos professores dos cursos de graduacéo (licenciatura, bacharelada e tecnolégica).
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Art. 7°- A idoneidade profissional, a capacidade didatica, a integridade moral e a boa conduta publica
e privada sédo condi¢cOes fundamentais para o ingresso e permanéncia no Corpo docente da Faculdade
Campos Eliseos.

Art. 8°- A admissao de Pessoal Docente far-se-a mediante contrato de trabalho celebrado com
a Faculdade Campos Eliseos e a selecdo de candidatos sera feita com observancia dos critérios
estabelecidos no Regimento da Faculdade e neste Plano de Carreira Docente.

Art. 9°- A Entidade Mantenedora podera, desde que se faca necessario e por indicacdo do Diretor
Académico, determinar a contratacdo de Professor convidado ou colaborador, estabelecendo sua
remuneracao.

Capitulo 1l
Das Categorias Funcionais da Carreira Docente

Art. 10°- O Quadro de Carreira é constituido por trés (3) categorias funcionais referenciadas como “GI”
, “GlI” e “GllI” em funcdao da titulacdo docente minima e por até oito (8) niveis referenciais variando de A
a H em funcao de experiéncias minimas (profissional e docente) e de publicacdes, com possibilidades
de movimentacéo horizontal e vertical.

81°. A remuneracdo da orientacdo na modalidade a distancia podera levar em conta além da hora-
aula, a relacao de orientacédo por grupo de alunos.

§2°. A Tabela de Enquadramento para a Graduacdo, Anexo | € parte integrante do Plano de Carreira
Docente da Faculdade Campos Eliseos.

Art. 11°- Para todas as categorias, sdo exigidos, além do diploma de curso superior na area de
conhecimento onde ird atuar, os seguintes requisitos:

Art. 12°- Para a categoria “Gl”, € necessario como requisito minimo, o docente apresentar Certificado
de Conclusdo de Curso de Especializacdo ou Pés-Graduacdo “lato sensu”, com o minimo de 360
horas, ou equivalente na sua area de atuagdo, ou comprovante de que tenha completado 360 horas
em curso de Mestrado ou Doutorado validados por instituicdbes recomendadas pela CAPES.
Paragrafo Unico- Em casos excepcionais e a critério do Diretor Académico podera ser autorizada a
contratacao de docente com Diploma de Curso de Graduacdo naquelas areas em que ha caréncia de
cursos de poés-graduacao “lato ou stricto sensu”.

Art. 13° - Para a categoria “Gll é necessario como requisito minimo, o docente apresentar o diploma
de conclusdo do Mestrado, vinculado a sua area de atuacdo, obtido em Instituicdo cujo curso
correspondente seja credenciado pelos 6rgaos oficiais do Ministério da Educacéo, e validado por
instituicdo recomendada pela CAPES.

Art. 14°- Para a categoria “Glll”, € necessario como requisito minimo, o docente apresentar o diploma
de conclusdo do Doutorado vinculado a sua area de atuacdo, obtido em Instituicdo cujo curso
correspondente seja credenciado pelos 6rgdos oficiais do Ministério da Educacéo, e validado por

instituicdo recomendada pela CAPES.
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Capitulo IV
Do Ingresso e Acesso na Carreira Docente

Art. 15°- O Pessoal Docente sera contratado de acordo com este Plano de Carreira e com 0 Regimento
da Faculdade Campos Eliseos, respeitando-se a legislagdo em vigor.

Art. 16°- A selecado de professores é feita pelo setor de Recursos Humanos a partir do recrutamento
aberto de curriculos pelo Recursos Humanos que ficard a disposicao do coordenador do curso para sua
validacao e contratacao, sendo excluido os que denotarem problemas impeditivos para a contratacéo.
Paragrafo Unico- A contratacdo serd autorizada pelo Diretor Académico, por solicitacdao do
Coordenador de Curso, a quem compete encaminhar o processo para as providéncias administrativas
e legais pertinentes, ndo podendo o professor iniciar suas atividades antes da efetiva contratacao.

Art. 17°- O enquadramento e a carga horéaria docente dos diversos cursos da Faculdade Campos
Eliseos serdao determinados pela Entidade Mantenedora em conjunto com a Diretoria Administrativa.
Quando houver a abertura de uma vaga, os Coordenadores de Curso solicitardo ao setor de Recursos
Humanos o inicio do processo de recrutamento e selecéo.

Paragrafo unico- A constatacao de qualquer irregularidade no enquadramento ou na comprovacao
da documentacéo apresentada implica no cancelamento do enquadramento aprovado, independente
de outras sancdes legais.

Capitulo V
Da Progresséao

Art. 18° - O sistema de promocao vertical e horizontal valoriza a titulacdo, a experiéncia profissional
no mundo do trabalho, a experiéncia docente no ensino superior e a producdao intelectual do professor
na area em que leciona, em funcdo do nimero de pontos obtidos.

81° - A pontuacéao das experiéncias profissional no mundo do trabalho e docente no ensino superior
levard em conta o nimero de anos devidamente comprovados.

82° - Considera-se experiéncia profissional no mundo do trabalho a experiéncia adquirida na area
que pretende lecionar, contada a partir do término da sua graduacgao e desde que ndo concomitante.
83° - Considera-se experiéncia docente no magistério superior, aulas ministradas no referido
segmento, na area de atuacao e apds o término da graduacao.

84° - A pontuacéo referente a publica¢gdes levard em conta a producéo realizada no ano que antecede
a avaliacdo e, assim sucessivamente, para cada avaliagdo a ser feita.

850 - Para efeitos de avaliacéo sera considerada publicacéo os artigos editados em revistas especificas
na area de atuacao do professor, bem como capitulos de livros ou livros.

86° - Os critérios de pontuacao das experiéncias profissional no mundo do trabalho e docente, bem
como da producéo intelectual estdo nas Tabelas 3, 4, 5, 6 e 7 do Enquadramento Docente, Anexo |
que é parte integrante do Plano de Carreira da Faculdade Campos Eliseos.

§7° Os critérios de desempate para a promoc¢ao da carreira para o presente plano serdo, por ordem
de importéncia:

l. Maior tempo de atividade docente no ensino superior;

Il. Maior tempo de formacao na pés-graduacao;

Il Maior tempo de formacdo na graduacao;

IV. Maior aderéncia nas disciplinas ou unidades curriculares a serem ministradas;

V. Maior nimero de publicagcdes em revistas especializadas.
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Art. 19° - A avaliacdo de desempenho docente sera realizada anualmente sob a responsabilidade da
Geréncia de Recursos Humanos e Diretoria Académica de forma processual, formativa e diagnéstica,
em conjunto com a Comissao Propria de Avaliacdo, segundo normas e critérios aprovados pelo
Conselho Superior, objetivando o acompanhamento profissional do docente.

81° - A promocéo do professor, em decorréncia da avaliagdo, dependera da existéncia de vagas e de
recursos orgamentarios.

§2° - Sera estipulada, anualmente pela Direcdo Administrativa, com a aprovacdo da Entidade
Mantenedora, as cotas para as categorias funcionais para cada area e/ou curso.

83° - Os critérios de promocédo deverdao obedecer a experiéncia docente na Instituicdo (antiguidade)
e ainda a sua titulagdo, experiéncia profissional no mercado e producdo académica (merecimento)
de forma processual e alternada com periodicidade anual, ocorrendo posteriormente a avaliacdo de
desempenho, conforme §1° do Caput.

84° - A promocédo poderda ser efetivada a partir da reclassificacdo do professor, de acordo com o
numero de niveis propostos pela Diretoria Administrativa e aprovagdo pela Entidade Mantenedora,
sendo que a incorporagao ao salario se dara no inicio do periodo letivo de promocgéo.

85° - As decisdes referentes a este artigo deverdo obedecer ao orcamento elaborado pela Faculdade
Campos Eliseos e aprovado pela Entidade Mantenedora.

86° - Para efeitos de avaliacdo sera considerada a producgéo realizada no ano que antecede a avaliacdo
e, assim sucessivamente, para cada avaliacéo a ser feita.

§7° - O Conselho Superior avaliara propostas e aprovara a conceituacao das diversas modalidades
de producao cientifica e intelectual, criando um sistema de pontuacdes e ponderacdes, se for o
caso, com a finalidade de imprimir ao processo avaliativo o maximo de objetividade, transparéncia e
legitimidade possivel.

Art. 20° - Para ascender de uma categoria para outra, o docente devera ter desenvolvido suas
atividades por um periodo minimo de dois (2) anos na categoria Gl e por trés (3) anos na categoria GlI.

Art. 21° - O enquadramento nas categorias Gl, Gll e Glll, bem como no sistema de referéncias definido
pelas letras A, B, C, D, E, F, G e H conforme Artigo 10°, sera feito bianualmente.

Capitulo VI
Do Afastamento e da Substituicao

Art. 22°- Podera ocorrer o afastamento sem remuneracdo do ocupante de cargo do magistério, com
direitos e vantagens estabelecidas neste Plano de Carreira Docente, para:
I. Aperfeicoar-se em Instituicdes nacionais e internacionais e comparecer a Congressos e Reunides,
relacionados a sua atividade técnica ou docente na Faculdade Campos Eliseos;
Il. Exercer cargos administrativos na Faculdade Campos Eliseos;
lll. Ocupar cargo publico para o qual tenha sido eleito ou nomeado, cujo exercicio é incompativel
com o de membro do corpo docente da Faculdade Campos Eliseos.
81° - O pedido de afastamento devera ser encaminhado por meio da Coordenacéo de Curso, em requerimento
dirigido ao Diretor Académico, com a exposi¢cado de motivos e a programacao a que se destina.
§2° - O Docente somente podera afastar-se ou permanecer afastado, para capacitacdo docente na
area especifica ou afim a disciplina ou em atividades de interesse do Curso.
83° - O afastamento do membro do corpo docente previsto nos incisos | e Il deste artigo se dara
mediante proposta da Coordenacéao respectiva, com posterior homologacéao da Diretoria Académica
e expedicdo pelo setor de Recursos Humanos de documentacgéo pertinente.
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84° - Para o retorno as atividades, o Docente devera comunicar por escrito ao Diretor Académico,
com a antecedéncia necesséria para a retomada das suas fungdes.

Art. 23°- Os docentes licenciados nos termos do Art. 22° deverdo firmar, antecipadamente, o
compromisso de lecionar ou prestar servicos téchicos a Faculdade Campos Eliseos, no minimo, por
tempo idéntico ao do afastamento, sob o0 mesmo regime de trabalho, sob pena de reembolso de
qualquer importancia despendida pela Instituicdo, acrescidas de juros e corregdo monetaria.
Paragrafo Unico - Durante o periodo de duracdo do curso ou estagio e ao final do mesmo, fica o
docente obrigado a remeter a Instituicao, relatdrio periddico das atividades, com visto do Coordenador
do curso, bem como a comprovacao de frequéncia mensal emitida pela Instituicao.

Capitulo VI
Do Regime de Trabalho e Remuneragéo

Art. 24°- O professor integrante do quadro docente esta sujeito a um dos seguintes regimes de

trabalho:

l. Tempo Integral — TI: para os professores que ministram aulas e desenvolvem outras atividades
na area de ensino, pesquisa ou extensdo, com o total quarenta (40) horas semanais, sendo que
desse total poderdo ser dedicadas a ministracdo de aulas, até o madximo de cinquenta por cento
(50%) da carga horaria;

Il. Tempo Parcial — TP; para os professores que ministram aulas e desenvolvem outras atividades
na area de ensino, pesquisa ou extensao, com o total doze (12) horas semanais, sendo que desse
total poderéo ser dedicadas a ministragdo de aulas, até o maximo de setenta e cinco por cento (75%)
da carga horaria; e

M. Horista — H; para os professores que ministram aulas e desenvolvem outras atividades na area
de ensino, pesquisa ou extensao, contratado como Professor Horista.

Paragrafo Unico - Enquadrado num dos regimes de trabalho, a carga horéria e remuneracéo

correspondente a outras atividades, que ndo especificas de ensino, serdo remuneradas a parte das

atividades de ensino, podendo ser extintas ao final das mesmas.

Art. 25°- A duracdo da hora-aula poderd variar entre cinquenta e sessenta minutos, dependendo da
modalidade dos cursos ofertados pela Faculdade Campos Eliseos.

Paragrafo Unico- Para a hora-aula de sessenta minutos, havera acréscimo proporcional de vinte por
cento (20%) sobre a hora-aula de cinquenta minutos.

Art. 26°- Os valores remuneratdrios do Corpo Docente sdo periodicamente reajustados, na forma da
legislagc&o em vigor.

Art. 27°- A remuneracdo do Professor Colaborador e do Professor Visitante é fixada tendo em vista
a gqualificacdo do contratado, observada, sempre que possivel, a correspondéncia com os valores
estabelecidos para professor do Quadro de Carreira Docente e o0 regime de trabalho que Ihe for
definido, nos termos do contrato.
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Capitulo VI
Dos Direitos do Corpo Docente

Art. 28°- Sado direitos dos membros do corpo docente da Faculdade Campos Eliseos:

l. Eleger e ser eleito para representante no Conselho Superior e no Colegiado de Curso;

Il. Recorrer, nos prazos fixados, de decis6es dos 6rgdos da Faculdade Campos Eliseos;

[l Candidatar-se ao processo de promoc¢édo segundo as normas do Plano de Carreira Docente da
Faculdade Campos Eliseos;

IV. Conhecer os objetivos e as finalidades do Curso ao qual esté vinculado, respeitando o Projeto
Pedagdgico aprovado pelo Conselho Superior;
V. Participar da elaboracdo do plano de sua disciplina em harmonia com os demais professores

do curso, respeitando as interfaces com outras disciplinas afins, submetendo-o a apreciacao do
Coordenador de Curso;

Art. 29°- O membro do corpo docente que, eventualmente, julgue ter seus direitos prejudicados,
devera pedir reconsideracdo a autoridade competente da Faculdade, sempre por intermédio da
autoridade superior aquela a que estiver subordinado.

Capitulo IX
Dos Deveres do Corpo Docente

Art. 30°- Sdo deveres dos membros do corpo docente da Faculdade Campos Eliseos:

l. Apropriar-se dos valores e principios da Faculdade Campos Eliseos, agindo como multiplicador
da cultura organizacional e cumprindo normas e politicas estabelecidas pela Instituicdo;

Il. Comparecer a unidade de ensino, no horério definido de trabalho e, quando convocado em
horéarios extraordinarios, comparecer e executar 0s servi¢cos que lhe competirem;

[l Ministrar aulas, planejar e desenvolver projetos de pesquisa ou extensdo, orientar alunos,
supervisionar estagios e executar atividades afins, segundo orientacdo do Projeto Pedagdgico do

Curso;

IV. Estabelecer estratégias de recuperacao para os alunos de menor rendimento;

V. Rever ou reelaborar mensalmente, o Plano de Ensino, Pesquisa e Extensdo das disciplinas de
que é responsavel, avaliando e fornecendo dados para avaliacdo da Comissdo Propria de Avaliacao
- CPA;

VI. Adotar medidas que impliquem em melhoria de suas atividades;

VIL. Manter-se atualizado em relacdo a sua area especifica e as préaticas pedagogicas;

VIIl.  Providenciar para que estejam sempre atualizadas, a sua ficha de assentamento pessoal e 0
prontuario com seus documentos escolares e pessoais;

IX. Trabalhar cooperativamente com os membros da comunidade académica, aceitando criticas
construtivas e sugestodes, e buscar o proprio desenvolvimento;

X. Guardar sigilo quanto aos assuntos de servico;

XI. Cumprir os prazos estabelecidos para entrega de notas, faltas, relatorios, documentos e
informacdes relacionadas ao exercicio das suas funcdes da Faculdade Campos Eliseos;

XiII. Submeter-se as decisfes emanadas de seus superiores e dos 6rgaos da Faculdade Campos
Eliseos;

Xlll.  Implementar o plano aprovado pelo Coordenador de Curso, cumprindo integralmente as

atividades programadas, comprometendo-se com o processo ensino-aprendizagem;

Faculdade Campos Eliseos




—FCE

XIV.  Observar o cumprimento do Regimento Geral da Faculdade Campos Eliseos e zelar pela
qualidade e produtividade de todas as suas atividades académicas dentro e fora da Instituicéo;

XV. Participar de reunides e de trabalhos dos drgaos colegiados a que pertencer e de comissdes
para as quais for desighado, dos treinamentos, aperfeicoamentos e demais formas de promocéo de
seu desenvolvimento, oferecidas pela Faculdade Campos Eliseos e/ou por ele recomendados;

Art. 31°- Aos membros do corpo docente da Faculdade Campos Eliseos é vedado:

I.  Dirigir-se, desrespeitosamente, por qualquer meio, as autoridades constituidas, podendo,
contudo, de maneira elevada, impessoal e construtiva, criticar os atos de administracdo e
organizacao do servico do ensino;

Il. Deixar de comparecer ao servigo sem causa justificada ou dele se retirar durante as horas de
expediente, sem prévia autorizacao;
Il Tratar, nas horas de trabalho, de assuntos particulares, alheios aos servicos, objetos de sua

contratacao;

V. Utilizar-se de recursos institucionais para a solucéo de problemas néo vinculados aos interesses
da Faculdade Campos Eliseos;

V. Promover ou participar de manifestacdes que impliguem em perturbacéo da ordem dentro ou
fora do local de trabalho;

VI. Exercer atividade politico-partidaria dentro da sala de aula e recintos de trabalho da Faculdade;

VII. Dispensar alunos antes do horario fixado para término das aulas, sem autorizacdo do

Coordenador de Curso ou autoridade superior;
VIIl.  Alterar horario de aulas ou calendario de avaliacdes, sem comunicagao prévia a Secretaria,
Coordenadoria do curso respectivo ou Diretoria Académica.

Capitulo X
Do Regime Disciplinar

Art. 32°- O ato de investidura em cargo ou funcao docente importa em compromisso formal de respeito
aos principios éticos que regem a Faculdade Campos Eliseos, a dignidade académica, as normas
contidas na legislacdo do ensino, no seu Regimento Geral, neste Plano de Carreira e, complementar-
mente, as decisdes baixadas pelos 6rgdos competentes e as autoridades que deles emanam.
Paragrafo Unico- Constitui infracdo disciplinar, punivel na forma deste Plano de Carreira Docente e
do Regimento da Faculdade Campos Eliseos, o desatendimento ou transgressdo do compromisso a
que se refere o artigo anterior.

Art. 33°- Na aplicacdo das sanc¢des disciplinares é considerada a gravidade da infracéo, a vista dos
seguintes elementos:

I. Primariedade do infrator;

II. Dolo ou culpa;

lll. Valor do bem moral, cultural ou material atingido;
81°. Ao acusado &, sempre, assegurado amplo direito de defesa.
§2°. A aplicacao ao docente, de penalidade que implique afastamento, temporario ou definitivo, das
atividades académicas, sera precedida de inquérito administrativo, mandado instaurar pelo Diretor
Académico “ad referendum” da Entidade Mantenedora.
§3°. Em caso de dano material ao patrimoénio da Faculdade Campos Eliseos, além da sanc¢éo disciplinar
aplicavel, o infrator estéa obrigado ao ressarcimento.
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Art. 34°- Os membros do corpo docente estdo sujeitos as seguintes penalidades disciplinares,
atendida a CLT e sem prejuizo de outras previstas em lei:
I.  Adverténcia oral e sigilosa, por:
a. transgressao de prazos regimentais ou falta de comparecimento a atos escolares para o0s
quais tenha sido convocado, salvo justificativa a critério do Diretor Administrativo;
b. falta de comparecimento a atos e trabalhos escolares por mais de cinco (5) dias letivos
consecutivos, sem causa justificada,
C. quaisquer atitudes que denotem desidia no desempenho das funcdes, conforme previsto
na CLT.
II. Repreensao, por escrito, por reincidéncia nas faltas previstas no item I;
lll.  Suspensao, com perda de vencimentos, por:
a. nao cumprimento, sem motivo justo, do programa ou carga horaria de disciplina a seu cargo.
b. falta de acatamento as determinac¢des das autoridades superiores da Faculdade Campos
Eliseos, baseadas em Lei, no seu Estatuto, Regimento Geral e neste Plano;
c. desrespeito a qualquer disposicdo do Estatuto e Regimento Geral ou a normas e atos dos
6rgaos da Administracéo Superior da Faculdade Campos Eliseos;
d. por reincidéncia nas faltas previstas no item Il.
e. quaisquer atitudes que denotem desidia no desempenho das funcdes, conforme previsto
na CLT.
IV. IV - Dispensa por:
a. reincidéncia na falta prevista no item lil;
b. incapacidade didatica, desidia grave no desempenho das fun¢des ou por atos incompativeis
com a moralidade e a ética da Faculdade Campos Eliseos;
c. delitos sujeitos a acdo penal, guando importem perda do cargo.
§1°. E competéncia do setor de Recursos Humanos o controle das penalidades previstas, através de
expedientes internos, através de solicitacdo prévia do coordenador do curso, com ciéncia prévia da
Diretoria Académica.
§2°. Da aplicacao das penas de repreensdo e suspensdo, cabe recurso, sem efeito suspensivo, a
Faculdade Campos Eliseos.

Art. 35°- Todo membro do corpo docente, independentemente do nivel e cargo dentro da carreira, é
0 Unico responsavel pelas atividades que lhe forem confiadas pela Coordenacéo do Curso.

Art. 36°- Os encargos de Ensino, Pesquisa e Extensdo sao distribuidos entre os Docentes,
independentemente do nivel de carreira, pelas Coordenagfes respectivas, apds aprovadas pelos
6rgaos competentes e em conformidade com este Plano.

Art. 37°- O membro do Corpo Docente é responsavel por todos 0s prejuizos que causar a Faculdade
Campos Eliseos por dolo, omissdo, negligéncia e imprudéncia.

Paragrafo Unico- A importancia das indenizacbes pelos prejuizos a que se refere este artigo sera
descontada da remuneracéo do professor.

Art. 38°- A responsabilidade administrativa ndo exime o professor da responsabilidade civil ou
criminal, nem do pagamento da indenizacao a que se refere o artigo anterior e seu paragrafo.

Art. 39°- Seréd igualmente responsabilizado o professor que, sem a devida autorizacdo, delegar a
pessoas estranhas a unidade de ensino, o desempenho de cargos que a ele competirem.
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Capitulo XI
Das disposicdes gerais

Art. 40°- O controle de frequéncia dos professores podera ser feito por meios fisicos ou eletrénicos,
com acompanhamento pelo Coordenador do Curso, sob a supervisédo do Diretor a qual pertenca.

Art. 41°- Haverd a seguinte hierarquia para efeito de pedido de reconsideragéo, recurso e representacao
do corpo docente da Faculdade Campos Eliseos:

l. Coordenador do Curso;

Il. Recursos Humanos;

M. Diretor Académico;

IV. Conselho Superior.

Art. 42°- Em caso de ndo acolhimento do recurso ou representacao, o interessado podera recorrer a
instancia imediatamente superior.

Art. 43°- A Comisséao Propria de Avaliagcao controlara a pontuacéo correspondente a producao cientifica
e intelectual para efeitos de promocéao horizontal do professor no quadro de carreira docente, cuja
resolucao ficara a cargo do Conselho Superior, obedecida a programacao orgcamentaria da Entidade
Mantenedora.

Art. 44°- Para todos os efeitos, cabe a Entidade Mantenedora a deciséo final sobre medidas que
importem em alteracdo de custo ou orcamento.

Art. 45°- O Departamento de Documentacdo e Registros Académicos fica incumbido de analisar,
avaliar e dar o parecer sobre toda a documentacao relativa a titulacdo do professor para os devidos
enquadramentos.

5.3. Critérios de Selecao e contratagdo do Corpo Docente

O Pessoal Docente serd contratado de acordo com o Plano de Carreira e com o Regimento da
Faculdade Campos Eliseos, respeitando-se a legislagcdo em vigor.

A selecéo de professores é feita pelo setor de Recursos Humanos a partir do recrutamento aberto
de curriculos pelo Recursos Humanos que ficara a disposi¢cdo do coordenador do curso para sua
validacéo e contratacéo, sendo excluido os que denotarem problemas impeditivos para a contratacéo.
A contratacdo sera autorizada pelo Diretor Administrativo, por solicitacdo do Coordenador de Curso, a
quem compete encaminhar o processo para as providéncias administrativas e legais pertinentes, ndo
podendo o professor iniciar suas atividades antes da efetiva contratacéo.
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5.4. Politica de Capacitacao Docente

A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo docente e tutorial visa garantir a
participacdo em eventos cientificos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
a qualificacdo académica especializacdo e em programas stricto sensu.

A Faculdade Campos Eliseos se organiza para oferecer condicdes e incentivos de capacitacdo
continuada por meio de bolsas de estudo em programas proprios de extensdo e especializacéo lato
sensu e em programas stricto sensu de outras instituicdes, desde que vinculados as areas de atuacao
da instituicao. Oportuniza também incentivos para que os docentes possam participar de congressos,
minicursos, treinamentos, eventos cientificos, artisticos e culturais.

A institucionalizacdo de treinamentos e formacéo continuada sdo formas de manutencéo do corpo de
professores, tutores, coordenadores e supervisores de diversos setores em constante aprimoramento
e desenvolvimento profissional e pessoal.

Como politica de formacéo continuada, sdo realizadas capacitacdes peridédicas aos docentes, que
envolvem a construcéo e discussao de metodologias de ensino, aprendizagem e avaliacao.

5.5. Politica de Capacitagdo e Formacao Continuada de Tutores

A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo docente e tutorial visa garantir a
participacdo em eventos cientificos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
a qualificacdo académica especializacdo e em programas stricto sensu.

A Faculdade Campos Eliseos se organiza para oferecer condicdes e incentivos de capacitacdo
continuada por meio de bolsas de estudo em programas préoprios de extensdo e especializacdo lato
sensu e em programas stricto sensu de outras instituicdes, desde que vinculados as areas de atuacao
da instituicao. Oportuniza também incentivos para que os docentes possam participar de congressos,
minicursos, treinamentos, eventos cientificos, artisticos e culturais.

A institucionalizacéo de treinamentos e formacéo continuada sdo formas de manutencéo do corpo de
professores, tutores, coordenadores e supervisores de diversos setores em constante aprimoramento

e desenvolvimento profissional e pessoal.

Como politica de formacado continuada, sdo realizadas capacitagcfes periddicas aos docentes, que
envolvem a construcéo e discussdo de metodologias de ensino, aprendizagem e avaliacao.
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5.3. Corpo Técnico e administrativo

Os cargos ou fung¢des do corpo técnico administrativo da Faculdade Campos Eliseos sao acessiveis a
todos quantos satisfacam os requisitos estabelecidos no Plano de Carreira.

Entendem-se como atividades de corpo técnico administrativos, atividades de ordem administrativas,
ndo académicas e rotinas administrativas.

O Quadro de Carreira € constituido por dez (10) grupos funcionais, considerando a experiéncia
profissional,conhecimentostécnicos, tempodecarreiranafuncdo,compossibilidadesde movimentacao
horizontal e vertical. Para tanto, a Faculdade Campos Eliseos definiu o quadro de acesso onde o
colaborador pode tracar sua carreira e ja se programar em como alcancar os conhecimentos técnicos
para que, em havendo uma vaga, concorrer no processo seletivo ou até mesmo ser promovido.

A selecdo de colaboradores é feita pela drea de Recursos Humanos a partir do recrutamento de
curriculos, excluindo aqueles que denotam problemas impeditivos de contratacéo.

5.3.1. Critérios de Selecao e contratagcao do Corpo Técnico Administrativo

O Pessoal Técnico Administrativo sera contratado de acordo com o Plano de Carreira, com o Regimento
Geral da Faculdade Campos Eliseos, respeitando-se a legislacdo em vigor.

A selecdo de colaboradores é feita pelo setor de Recursos Humanos a partir do recrutamento de
curriculos, excluindo aqueles que denotarem problemas impeditivos de contratacéo.

A contratacdo sera autorizada pela Dire¢cdo, a quem compete encaminhar o processo para as

providéncias administrativas e legais pertinentes, ndo podendo o colaborador iniciar suas atividades
antes da efetiva contratagao.
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5.3.2. Politica de Capacitacao e Formacao Continuada do Corpo Técnico

A Instituicdo incentiva treinamento e capacitacdo do corpo técnico-administrativo designado para
trabalhar com os processos educacionais presenciais e a distancia. O foco envolve conceitos basicos
de ensino superior necessarios para uma preparacao inicial da equipe, mesmo que os colaboradores
ja tenham pelo menos um ano de experiéncia.

Os objetivos dessa capacitacdo em servico, ha forma de educacgao continuada, sao:

a. promover nivelamento da visdo geral e introdutéria sobre o papel da educacéo presencial e a
distancia na atualidade;

b. compreender a inter-relacédo entre a educacéo e as tecnologias de informacéo e comunicacgao
(TICs), em relacdo aos ambientes de aprendizagem de ensino presencial e a distancia,

C. apresentar o papel do docente e do estudante no processo educacional;

d. apresentar o modelo de ensino adotado na Faculdade Campos Eliseos, com seus recursos

didéaticos e tecnoldgicos;

A Instituicdo também incentiva seus profissionais a realizarem cursos ofertados no mercado que
abordem os temas: normas e procedimentos para prospeccdo de estudantes, controle e registro
académico, tutoriaem EAD, design instrucional, gerenciamento de ambientes virtuais de aprendizagem,
dentre outros.

Dimensao 6 - Organizacao e Gestao a Mantenedora

6.1. Autonomia da FCE em relagdao a Mantenedora

A Mantenedora é responsavel pela Faculdade Campos Eliseos, perante as autoridades publicas e o
publico em geral, incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias ao seu funcionamento, respeitados
os limites da Lei e do Regimento, a liberdade académica do corpo docente e discente e a autoridade
prépria de seus Orgaos deliberativos e executivos, bem como a autonomia didatico-cientifica da
instituicéo

Cabe a Mantenedora propiciar o bom funcionamento do FCE, colocando-lhe a disposi¢do os bens
imoveis e mdéveis necessarios, assegurando-lhe os recursos humanos e financeiros suficientes para
que o seu funcionamento seja compativel com os padrdes de qualidade apontados pelo Ministério
da Educacido. A Mantenedora reserva-se a gestdo da controladoria, da contabilidade, juridica, de
recursos humanos, de marketing, de tecnologia da informagéo e patrimonial do FCE.

Nesse sentido, A Faculdade Campos Eliseos, nos termos da legislacdo em vigor, possui autonomia para
criar, desmembrar, agrupar, suspender ou extinguir os 6rgdos de administracdo, mediante aprovacao
do 6rgdo maximo da Instituicdo, ouvida a Entidade Mantenedora e respeitados os ordenamentos do
Regimento.

Na gestao institucional, os membros da comunidade académica, formados por docentes, funcionarios
técnico-administrativos e discentes, bem como a comunidade externa possuem representatividade e
autonomia nos 6rgaos de gestéo e colegiados.
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Esta definido no Regimento, os critérios de indicacdo e reconducao de seus membros, bem como a
periodicidade e a forma de registro de reunides.

A gestdo da FCE, mostra-se participativa, sendo composta por uma estrutura organizacional
simples e agil, acessivel aos corpos docente, discente e técnico-administrativo. A organizacao
matricial contempla um conjunto de instancias de decisdo em dois ambitos: estrutura de instancias
administrativas e estruturas de instancias académicas.

6.2. Estrutura Organizacional

A eficiéncia académica e administrativa torna-se elemento fundamental para a garantia da viabilidade
operacional de cada projeto. A responsabilidade pelo desempenho da Faculdade Campos Eliseos como
um todo, traduz-se na organizag&o dos setores essenciais para a atividade principal da instituigéo.

A representacdo organizacional da Faculdade Campos Eliseos é representada por seu organograma,
cujo fluxo matricial possibilita agilidade nas comunicacdes entre os diversos setores, conforme visto
na figura abaixo:

Figura 6.1 — Representacdo Organizacional da FCE
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A administracdo da Faculdade Campos Eliseos € exercida pelos seguintes 6rgaos:
I.  Orgaos Deliberativos e Normativos:

a. Conselho Superior - CONSU,
Comisséao Propria de Avaliagdo - CPA;

c. Colegiado de Curso;
d. Nucleo Docente Estruturante - NDE;
e. Ndudcleo de Educacao a Distancia — NEAD.

ll. Orgéos Executivos:
a. Diretoria Académica;
b. Diretoria Administrativa;
c. Diretoria de Marketing;
d. Coordenagéo.

ll. Orgéo de Apoio

Secretaria Académica;

Biblioteca,;

Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico - NAAP;
Procuradoria Institucional — PI;

Ouvidoria;

Polos de Apoio Presencial.

=0 Q0o

A Faculdade Campos Eliseos, nos termos da legislacdo em vigor, possui autonomia para criar,
desmembrar, agrupar, suspender ou extinguir os 6rgdos de administracdo, mediante aprovacao do
6rgdo méaximo da Instituicdo, ouvida a Entidade Mantenedora e respeitados os ordenamentos do
Regimento.

Na gestao institucional, os membros da comunidade académica, formados por docentes, funcionarios
técnico-administrativos e discentes, bem como a comunidade externa possuem representatividade e
autonomia nos 6rgaos de gestéo e colegiados.

Esté definido no Regimento, os critérios de indicacao e reconducdo de seus membros, bem como a
periodicidade e a forma de registro de reunides.

A gestdo da FCE, mostra-se participativa, sendo composta por uma estrutura organizacional
simples e agil, acessivel aos corpos docente, discente e técnico-administrativo. A organizacao
matricial contempla um conjunto de instancias de decisdo em dois &mbitos: estrutura de instancias
administrativas e estruturas de instancias académicas.
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6.3. Orgaos Colegiados: atribuicdes e competéncias

Conselho Superior - CONSU

O Conselho Superior - CONSU, 6rgédo superior, de natureza deliberativa e normativa e de instancia

final para todos os assuntos académico-administrativos, sera integrado pelos seguintes membros:

I
Il.
[l.
V.

V.
VI.

Diretor Académico — seu presidente;

Diretor Administrativo;

Diretor de Marketing;

Representantes:

a. Um (1) Coordenador de Curso de Graduacéo;

b. Um (1) representante do Corpo Docente

c. Um (1) representante do Corpo Técnico-administrativo

d. Dois (2) representantes do Corpo Discente

Um (1) representante da Entidade Mantenedora;

Um (1) representante da Comunidade indicado pela Entidade Mantenedora.

Compete ao CONSU:

VI.
VIL.

VIII.

XI.

XIlI.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

Verificar o cumprimento dos objetivos e da missao institucional da FCE, bem como
supervisionar a execugdo de suas atividades;

Exercer a jurisdicdo superior e determinar as diretrizes gerais da FCE, na conformidade dos
objetivos e normas do Regimento;

Aprovar o seu Regimento e o Regulamento dos demais 6rgaos da FCE;

Aprovar as alteragcdes do Regimento da FCE, submetendo-as, sempre que for o caso, a
apreciacao dos 6rgaos competentes do Sistema Federal de Ensino;

Aprovar o Calendario Anual da FCE;

Propor a criacdo, modificacdo ou extingdo de Orgéos;

Regulamentar matéria de natureza académica, conforme previsto no Regimento, inclusive
aprovar curriculos dos Cursos;

Aprovar politicas de ensino, de pesquisa e de extensao, de acordo com as normas
estabelecidas na legislacéo vigente;

Aprovar a criagdo, incorporacéo, suspensao e extingcdo de Cursos ou habilitacoes de
graduacao e p6s-graduacdao, propostos pela Diretoria Académica, para encaminhamento a
aprovacgao do Sistema Federal de Ensino;

Fixar o nimero de vagas iniciais de Cursos novos e a alteracdo do nimero de vagas dos
existentes propostos pela Diretoria Académica, para vigéncia ap0s aprovacéo pelo Sistema
Federal de Ensino;

Aprovar normas para a realizagcdo do processo seletivo de candidatos aos Cursos, que lhe
forem submetidas pelo Diretor Académico;

Aprovar medidas que visem a preservacao da hierarquia, da ordem e da disciplina na FCE;
Deliberar sobre a concesséao de dignidades académicas;

Apreciar os vetos do Diretor Académico as suas decisdes, podendo rejeita-los, mediante o
voto de dois tercos da totalidade de seus membros;

Apreciar e decidir, em ultima instancia, os recursos interpostos de decisdes dos demais
6érgaos, em matéria didatico-cientifica, administrativa e disciplinar;

Apreciar e aprovar medidas que objetivem o aperfeicoamento das atividades da FCE,

bem como opinar sobre os assuntos pertinentes que lhe sejam submetidos pelo Diretor
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Académico ou pela Entidade Mantenedora;

XVII. Decidir sobre os casos omissos ou duvidosos do Regimento;

XVIIl. Exercer as demais atribui¢cdes que Ihe sejam conferidas por lei e pelo Regimento.

XIX.  As decisbes do Conselho Superior serdo formalizadas por meio de resolucdes, subscritas
pelo Diretor Académico.

XX.  Das decisdes do Conselho Superior cabe recurso, em primeira instancia, a Entidade
Mantenedora, por estrita arguicédo de ilegalidade, no prazo de cinco (5) dias Uteis, contados
da data de publicacdo da decisao.

6.3.2. Comissao Prépria de Avaliagao - CPA

E o 6rgéo responsavel por planejar, desenvolver, coordenar e supervisionar a Politica da Avaliac&o
Institucional definida na legislacdo pertinente, bem como coordenar e articular o processo interno
de autoavaliacao institucional, sistematizando e disponibilizando informac¢des e dados sobre a
avaliacdo realizada, ao Ministério da Educacéo - MEC e definindo acdes a serem tomadas pela IES,
conforme os resultados obtidos nas avaliagoes.

A composi¢cdo da Comissédo Propria de Avaliagdo - CPA, possui autonomia em relagcdo aos 6rgéaos

colegiados da FCE, sendo constituida por membros representantes da comunidade académica e

da sociedade civil organizada, a excecao do representante discente que sera indicado pelo érgao

de representacéo estudantil da FCE, os quais s&o indicados e nomeados por portaria, pela Diretoria

Académica, por tempo indeterminado

Deverdo compor a CPA:

l. Presidente, docente com carga horaria de tempo integral ou parcial, vinculado a um dos
cursos da IES;

Il. Dois (2) representante do corpo docente, vinculado a um dos cursos da IES;

[l Dois (2) representante do corpo discente, vinculado a um dos cursos da IES;

IV. Dois (2) representante do corpo técnico-administrativo; e
V. Dois (2) representante da sociedade civil organizada, sem vinculo empregaticio com a
Instituicao.

O representante discente devera estar regularmente matriculado e frequentando as aulas. O mesmo
serd indicado pelo 6rgao de representacéo estudantil e, na auséncia deste, o estudante sera eleito
entre os representantes de turma.

Fica vedada a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer um dos segmentos
representados.

Em caso de desisténcia, perda de mandato, renincia ou morte de algum representante, o presidente
da CPA tera autonomia para indicar o novo membro, devendo comunicar a Reitoria para as devidas
formalidades.
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6.3.3. Colegiado de Curso

Para cada Curso de Graduacdo, havera um Colegiado de Curso, de natureza consultiva e deliberativa
representativo da comunidade académica do Curso, anualmente constituido, do qual participam:
I.  Coordenador do Curso, seu Presidente;
II. Trés(3) professores eleitos pelos pares, para mandato de dois (2) anos, permitida a reconducéao,
ou a substituicdo a qualquer tempo;
. Um (1) representante dos alunos indicado pelo 6rgdo de representacdo estudantil, com
mandato de um ano, permitida a reconducéo, ou a substituicdo a qualquer tempo desde que
regularmente matriculado no respectivo curso.

Os Colegiados de Curso fardo reunides ordinarias uma vez a cada semestre e, extraordinariamente,
quando convocado pelo Coordenador de Curso ou por dois tercos de seus membros.

O processo decisorio ocorrera por votacédo simples de seus membros, sendo a decisao definida por
maioria absoluta dos votos.

Das decisfes dos Colegiados de Curso cabe recurso a Direcdo Académica, no prazo de trés (3) dias
Uteis, contados da data de publicagdo do ato recorrido.

Compete ao Colegiado de Curso:
I.  Verificar o cumprimento dos objetivos estabelecidos no Projeto Pedagdgico do Curso, bem
como supervisionar a execucao de suas atividades, observando a misséo institucional da FCE;
Il. Estabelecer diretrizes para elaboracao de curriculos, programas e normas metodoldgicas de
ensino, observando o projeto académico pedagdgico institucional, a legislacdo vigente e as
politicas aprovadas pela Diretoria Académica e Conselho Superior;
lll.  Propor e avaliar, por iniciativa prépria ou a convite, projetos de ensino, de extensao e de pos-
graduacao a Direcao Académica,;
IV.  Acompanhar e avaliar os mecanismos de relacao institucional com o mercado e sociedade;
V. Definir indicadores para acompanhamento dos corpos docente e discente, objetivando a
melhoria do curso e do ambiente institucional;
VI. Estabelecer normas de orientacéo e coordenacao do ensino, no ambito do Curso;

VII.  Reunir-se em data, hora e local desighados pelo Coordenador de Curso, para conferéncia de
grau;
VIIl.  Elaborar propostas de curriculos plenos e reformulagcfes curriculares a serem submetidas a

apreciacao da Direcdo Académica, para posterior encaminhamento ao Conselho Superior;

IX.  Sugerir a outorga de titulos honorificos para apreciacao pelo Conselho Superior;

X.  Exercer as demais atribui¢cfes por forca do Regimento ou por delegacéo da Direcdo Académica
da FCE.
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6.3.4. Nucleo Docente Estruturante - NDE

Para cada Curso de Graduacao, haverd um Nucleo Docente Estruturante - NDE, de natureza consultiva

e executiva representativo da comunidade académica do Curso, constituindo-se de um grupo de

docentes, com atribuicGes académicas de acompanhamento, atuantes no processo de concepcao,

consolidacao e continua atualizacéo do projeto pedagdgico do curso.

O NDE é constituido pelos seguintes membros, resguardado o que dispdem os instrumentos de

avaliacdo de cursos e as normas do Ministério da Educacgao para cursos especificos, se for o caso:

l. O Coordenador do curso, seu Presidente, que tem voto de qualidade e comum;

Il. No minimo quatro (4) professores pertencentes ao corpo docente do curso, designados pelo
Diretor Académico.

Os integrantes do NDE serdo nomeados pelo Diretor Académico, para mandato de dois (2) anos.
Decorridos dois (2) anos de participacdo dos docentes no NDE, a FCE devera assegurar estratégia
de renovacéo parcial dos integrantes do NDE, de modo a assegurar continuidade no processo de
acompanhamento do curso.

O NDE devera ter pelo menos sessenta por cento (60%) de seus membros com titulagdo académica
obtida em programas de pds-graduacéao stricto sensu.

O NDE devera ter todos os membros em regime de trabalho em tempo parcial ou integral, sendo pelo
menos vinte por cento (20%) em tempo integral.

O NDE se reunira, no minimo, uma (1) vez por semestre, mediante convocacao do Coordenador do
Curso e, em caréter extraordinario, quando convocado pela mesma autoridade ou a requerimento de
cinquenta por cento (50%) mais um (1) de seus membros.

O Coordenador do curso registrara as deliberacées do NDE, a cada reunido, em ata, que seré assinada
digitalmente pelo presidente, apresentando, quando solicitado, a Gestao da IES e, obrigatoriamente,
as comissodes de avaliacdo in loco do MEC.

Sao atribuicdes do NDE:

l. Contribuir para a consolidacéo do perfil profissional do egresso do curso;

Il. Cumprir as Diretrizes Curriculares Nacionais, dos Referenciais Curriculares Nacionais para os
cursos presenciais e EAD de bacharelado e licenciatura, do Catalogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia, além de outras recomendacdes preconizadas pela legislacao vigente;

[l Sugerir, implantar, acompanhar e atualizar o Projeto Pedagdégico do Curso;

IV. Elaborar, orientar e acompanhar o desenvolvimento das atividades interdisciplinares do curso;

V. Indicar formas de incentivos, convénios, parcerias ou outras atividades necessérias para o
desenvolvimento e consolidacao do curso;

VI. Planejar, orientar e acompanhar as atividades de iniciacéo cientifica e de iniciacdo tecnoldgica;

VII. Encaminhar os planos de ensino das unidades curriculares a outros 6rgdos da IES, quando
solicitado;

VIll.  Elaborar propostas de regulamentacdo de estagios supervisionados e dos trabalhos de
concluséao de curso, apresentando-as ao Colegiado de Curso;

IX. Propor a¢des de melhoria no curso com base nos relatérios de autoavaliacdo da IES;
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X. Orientar e acompanhar o desenvolvimento das atividades do Nivelamento;

XI. Definir linhas de pesquisa que norteardo os Trabalhos de Conclusao de Curso, se houver;
XII. Planejar, orientar e acompanhar as atividades relativas ao Enade;

Xlll.  Elaborar, implementar e acompanhar a politica de egressos do curso.

6.4. Orgaos Executivos: atribuicdes e competéncias

6.4.1. Diretoria Académica

A Diretoria Académica, exercida por um Diretor, € 6rgdo executivo superior de coordenagdo e
supervisao das atividades da Faculdade Campos Eliseos.

Em suas faltas e impedimentos o Diretor Académico é substituido pelo Diretor Administrativo.

O Diretor Académico é escolhido “pro-tempore” pela Entidade Mantenedora e designado para um
mandato de dois (2) anos, permitida a reconducéo, ou a substituicdo a qualquer tempo.

A Diretoria Académica tem como supervisionar o Projeto Pedagdgico Institucional, bem como
acompanhar as atividades das coordenacOes dos cursos de graduacado, de pés graduacdo, de
extensdo, bem como da prestacdo de servigcos a comunidade e todos os recursos humanos, docentes
e discentes, ligados a estas atividades.

6.4.2. Diretoria Administrativa

ADiretoria Administrativa, 6rgdo de coordenacao, execucao e supervisao das atividades administrativas
da FCE. O Diretor Administrativo é escolhido “pré-tempore” pela Entidade Mantenedora e designado
para um mandato de dois (2) anos, permitida a reconducéo, ou a substituicdo a qualquer tempo.

A Diretoria Administrativa tem como funcéo elaborar e executar o planejamento administrativo e a
gestao dos recursos humanos, materiais e financeiros, 0o acompanhamento da execugao orcamentaria,
financeira e contabil, o provimento de bens e servigcos e demais fungdes técnico-administrativas e de
apoio, necessarias ao gerenciamento unificado da FCE.

6.4.3. Diretoria de Marketing

A Diretoria de Marketing, 6rgdo de coordenacao, execugao e supervisao das atividades de marketing
da FCE. O Diretor de Marketing € escolhido “pro-tempore” pela Entidade Mantenedora e designado
para um mandato de dois (2) anos, permitida a recondugéo, ou a substituicdo a qualquer tempo.

A Diretoria de Marketing tem como funcéo elaborar e executar o planejamento de marketing, o

acompanhamento e execucdo das campanhas de matriculas, a gestdo de dos polos de apoio
presenciais, bem como a gestéo e atendimento das reclamacgfes dos alunos.
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6.4.4. Coordenacoes de Curso

A Coordenacédo de Curso é o 6rgao executivo que superintende, coordena, fomenta e fiscaliza todas
as atividades académicas e administrativas do curso, no ambito de sua competéncia.

A Coordenacao de Curso é exercida por um professor de reconhecida formagcao e experiéncia,
designado “pro-tempore” pela Direcdo Académica para um mandato de dois (2) anos, permitida a
reconducdo, ou a substituicdo a qualgquer tempo.

6.5. Orgados de Apoio

6.5.1. Secretaria Académica

A Secretaria Académica é um 6Orgado de execucdo, diretamente vinculado a Direcdo Académica,
responséavel pelo registro de todos os estudantes admitidos na FCE. A Secretaria responde pela
execucdo de todas as rotinas académicas: expedicdo de documentos, atestados, certificados,
diplomas, declaragdes, guias, matricula e, também, pelo registro e controle de todas as atividades
académicas da FCE.
Compete a Secretaria Académica:

I.  planejar, organizar e executar o processo seletivo para ingresso nos cursos de graduacao;

Il. coordenar as atividades administrativas referentes a matriculas, registro de notas e frequéncias
e atuar informando, divulgando e prestando atendimento aos alunos nos requerimentos
diversos de natureza académica,

lll.  manter sob sua guarda todos os fatos e documentos dos alunos de graduacédo, desde o
processo seletivo até a integralizacdo dos cursos, de forma a permitir, em qualquer época, a
verificacdo da regularidade da vida académica do aluno;

IV.  manter os arquivos académicos atualizados;

V.  proceder a andlise final da documentacdo dos concluintes para a expedicdo e registro dos

diplomas;
VI. expedir certiddes, atestados e declaracdes;
VII.  secretariar as reunides do Conselho Superior e do Colegiado de Curso, lavrando as respectivas
atas;
VIIl.  abrir e encerrar os termos de Colacdo de Grau, e outros;

IX.  redigir, assinar e afixar ou mandar publicar editais e avisos, depois de vistados pelo Diretor
Académico, quando for o caso;

X. assinar com o Diretor Académico os termos de Colacdo de Grau, os diplomas e os certificados
conferidos pela FCE;

Xl.  manter em dia a vida académica do corpo discente e, no que lhe compete, dos corpos docente
e técnico-administrativo;

XIl.  propor a Direcdo Académica a admissdo e a demissédo de pessoal técnico administrativo, de
acordo com a necessidade dos servicos a seu cargo.
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6.5.2. Biblioteca

A Biblioteca é um 6rgéo de apoio, diretamente ligada a Diretoria Académica, responsavel pelo acervo
bibliografico, didatico e de pesquisa, nas diversas formas de publicacdes, impressas e virtuais. A
biblioteca esta organizada de modo a atender aos seus préprios objetivos, bem como a missdo e aos
objetivos da FCE, e obedece a regulamento proprio, aprovado pelo CONSU.

A Biblioteca é dirigida por um profissional bibliotecério designado pelo Diretor Académico, sendo
aberta diariamente, durante o expediente escolar, no minimo, e no decorrer das férias e recessos
escolares, nos horarios estabelecidos em seu Regulamento.

A FCE possui biblioteca digital estruturada em uma plataforma digital de livros que possui um vasto
acervo de titulos técnicos e cientificos, permitindo a comunidade académica acesso rapido, facil e
simultaneo a milhares de titulos.

Totalmente online, a plataforma digital de livros pode ser acessada em qualquer hora e lugar, em
computadores ou smartphones, com disponibilidade de acesso vinte e quatro (24) horas, durante os
sete (7) dias da semana, além de possibilitar a impresséo de paginas e acessibilidade para deficientes
visuais.

6.5.3. Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagodgico - NAAP

O Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico — NAAP é voltado ao atendimento dos discentes
devidamente matriculados nos cursos e programas da FCE. Sua constituicdo se da por ato da Diretoria
Académica, exercida a coordenacdo por profissional psicélogo habilitado com apoio dos docentes da
FCE.

Compete ao NAAP — Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico:
I.  desenvolver agdes psicopedagdgicas e de acolhimento da comunidade académica (docentes
e discentes);
II. identificar estratégias resolutivas, diante de situacGes vinculadas a instancia pedagogica-
psicolégica-social do corpo discente;
[ll.  promover iniciativas para garantir a saude mental do estudante;
IV.  prevenir possiveis agravos desenvolvidos durante o curso;
V. assessorar, organizar, acompanhar e/ou implementar acdes e iniciativas de aperfeicoamento
do processo ensino-aprendizagem;
VI.  estimular, organizar, desenvolver e acompanhar estudos e investigacdes sobre o processo
ensino-aprendizagem, disseminando-as através dos veiculos de comunicacgao institucional;
VII.  orientar, assessorar e acompanhar acdes de intervencdo pedagdgica e/ou psicoldgica nos
casos de necessidades educativas especiais.
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6.5.3. Procuradoria Institucional - PI

A Procuradoria Institucional — Pl atua como canal de interlocucao entre a Faculdade Campos Eliseos e
0 Ministério da Educacao nos processos relacionados a Avaliacado Institucional e de Cursos, bem como
a regulacéao, através dos atos legais de autorizacao, reconhecimento e renovacao de reconhecimento
de cursos, recredenciamento institucional e acompanhamento de processos de supervisdo no ambito
do SINAES. Sua constituicdo se d& por ato da Diretoria Académica, exercida a fung¢ao por profissional
habilitado denominado Procurador Institucional.

Compete ao Procurador Institucional:
I.  Prestar informaces institucionais no sistema de tramitacéo eletrbnica dos processos de
regulacdo no sistema e-MEC

II.  Acompanhar o processo de participacédo da IES no ENADE, fazendo o recebimento e
disseminacéo das informacdes oficiais provenientes do INEP;

lll.  Coordenar a insercédo de informacdes nos sistemas do governo, tais como Censo da
Educacéao Superior;

IV.  Praticar todos os atos que dizem respeito aos processos regulatorios,

V.  Preencher os formuléarios eletrénicos iniciais e de avaliacdo, a partir dos documentos
pertinentes, especialmente o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, no caso de
processos institucionais, e o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), nos processos relativos aos
CUrsos superiores.

VI.  Prestar informagdes em nome da FCE, quando solicitadas pelo MEC e seus 6rgaos
vinculados, principalmente pela Diretoria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo Superior e
suas Coordenadorias, e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP).

6.5.4. Ouvidoria

A ouvidoria atua como canal de recepcao as manifestacdes, criticas, sugestdes, elogios e opinides
dos membros da comunidade académica: corpos docente, discente e técnico-administrativo. A
ouvidoria da FCE esta vinculada a Vice Presidéncia, possuindo natureza unipessoal e atuando como
instancia de participacdo, destinada a colaborar no controle administrativo em defesa dos direitos
fundamentais da comunidade.

6.5.5. Polos de Educacao a Distancia

Os Polos de Educacéao a Distancia da Faculdade Campos Eliseos séo locais estruturados e adequados
para atendimento aos estudantes dos cursos desenvolvidos pela Instituicdo, tendo como obijetivo
principal a execugdo, de forma descentralizada, de algumas atividades especificas do processo de
ensino-aprendizagem (avaliagdes), bem como do processo académico administrativo dos cursos
(matriculas, cadastramento e emissao de documentos).

Para o atendimento de aspectos especificos relativos ao aproveitamento e desempenho académico

existem os Polos de Apoio de Educacdo a Distancia para: estudo, pesquisa, acompanhamento e
atendimento de necessidades especiais.

Faculdade Campos Eliseos




—FCE

Cabe aoDiretor de Marketing, juntamente com a Diretoria Administrativa, regulamentar o funcionamento
dos Polos de Educacéo a Distancia da Faculdade Campos Eliseos e definir sua rotina.

Dimensao 7 - Infraestrutura

71. Infraestrutura Geral

A infraestrutura fisica da Faculdade Campos Eliseos esta distribuida em duas unidades. Uma unidade
académica na sede da instituicdo e uma unidade administrativa na sede da mantenedora.

Juntas, as duas unidades dispdem de espacos especificos académicos e administrativos voltados
ao atingimento da missao de proporcionar, nas diferentes areas do conhecimento, uma educagao
de qualidade, capaz de formar um ser humano conectado ao mundo moderno, com competéncias e
habilidades profissionais, que possa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.

A infraestrutura fisica é constituida por de salas de trabalho para professores e tutores, salas de
coordenacao, espaco de trabalho para Comissao Prépria de Avaliacdo, salas de direcao, salas de aula,
audit6rio, sala para atendimento aos estudantes, sala para atendimento psicopedagdégico, espaco de
convivéncia, biblioteca, laboratérios, estudio de gravacéo, espaco para teleatendimento, espaco para
ouvidoria, salas administrativas, secretaria académica, suporte académico, sala da presidéncia da
mantenedora, sala de reunido do Conselho Superior.

7.2. Infraestrutura Académica

A Unidade Académica possui 23 salas de aula, 8 banheiros, 1 biblioteca fisica; 1 laboratério de
informéatica, laboratério de ciéncias, sala de artes, sala para a Diregdo Académica, Comissao Propria
de Avaliacéo, Assessoria Académica, salas para coordenadores de curso, sala de professores (parcial
/ horista), espaco de trabalho para os professores em tempo integral, sala de reunides do NDE, salas
de atendimento aos estudantes, sala para o apoio psicopedagdgico, auditdrio, quadra poliesportiva
coberta, secretaria / protocolo, espaco central de fotocépias, area de convivéncia, cantina e espacgo
para as representacdes estudantis.

Essa unidade apresenta também o polo EAD FCE para atendimento das questdes administrativas e
pedagdgicas dos estudantes da Educacédo a Distancia.

7.3. Infraestrutura Administrativa

Na unidade da Administracdo Central localizam-se todos os setores relacionados & administracao,
tais como: presidéncia da mantenedora, sala do conselho superior, diretoria comercial, diretoria
académica, diretoria administrativa, central de atendimento telefénico, auditério para treinamento,
registros académicos, juridico, estudio de gravacéo, controladoria, contabilidade, financeiro e recursos
humanos.
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7.4. Infraestrutura Geral

As instalagdes administrativas da Instituicdo atendem as necessidades institucionais, oferecendo
todo aporte de mobiliario e equipamentos, primando pela qualidade de estrutura, com ventilacéo,
iluminacéao, acessibilidade, conforto e seguranca.

a. Auditorios: A Faculdade Campos Eliseos possui dois (2) auditérios, um com capacidade
para cem (100) lugares e outro com capacidade para oitenta (80) lugares. Os auditorios atendem
as necessidades institucionais, considerando acessibilidade, conforto, isolamento e a qualidade
acustica. Ambos os auditérios apresentam recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo disponibilidade
de conexao a internet e de equipamentos para videoconferéncia.

b. Salas de Professores: A sala de professores estd devidamente adequada para receber o
corpo docente da instituicdo, oferecendo conforto, com ambiente propicio a interagcdo. Apresentam
espacos reservados para o trabalho dos professores em tempo integral, além de sala para realizacao
dasreunides periddicas do NDE. A salados professores € um espaco para viabilizar acfes académicas,
como planejamento didatico-pedagdgico, apresenta recursos de tecnhologias da informacgao e
comunicacdo apropriados, garantem privacidade para o uso dos recursos, para o atendimento a
estudantes e orientandos, bem como para a guarda de material e equipamentos pessoais com
seguranca. As salas de professores atendem de forma adequada aos aspectos de quantidade,
dimensao, limpeza, iluminacao, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

C. Espacos para atendimento aos estudantes: A FCE possui espacos para o atendimento
individual e coletivo dos seus estudantes. Todos os espacos de atendimento atendem de forma
adequada aos aspectos quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo, acustica, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

d. Espacos de convivéncia e de alimentagdo: A FCE disponibiliza a toda comunidade académica
espacos de convivéncia e de alimentacao que buscam atender suas necessidades. Para a estruturacao
desses espacos a Instituicdo considera a adequacéao as atividades, a acessibilidade, a dimenséao e
quantidade para atender a comunidade interna e os servicos, projetos e acdes realizados para a
comunidade externa.

e. Sala de Coordenacdes de Curso: S&o espacos estruturados e equipados para que o trabalho
do Coordenador seja realizado de maneira adequada. O espac¢o possui todos 0s equipamentos e
mobiliarios necessérios e permitem o atendimento individual ou em pequenos grupos com privacidade.
A sala dos coordenadores atende de forma adequada aos aspectos quantidade, dimensao, limpeza,
iluminagao, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacgao.

f. Salas de Aula: A instituicéo dispde, para os cursos superiores de 20 (vinte) salas, devidamente
dimensionadas para o desenvolvimento das atividades académicas, de acordo com o0 numero
de alunos. Podendo ser agregadas outras salas conforme necessidade de cursos. S80 espacgos
projetados e avaliados continuamente e por isso recebem manutencao e investimentos de forma
periddica. Acessibilidade, conforto, conectividade e equipamentos que estimulem a inovagao por
meio de recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo adequadas as atividades a serem
desenvolvidas e flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais, oportunizando mobilidade de
ensino-aprendizagem sdo premissas para estes locais.
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g. Espaco para Tutoria: O espaco para tutoria estéa localizado na Unidade Administrativa, sendo
utilizado, principalmente, para a aplicacdo da metodologia voltada para a EaD. Todo o espaco atende
de forma adequada aos aspectos quantidade, dimensao, limpeza, iluminacéo, acustica, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade e conservacéo.

7.5. Laboratodrios

7.5.1. Colégio de Aplicacdo Caetano Alvares

Espaco estruturado para a as praticas pedagdgicas dos cursos de formacéao de professores, atendendo
os alunos de graduacgao e pos-graduacdo. Trata-se de um colégio estruturado para atender o entorno
da regido, com 20 anos de existéncia. No Colégio de Aplicacdo Caetano Alvares sdo desenvolvidas
atividades reais e praticas na educacéo infantil, no ensino fundamental, bem como no ensino médio
nos periodos matutino e vespertino. Para o Colégio de Aplicacao, estao disponibilizadas 10 salas de
aula.

7.5.2. Laboratorio de Ciéncias

Laboratério didatico voltado para os cursos de formacdo de professores onde sdo desenvolvidas
técnicas laboratoriais para as areas de quimica, fisica e biologia. Esse laboratério atende as
necessidades institucionais, considerando os aspectos: dimenséao, limpeza, iluminacgao, climatizacao,
ventilagdo, seguranca, conservacdo, plano de atualizacdo e acessibilidade. Apresentam quantidade
de insumos, materiais e equipamentos condizentes com 0 espaco.

7.5.3. Laboratdrio de Informatica

A FCE conta com trinta (30) computadores no laboratorio, cujo acesso € ininterruptamente assegurado
aos alunos. A Instituicdo também disponibiliza quatro (4) computadores completos, mesas individuais
€ mesas em grupo para estudo e para Pesquisa nas dependéncias da Biblioteca, todos equipados
com acesso a Internet. O Laboratério de Informatica fica a disposicdo durante o periodo em que a
Faculdade estd em funcionamento, ou seja, das 9h as 22h30, ininterruptamente.

7.2.4. Brinquedoteca

A brinquedoteca da FCE é um espaco destinado aos cursos de licenciatura, cujo objetivo é a ampliacéo
dos conhecimentos tedérico-praticos a respeito do desenvolvimento infantil, tendo como instrumento
os brinquedos e jogos, ou seja, fazer com que os alunos adquiram, ao longo de sua graduacéo,
conhecimentos consistentes sobre o desenvolvimento infantil e os processos de aprendizagem.

A brinquedoteca atende as necessidades institucionais, considerando os aspectos: dimensao, limpeza,
iluminacéao, climatizacéo, ventilacdo, seguranca, conservacao, plano de atualizacéo e acessibilidade.
Apresentam quantidade de brinquedos e jogos condizentes para o desenvolvimento de competéncias
e habilidades do futuro professor.
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7.5.5. Estudio de Gravacao

A oferta de cursos na modalidade a distancia impde a necessidade de utilizagdo de um amplo arsenal
de recursos das chamadas TICs, Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Assim, para fornecer
a maior quantidade de metodologias aos alunos e garantir a qualidade dos recursos, a FCE criou em
sua sede administrativa um estudio de gravacdo completo, dotado de ilha de edicdo, no qual os
professores, assessorados por um técnico especializado, realizam as gravacfes de suas aulas e
utilizam os recursos computacionais para animacao de suas atividades académicas.

7.6. Acesso dos Alunos a Equipamentos de Informatica

A FCE conta em 25 (vinte e cinco) computadores distribuidos em 1 (um) Laborat6rio, cujo acesso
€ ininterruptamente assegurado aos alunos. A Instituicdo também disponibiliza 4 (quatro)
computadores completos, mesas individuais e mesas em grupo para estudo e para pesquisa nas
dependéncias da Biblioteca, todos equipados com acesso a Internet. O Laboratério de Informatica
fica a disposicdo durante o periodo em que a Faculdade est4 em funcionamento, ou seja, das 9h as

22h30, ininterruptamente.
7.7. Infraestrutura Tecnolégica

A Faculdade Campos Eliseos disponibiliza um acervo razoavel de equipamentos, como: computadores,
projetores multimidia, TVs, quadro interativo em diversos ambientes pedagdgicos e estudio de
gravacao. Também mantém sistema de som, internet cabeada e sem fio, impressoras, scanners,
equipamentos multimidias e softwares legalizados em quantidade equivalente para sua demanda
administrativa e pedagogica.

Arede l6gica esta estruturada e interligada por uma rede de alta velocidade, com o objetivo de garantir
estabilidade e redundancia no fornecimento de conectividade. E fornecida internet sem fio na unidade
académica e administrativa da instituicao.

A FCE possui contrato para o fornecimento de Internet de alta velocidade de modo a garantir a
redundancia do fornecimento. O setor responsavel pelas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
- TICs mantém monitoramento constante da infraestrutura como forma de viabilizar as operacdes 24
horas por dia, durante os 7 dias por semana.

7.7 Politicas de Atualizacdo e Expansédo dos Espacos

l. Manter a infraestrutura fisica e tecnolégica capaz de atender adequadamente programas de
ensino de graduagao, poés-graduacao e extensao, bem como o nimero de docentes e estudantes de
cada curso;

Il. Atualizar e racionalizar a utilizacdo dos recursos didatico-pedagdgicos e administrativos
compativeis com os avancos tecnolégicos;

M. Assegurar a expansao, a modernizagdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica nas diversas
areas da instituicdo, priorizando sempre o ensino de forma a atender a demanda da comunidade
académica,

IV. Ampliar, se necessario, as atuais instala¢des, buscando atender a demanda de novos cursos
e programas;

V. Priorizar a preservacdo dos recursos ambientais, por meio de utilizacdo de tecnologias de
construcdo e de manutencao.
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Quadro 71. Expansdo da infraestrutura

7.8 Biblioteca

Atuando como centro de documentacdao e informacao da Faculdade Campos Eliseos, a biblioteca esta
a servico do corpo docente, discente, do pessoal técnico-administrativo e da comunidade local. Para
a comunidade interna o acesso sera livre, mediante a comprovacgao da vinculagcédo a Faculdade.

Como 6rgéo de apoio, a Biblioteca esta vinculada a Diretoria Académica da Faculdade, mantendo
relacionamento sistémico com os demais setores e constituindo-se em ferramental de apoio as
atividades fins de ensino, pesquisa e extensao da Instituicdo. Assim, oferece & comunidade académica,
o suporte informacional necessério ao desenvolvimento dos cursos.

As instalagfes para o acervo dos cursos superiores, apresentam condicdes adequadas quanto a area
fisica, acervo de livros e periddicos especializados, além do acesso as redes de informacéo.

O mobiliario da Biblioteca é adequado, de acordo com os principios de entendimento de conforto e
comodidade para o desenvolvimento de estudos. O acervo esta acomodado em estantes, devidamente
distribuido em colec¢des especificas. Os periddicos especializados contam com estantes expositoras
para os titulos correntes. Existem computadores para acesso a Internet, em espacos individuais.

As instalacdes para estudos individuais sao adequadas no que se refere ao espaco fisico, mobiliario,
ventilacdo e refrigeracéo, iluminacao e acessibilidade. Os cursos oferecidos pela Faculdade Campos
Eliseos possuem a sua disposicao, salas suficientes para atender as necessidades dos alunos.

Os estudos em grupo contam também com adequadas instalacdes (espaco fisico, mobiliario, ventilagao
e refrigeracdo, iluminacéo e acessibilidade). A infraestrutura existente atende as necessidades que

surgirdo com a implantacdo dos cursos solicitados.

A Biblioteca mantém acervo bibliogréafico livre e acessivel aos alunos, professores e funcionarios da
Faculdade.
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A quadro a seguir mostra as dimensfes e capacidade de atendimento e acervo:

Infraestrutura Area (m?) Capacidade N°
Area total da Biblioteca 150
Disponibilidade do acervo 20 20000
Leitura/ Estudo individual 20 12
Estudo em grupo 30 20/10 2
Administragcao e processamento técnico do acervo 15 2
Recepcéo e atendimento ao usuario 4 1
Acesso a Internet 4
Consulta ao acervo 3

Quadro 7.2. Espacos da biblioteca fisica

7.8.1. Biblioteca: plano de atualizagdao do acervo

a. Apoio na elaboragao de trabalhos académicos

A Biblioteca da Instituicdo disponibiliza o servico de apoio a normalizagao de trabalhos de monografia,
disponibilizando para tanto um manual para normalizacao de trabalhos de monogréfica.

Como apoio aos trabalhos académicos fornece/disponibiliza o conjunto de normas ABNT adequada/
pertinente ao assunto.

A Biblioteca conta com manuais que orientam e normalizam os seguintes trabalhos:

a. Manual para trabalhos académicos;
b. Manual TCC - Trabalho de Concluséo de Curso;
C. Manual Estagio Supervisionado;

b. Catalogagao

Todo o material esta devidamente catalogado e etiquetado, e possuidocumentagao legal comprobatoria
de sua procedéncia e de sua propriedade por parte da Instituicéo.
As obras do acervo circulante estdo devidamente registradas e controladas

c. Informatizagéao

A Instituicdo possui um sistema de consulta ao acervo (SAEBLI), por assunto, autor e titulo da obra,
com acesso através de terminais internos instalados nas dependéncias da Biblioteca, Secretaria
da Instituicdo Sala dos Professores, onde a comunidade académica podera localizar o material
bibliografico e fazer sua reserva para posterior empréstimo.

d. Base de Dados
A Instituicdo estd em fase de aprimoramento da base de dados da Biblioteca, a qual apresenta
atualmente uma pequena quantidade de informacdes digitalizadas. Sendo que no decorrer dos

proximos semestres deverdo ocorrer melhorias no processo.
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e. Horario de Funcionamento

A Biblioteca funciona obrigatoriamente no horario do curso e mais horario complementar.

A Biblioteca da Instituicdo funciona durante 15 horas por dia, de segunda a sexta feira, e durante 4
horas aos sabados, para atender os alunos independentemente de seu horério de aulas.

Esse periodo de funcionamento da ao aluno a oportunidade de consultar, pesquisar e estudar as
diversas obras do acervo no turno de funcionamento de seu curso e em outros horarios, inclusive aos
sabados.

A quadro abaixo demonstra o horario de funcionamento da Biblioteca:

Horario de funcionamento

Dias da semana Inicio Término
De segunda a Sexta-feira 7h 22h00
Séabados 8h 12h

Quadro 7.3. Horario de funcionamento da biblioteca

f. Politica de Aquisicao, Atualizagcdo e Expansao do Acervo

Formaliza-se junto a Mantenedora uma politica de aquisicdo, atualizacdo e expansao do acervo
fundamentada na premissa de que a Instituicdo devera aumentar seu acervo progressivamente,
sempre um semestre a frente, na medida em que os cursos forem se complementando quanto ao
semestre em andamento e em func¢do do aumento gradual do corpo discente a cada processo seletivo.

A Politica de Aquisicdo, Expanséo, Atualizacdo e Conservacao de Acervo da Biblioteca da Instituicao
abrange os seguintes critérios:

l. orcamento anual especifico, atualizado e aprovado pela Mantenedora;

Il. aquisicdo das bibliografias basica e complementar correspondente a cada disciplina dos
diferentes cursos, com base nos planos de ensino, visando atender a proposta pedagodgica desses
Cursos;

Il composicao de acervo para atender novos cursos e aumento de vagas;

V. atualizacdo e expanséo do acervo da Biblioteca;

V. criacdo de normas de preservacéo e conservacao do acervo.

A Politica de aquisicdo contempla as varias fases do processo: satisfacdo dos usuarios, selecéo,
aquisicdo, descarte, patrimoniamento e preservacao.

g. Orcamento Anual Especifico Aprovado Pela Mantenedora.
Ao final de cada ano, a Biblioteca apresenta ao Diretor Académico a planilha orcamentaria detalhada

relativamente aos tipos de materiais e servicos, para aprovacdo de verbas pela Mantenedora. Os
valores do orcamento serdo atualizados de acordo com as necessidades da Biblioteca.
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h. Aquisicao das Bibliografias Basica e Complementar Correspondentes a cada Disciplina dos
diferentes Cursos, com base nos Planos de Ensino

A aquisicdo da bibliografia basica, nos seus diferentes suportes, devera ser feita levando-se em conta
a relacao exemplar/aluno, conforme os padrdes de qualidade do MEC.

Para a bibliografia complementar, bem como para aquela considerada de interesse para a biblioteca,
nos seus diferentes suportes, devera ser adquirido no minimo um exemplar para o acervo de consulta.

Sera levado em conta para tanto, a cotacdo que melhor atenda os interesses da Instituicéo.

Quando a bibliografia ndo for localizada nas distribuidoras e livrarias, recorrer-se-a as livrarias
especializadas em obras esgotadas (Sebos), no pais e no exterior.

Quanto ao acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, a instituicdo devera
ter no minimo dois periédicos referentes aos cursos mantidos pela instituicéo, procurando garantir sua
pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizacao frente ao proposto pelo projeto pedagogico
do curso.

As obras em diferentes suportes publicadas no exterior serao adquiridas em livrarias importadoras,
considerando o prazo de entrega de um a trés meses.

A atualizacéo e aquisicdo de acervo de periddicos, bases de dados especificos, revistas e jornais se
dara de forma constante, procurando assim garantir uma diretriz de acao acessivel ao conhecimento
de toda comunidade interna.

i. Atualizagdo e Expansao do Acervo da Biblioteca
A atualizacdo e a expanséo do acervo dar-se-ao:

a. por indicagcdo do corpo docente nos Planos de Ensino ou através da Internet na pagina de
pesquisa da Biblioteca;

b. por pesquisa em catalogo de editoras, buscas em “sites” especializados;

C. por doacdes e permutas;

d. pelo servico de reserva utilizado pelos usuarios;

e. pela manutencéo de assinaturas de peridédicos em papel e em suporte eletrénico;

f. pela manutencdo de bases de dados especializadas online ou em CD-ROM, e recursos de
multimidia (microfilmes, slides, fitas de videos, DVDs, CD-ROM);

g. pela aquisicdo de equipamentos adequados para a utilizacdo da informacéo nos diferentes
suportes;

h. pela aquisicdo de acervos de outras bibliotecas ou de professores.

J-  Quadro Informativo do Acervo da Biblioteca Previsao 2023 - 2027.

2023 2024 2025 2026 2027
Livros 14.256 15.600 18.000 20.700 23.800
Periadicos 308 338 372 410 450
Total 14.564 15.938 18.372 21110 24.250

Quadro 7.4. Previsdo de crescimento do acervo fisico
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k. Recursos Humanos - Pessoal técnico-administrativo

Cargo Nome Escolaridade
Bacharel em Biblioteconomia
Bibliotecario Edilson Goncalves de Oliveira
CRB-8/8972

Quadro 7.5. Pessoal técnico administrativo

7.8.1. Acervo Digital

A Faculdade Campos Eliseos possui a biblioteca digital que disponibiliza acesso a um acervo digital
abrangendo diversas areas do conhecimento, sendo uma plataforma digital de livros que possui um
vasto acervo de titulos técnicos e cientificos. Com um amplo acervo multidisciplinar, sdo milhares de
titulos técnicos, académicos e cientificos, em portugués, divididos em 7 catalogos: Medicina, Saude,
Exatas, Juridica, Sociais Aplicadas, Pedagdgica e Artes & Letras, que atendem a bibliografia de mais
de 400 cursos de graduagcdo. Também conta com a biblioteca digital para pessoa fisica, voltada a
estudantes universitarios, pesquisas académicas e profissionais do mercado, com a possibilidade
de assinatura dos catalogos segmentados de acordo com cada area do conhecimento. A plataforma
oferece aos usuarios um conjunto de funcionalidades para utilizagdo em tablets, iPad e sistema Android,
selecdo de livros favoritos, anotacfes eletrbnicas nas paginas, compartilhamento de conteudo via
redes sociais e e-mail, disponibilidade de acesso 24 horas, 7 dias por semana, além de impresséo de
paginas e acessibilidade para deficientes visuais.

Com o avanco dos recursos digitais para docentes e estudantes, a biblioteca ndo assina nenhum
peridédico fisico, porém recebe alguns de forma gratuita. Em relacéo aos periddicos técnico cientificos,
a biblioteca é conveniada ao portal de periédicos da CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior), que reune e disponibiliza a instituicdes conveniadas de ensino e pesquisa
no Brasil o melhor da producéo cientifica internacional. A biblioteca é também filiada ao COMUT
como biblioteca solicitante o que possibilita acesso a uma ampla rede de Bibliotecas para obtencéao
de cépias de documentos técnico-cientificos nacionais e internacionais nas principais bibliotecas do
pais.
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Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacao

8.1. Avaliagao como instrumento de gestao

A FCE tem desenvolvido uma cultura de avaliagdo consistente, visando implementar

uma proposta que auxilie na analise do mérito e da eficacia da instituicdo como parte

integrante da sua gestéao; pretendendo assim dialogar com os demais documentos institucionais a fim
de se constituirem uma articulacdo compreensivel e em consonancia com o0 compromisso social da
instituicao.

Nesse sentido, a Comissdo Propria de Avaliagcdo - CPA da Faculdade Campos Eliseos, embasada
na lei 10.861, de 14 de abril de 2004, desenvolve e pretende dar continuidade a um processo de
autoavaliacdo continuo, abrangendo as 10 dimens@es nela previstas

8.2. Articulacao entre os resultados das avaliacées

As autoavaliacbes tém papel fundamental no desenvolvimento e melhorias nas instituicbes e,
dessa forma, merecem destaque, se usadas de forma efetiva como insumos para o planejamento
da organizacdo, para uma gestado consistente que proporcione qualidade e sustentabilidade nas
Instituicbes de Educacéo Superior (IES).

Os processos de avaliacédo institucional compreendem dois momentos: o da avaliacao interna e o da
avaliacdo externa.

No primeiro, a instituicdo reconstréi a imagem de si mesma, reunindo suas percepg¢oes
e os dados que as baseiam, seguido da construcédo de um plano de acéo, isto é, define os aspectos
que podem ser melhorados.

O segundo momento, o da avaliagao externa, é aquele em que essa viséo é discutida por uma comissao
externa nos atos regulatérios de autorizagcao, reconhecimento de curso, renovacao de reconhecimento
e recredenciamento da instituicdo, além da comunidade onde a IES estéa inserida

As avaliacOes externas, ao interagir com os diferentes setores da instituicdo, também realizam um
processo de avaliacdo ao discutirem a visdo que a instituicdo tem de si e apresentam recomendacdes
para seu desenvolvimento.

Entendemos que a nova dindmica institucional passa pelo entendimento de que as autoavaliagcdes, sob
responsabilidade da CPA, tém papel fundamental no desenvolvimento, crescimento e melhorias FCE
e devem ser usadas de forma efetiva, constituindo-se em importantes insumos para o planejamento.

Nesse sentido, tanto as a¢fes de avaliacdo interna (autoavaliagcdo) como externa devem conviver de
forma combinada e complementar. Em ambas, devem ser fortalecidos os cinco valores institucionais:
flexibilidade, justica, inovacdo e qualidade como caminhos naturais de atingimento da missao de
proporcionar, nas diferentes areas do conhecimento, uma educacao de qualidade, capaz de formar
um ser humano conectado ao mundo moderno, com competéncias e habilidades profissionais, que
possa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.
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Com base em resultados dessas avaliacdes (internas e externas) conduzidos pela CPA e utilizando
metodologias de planejamento, a FCE pode consolidar sua busca pela qualidade, traduzida por
uma pratica de gestdo que alinhe processos de avaliagdo e planejamento de forma sincronizada,
evidenciando o amadurecimento da instituicdo no que tange ao aprimoramento de sua gestao. A
utilizacdo de resultados da autoavaliacdo e da avaliacdo externa como ferramenta efetiva durante o
planejamento significa a preocupacdo da FCE com pleno desenvolvimento.

8.3. Avaliacao Institucional e Acompanhamento

A convalidacdo de um Projeto Pedagogico Institucional requer a constante avaliagdo da qualidade das
acles que dele se originam. Assim, a avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) e as avaliacbes
externas assumem um papel central no processo de desenvolvimento institucional uma vez que,
orientada na direcdo do estimulo as mudancas e transformacdes para uma educacdo de qualidade,
capaz de “ formar um ser humano conectado ao mundo moderno com competéncias e habilidades
profissionais que possa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa”, oferece
dados reais sobre a eficiéncia na conducdo das acdes que se empreendem para tornar realidade as
politicas institucionais, formuladas no sentido de fortalecer:
I. A promocédo da avaliagdo como meio de desenvolver a autoconsciéncia institucional;

II. A promocao da avaliacdo com carater formativo e ndo punitivo;

lll. A garantia de participacao da comunidade académica em geral, representantes em 6rgaos
administrativos, corpo docente, discente, servidores técnico-administrativos, além de membros
da comunidade externa na qual a Instituicdo esta inserida;

IV. O mapeamento da realidade social, econdémica e cultural dos alunos e o levantamento de
dados quantitativos e qualitativos relativos ao ensino como mecanismos que fundamentam a
avaliacao;

V.  Aintegracado da avaliagcdo interna aos diferentes processos avaliativos externos implementados
pelo Ministério da Educacéo (MEC): Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE);
Avaliacdo das Condi¢cGes de Oferta de Cursos de Graduacdo; Avaliacdo das Comissfes de
Ensino do INEP/MEC;

VI.  Autorizagdes e Reconhecimentos de Cursos e o Sistema Integrado de Informag¢8es Educacionais
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), analise dos
empregadores, opinides da comunidade, etc. para permitir:

a. O desenvolvimento de um processo continuo de aperfeicoamento no desempenho
académico;

b. A consolidacdo das metodologias de avaliacdo como ferramenta para o processo de
planejamento da gestéao;

c. O desenvolvimento do ensino ministrado pela Instituicéo.

A avaliacdo institucional FCE vem funcionando regularmente e estad em consonancia com a Lei do
SINAES e sua composicdo atende aos segmentos institucionais (discentes, docentes, técnico
administrativos) e representantes da sociedade civil.

Silva e Gomes (2011) ressaltam que nas ultimas décadas a avaliacdo da educacao superior adquiriu
enorme relevancia académica e social, em virtude de politicas publicas de educacao, criando sistemas
avaliativos compreensivos e pungentes; passando a pratica discursiva da avaliagao a compor a agenda
publica da educacdo brasileira.
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Augusto e Balzan (2007, p. 608), relatam que a CONAES concebe a autoavaliacdo como “um processo
continuo em que a instituicdo busca se autoconhecer com vistas ao aperfeicoamento de suas
atividades académicas, objetivando melhorar a qualidade educativa e alcancar relevancia social [...]
[a] instituicdo faz uma andlise interna sobre o que deseja ser, o que de fato realiza, como se organiza,
administra e age [...]

procura identificar praticas exitosas, bem como a percepc¢ao de omissdes e equivocos [...]"

Navaja, (1998) destaca que para que o processo de avaliacdo seja legitimo é necessario o envolvimento
de toda a comunidade académica e que sua metodologia garanta uma conduta satisfatdria por parte
dos participantes. Assim, a legitimidade s6 se estabelece na cultura da avaliacdo quando existe
participacdo democréatica de todos os atores da comunidade académica.

A CPA deve ser formada por representantes dos diversos segmentos da comunidade académica e
da sociedade civil organizada. Suas atribuicdes estdo estabelecidas na Lei no 10.861/04 e a sua
constituicdo e composicdo estdo estabelecidas na Portaria no 2051/04, no artigo 70 e § 20. E de
acordo com Silva e Gomes (2011) tem como avaliar a IES de maneira global, buscando identificar
a coeréncia entre a missao e as politicas institucionais realizadas, visando a melhoria da qualidade
institucional, além de promover a autoavaliacdo como pratica institucional e a participacdo da
comunidade académica.

Ainda de acordo com 0s mesmos autores, as IES estéo livres para elaborar a metodologia de trabalho,
0s procedimentos e os objetivos de seu processo de avaliacdo (observando as “orientacdes” da
CONAES e os documentos do SINAES).

Os trabalhos desenvolvidos pela CPA deverdao ser efetuados em trés etapas. A primeira etapa,
denominadade “preparacao”, consiste no processo de constituicdo da CPA, planejamento dos trabalhos
e sensibilizacédo interna, coordenando a elaboracdo do projeto, definindo objetivos, metodologias,
estratégias, recursos necessarios e o cronograma de acdes. No que tange a sensibilizacdo, o objetivo
€o

envolvimento da comunidade académica, para elaboracdo da proposta de autoavaliacao institucional.

A segunda etapa envolve as tarefas de implementacédo dos procedimentos de coleta e analise das
informacdes; elaboracdo dos relatérios relativos as diferentes etapas de autoavaliagcdo e avaliacao
externa, definidas no projeto de avaliagdo do SINAES e da IES; detalhamento da avaliagdo externa,
em sintonia com as orientacdes da CONAES; elaboragao dos relatérios parciais ou finais da avaliagdo
interna e externa; planejamento das atividades para a continuidade do processo de avaliacado.

A terceira etapa € o processo de “consolidacdo” da avaliacdo interna e externa, onde os resultados
das atividades realizadas ganham solidez. E nesta etapa que acontecem as articulagbes com o0s
outros instrumentos avaliativos do SINAES, bem como o debate com a comunidade académica e a
sociedade em torno dos resultados obtidos, propondo acfes sobre as fragilidades apontadas que
visem a melhoria institucional, criando as condi¢cdes para o processo de avaliacao externa.

A composicao, aduracdo do mandato de seus membros, adindmica de funcionamento e a especificacao
de atribuic6es da CPA da Faculdade Campos Eliseos estd em consonancia com o Regulamento Préprio,
aprovado pelo 6rgdo colegiado maximo da IES composta por representantes de todos os segmentos
com a seguinte constituicao:
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I. O Presidente indicado pela Direcdo Académica
II.  Um (1) representante do Corpo Docente da IES indicado por seus pares
. Um (1) representante do Corpo Técnico-Administrativo indicado por seus pares
IV.  Um (1) representante do Corpo Discente da IES indicado por seu 6rgao de representacao
V. Um (1) representante da Sociedade Civil Organizada sem vinculo empregaticio com a IES
indicado pela Mantenedora

No regulamento préprio da CPA, aprovado pelo Conselho Superior — CONSU, constam todas as
atribuicdes e as atividades a serem desenvolvidas pela CPA, que goza de autonomia em relacdo aos
6rgédos colegiados existentes na Faculdade Campos Eliseos.

8.4. A Avaliacgao Institucional na Faculdade Campos Eliseos

Em sua trajetdria, a Faculdade Campos Eliseos sofreu modificagBes intensas, sempre ancoradas
no propdsito de melhorias e evolucdo. As decisbes de mudanca, implantacdo de novos cursos,
credenciamento para ensino a distancia (EAD), adequacfes de estrutura e organizagdo surgiram
sempre de mensuracdes de qualidade e necessidade vindas das avaliagcOes institucionais internas e
externas bem

como dos conceitos recebidos em decorréncia das avaliacdes do desempenho dos estudantes.

A avaliacao institucional, pelo seu caréater construtivo e formativo, é compreendida como a grande
impulsionadora de mudancgas no processo académico de producéo e disseminacdo do conhecimento.

A avaliacdo interna, uma das etapas do processo de avaliacéo institucional, ao realizar-se de forma
continua, permite que a instituicdo construa conhecimento sobre sua propria realidade, buscando
compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social.

Por ser entendida como um processo permanente que deve garantir os principios e os valores contidos
na missao da instituicdo, envolve a comunidade educativa na reflexdo, analise e verificagado de suas
acodes, a qual vai, gradativamente, construindo uma cultura de avaliagcdo. Para a FCE a avaliagdo
institucional ocupa lugar central na estrutura da Instituicdo, que tem como objetivo adequar-se a
sistematica criada pelo Sistema Nacional de Avaliagao da Educacédo Superior (SINAES).

E nessa concepgao que a FCE propde o seu projeto de autoavaliacdo, buscando ndo somente avaliar
as atividades académicas, mas, sobretudo, atender a triplice exigéncia: o aperfeicoamento continuo
da qualidade académica, a melhoria do planejamento e da gestédo e a prestacéo de contas a sociedade.

A autoavaliacdo é tratada na forma de ciclos avaliativos anuais. Em cada ciclo, avaliam-se todas as
dimensdes que compdem o processo, iniciando-se em fevereiro do ano corrente e terminando apoés
decorridos um ano de seu inicio.

O intuito é preservar critérios avaliativos ja definidos e consolidados - avaliagdo multidimensional sob

0 ponto de vista das pessoas e instituicdes com ela envolvidas, ou que de alguma forma com ela se
relacionam, abrangendo, assim, os colaboradores, discentes, docentes e comunidade externa.
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A sintese das dimensfes a serem avaliadas é fruto de debate interno e revela as preocupac¢fes mais
especificas em relagdo ao cotidiano académico e as projec¢des de continuidade institucional. Séo elas:

Figura 8.1. Eixos e Dimensbes da Avaliacdo Institucional.

Os resultados das avaliagfes institucionais realizadas séo sintetizados e apresentados considerando-
se as fragilidades e potencialidades destacadas pelos avaliadores em seus respectivos relatérios
finais de avaliacdo. Sao realizadas reunides com os coordenadores de cursos, dire¢cao académica e
demais colegiados para discussédo dos resultados, bem como, elaboracdo de planos de ac¢fes para
busca de soluc¢des das fragilidades apontadas.

Ao final de cada ciclo avaliativo, sdo produzidos relatérios nos quais sao identificadas potencialidades
e fragilidades na visdo dos grupos avaliadores. Esses relatérios sdo apresentados e discutidos,
primeiramente, com os membros da CPA e depois com os setores da instituicdo envolvidos diretamente
com a avaliagdo. Assim, a avaliagao institucional da FCE auxilia na aderéncia do projeto institucional,
evidenciando uma necessaria e coletiva reflexdo sobre quem é e onde pretende chegar.

8.5. Objetivos gerais da CPA

I.  Conduzir os processos de avaliagcdo internos e externos da Instituicdo, de sistematizacéo
e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), observada a legislacédo pertinente.

II.  Conduzir e sistematizar os processos de avaliacdo internos da Instituicdo, o acompanhamento
dos processos externos de avaliacdo, e o acompanhamento dos processos de informacoes,
para efeito de avaliacdo e de regulacao.
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8.6. Objetivos especificos da CPA

I.  Conduzir os processos de avaliacdo interna e externa
II.  Sistematizare prestarinformacoes relativas ao AVALIES (Avaliacdo das Instituicdes de Educacao
Superior) solicitadas pelo INEP, no ambito do Sistema Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Superiores (SINAES);
1. Constituir subcomissdes de avaliacéo;
IV.  Elaborar e analisar relatérios e pareceres e encaminhar as instancias competentes;
V.  Estudos e analises visando ao fornecimento de subsidios para a fixacao,
VI. aperfeicoamento e modificagcdo da politica de avaliacao institucional;
VII.  Propor projetos, programas e acdes que proporcionem a melhoria do processo avaliativo
institucional.

8.7. O processo avaliativo e suas etapas

O processo avaliativo da CPA da Faculdade Campos Eliseos consiste no acompanhamento constante
dos mecanismos de sensibilizacdo dos envolvidos no processo avaliativo (discentes, docentes e corpo
técnico-administrativo e comunidade externa), bem como, na andlise de seus resultados para que
possam ser construidas estratégias que possibilitem o aperfeicoamento do processo de avaliagéo.

Etapas Acdes Responsaveis Més de referéncia
1 Sensibilizacdo para a avaliacéo CPA Abril
2 Aplicac8o dos instrumentos CPA Agosto
3 Andlise e interpretacado dos dados CPA e Direcéo Setembro
4 Elaboracgéo dos planos de acgéo Direcéo Setembro e outubro
5 Divulgacao dos resultados CPA Outubro e novembro

Na figura abaixo, temos uma representacdo das etapas de avaliacdo da FCE:

Figura 8.2. Etapas do processo de avaliativo.
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A avaliacédo institucional da FCE conta com diversificados instrumentos com o objetivo de buscar,
constantemente, a melhoria da instituicdo. Entre os instrumentos utilizados, podem ser citados
questionarios, grupos focais e analise documental.

Em sintese, esse processo é uma construgdo coletiva da comunidade académica e da sociedade
civil, promovendo uma dindmica na participacdo dos diferentes sujeitos que compdem a instituicao,

conscientes de seus papéis e responsabilidades.

O quadro a seguir indica alguns mecanismos de acompanhamento do processo de autoavaliacao:

A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI.

¢ Analise documental;

¢ Aplicacdo de questionario aos dirigentes.

Politica para o ensino, a pesquisa, a extensao e as
respectivas normas de operacionalizacgéo, incluidos
os procedimentos para estimulo a producéo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades.

¢ Andlise das politicas institucionais;
e Entrevista com gestores responsaveis;
e Elaboracédo de indicadores;

e Criacdo de grupos de discusséo.

Responsabilidade social da instituicdo, considerando
especificamente no que se refere a sua contribuicéo
em relacdo a inclusdo social, a defesa do meio
ambiente, da memodria cultural, da producéo artistica
e do patriménio cultural.

e Analise documental;

¢ Avaliacdo das propostas sociais, artisticas e
culturais;

e Validacdo de acordos e parcerias.

Comunicagdo com a sociedade.

¢ Analise documental e de resultados de pesquisas
feitas pela FCE;

¢ Avaliacéo das formas de comunicacdo com a
sociedade

As politicas de pessoal, de carreira do corpo
docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condicdes de trabalho.

¢ Avaliagcéo e implementagéo do plano de carreira
Docente e Técnico administrativo;

¢ Criacao de indicadores para analise do corpo
docente em relacéo a titulacdo e ao regime de
trabalho.

Organizacao da gestdo da instituicdo,
especialmente no que se refere ao funcionamento
e a representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da
comunidade nos processos decisorios.

e Criacdo de indicadores para 0s processos
de gestéo e funcionamento dos setores da
instituicao;

¢ Avaliacdo da eficacia das normas internas.

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino
e pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e
comunicacéo.

¢ Avaliacdo dos espacos fisicos e recursos da
FCE de acordo com as politicas de aquisicéo e
atualizacao dos laboratérios e do acervo.

Planejamento e avaliacao, especialmente em relagcéo
aos processos, aos resultados e a eficacia da
autoavaliagao institucional.

¢ Avaliacéo sistematica dos instrumentos aplicados
nos processos de diagnéstico da FCE;

¢ Acompanhamento da participacdo da comunidade
académica nos processos avaliativos;

¢ Acompanhamento dos planos de acéo elaborados
pelos setores, a partir dos resultados da
autoavaliacéo.

Politica de atendimento a estudantes e egressos.

¢ Avaliacéo da eficiéncia e eficacia das politicas
relacionadas ao corpo discente.

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da comunidade dos compromissos

e Criacdo de grupos de estudos com a participacéo
da equipe diretiva, académica e pessoal técnico-

_na oferta de educacdosuperior. ~~~~~~~~~~  administrativo.
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8.8. Formulario avaliativo

A avaliacdo proposta pela Comissdo Permanente de Avaliacdo - CPA, internamente, resultou da
coleta de dados institucionais por meio de consulta a comunidade académica (docentes, discentes e
técnico-administrativos) e sociedade civil.

No processo de avaliacdo interna, todos os discentes, docentes e colaboradores sdo chamados a
participar por meio da consulta direta. A participacdo é voluntaria, mas sempre havendo incentivo,
com acdes de marketing, para que o maior nhiumero de alunos, professores e colaboradores possam
participar.

Os formularios de avaliagcédo, em suas respectivas dimensdes, englobam questdes dos grupos descritos
abaixo onde se verifica os aspectos:

I.  Docentes: coordenacdo do curso; gestdo de ensino, pesquisa e extensdo; gestdo institucional
e académica; acOes de politica de formacgao e capacitacao de docentes; politicas de recursos
humanos; estrutura e manutencédo dos diversos espacos utilizados na FCE e servicos prestados
pelos segmentos que comp®e a instituicao.

[I.  Discentes: professores do curso; investimentos realizados na FCE; ag¢fes administradas
previstas e implantadas na instituicdo; estrutura e manutencéo dos diversos espacos utilizados
e servicos prestados pelos segmentos que compde a instituicao.

lll.  Técnico-administrativo: gestdo Institucional e académica; politicas de recursos humanos;
programas de auxilio financeiro aos graduandos; investimentos realizados na FCE; acdes
administradas previstas e implantadas; estrutura e manutencédo dos diversos espacos utilizados
na instituicao e servicos prestados pelos segmentos que compdem a instituicdo.

IV.  Sociedade Civil: conhecimento em relacdo aos servi¢os prestados pela FCE; qualidade dos
servicos prestados pela instituicdo a sociedade; estrutura e manutencéao dos diversos espacos
utilizados na FCE.

O processo de avaliacdo institucional acontece de acordo com o ciclo avaliativo da FCE, com o
envolvimento de toda a comunidade de modo a promover uma dindmica na participacao dos diferentes
sujeitos que compdem a instituicdo, conscientes de seus papéis e responsabilidades.

Os resultados, na forma de relatoérios, sdo socializados a toda comunidade, a fim de
conferir credibilidade ao processo, bem como atingir padrées de desempenho e
qualidade, considerados necessarios para uma educacédo democratica, construtiva e
emancipadora.

Os métodos e etapas utilizados no trabalho da Comissdo Permanente de Avaliacéo
durante o processo de avaliacdo sao:
a. Pesquisa aplicada a comunidade académica e sociedade civil;
Tabulacdo dos dados;
Analise dos resultados através das técnicas estatisticas;
Consolidacéo dos dados e elaboracao do relatério;
Encaminhamento do relatério aos membros da Comissao e departamentos envolvidos no

® a0

processo, de modo a promover reflexdo que resultem na melhoria continua;
f. Elaboracédo dos planos de Acao pelos setores responsaveis.
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8.9. Metodologia da avaliacao

A metodologia, prioritariamente, utiliza instrumentos balizados em uma concepcao politico-filoséfica
em funcdo de seus valores, visando a compreensao de alguns fenbmenos que ocorrem no ambiente
educacional.

A ideologia que a sustenta transcende o mero desempenho, embora o processo desenvolvido pela
instituicdo néo se furte dele, mas valoriza a reflexdo conjunta no esforco de identificar em cada
dimensao vérios de seus aspectos e, enaltece, num exercicio intra-comparativo que deve ser realizado
periodicamente, os coeficientes de evolugédo encontrados na comunidade educativa.

Para atender a complexidade envolvida, a escolha metodolégica recai em um exercicio de
complementaridade, combinando a avaliacdo quantitativa e a qualitativa.

Os passos a serem desenvolvidos em todo o processo de Avaliacdo sao trés, conforme figura abaixo:

Figura 8.3. Fluxo de desenvolvimento do Processo de Avaliacdo

8.9.1. Planejamento:

O objetivo desta etapa € planejar a autoavaliacdo e estimular e envolver os principais
atores no processo. Serrdo necessarias as seguintes acgoes:

o Elaboracado do Projeto de Avaliacao Institucional,

e Definigcdo dos instrumentos para coleta dos dados;

e Estruturacdo de um Regulamento para a Avaliacao;

¢ Definicdo da Comisséo responsavel pela avaliagéo.
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8.9.2. Desenvolvimento:

O objetivo desta etapa é a concretizacdo das atividades que foram programadas na proposta de
autoavaliacdo, com a previsao das seguintes acdes:

¢ Sensibilizacdo da comunidade para a importancia da avaliacao;

o Definicdo de um cronograma para aplicacdo dos instrumentos;

e Tabelamento dos dados e andlise dos resultados.

8.9.3. Consolidacao:

O objetivo desta etapa é o de incorporar os resultados encontrados na avaliacao e buscar, através
destes, a melhoria da qualidade na Faculdade Campos Eliseos. As acfes previstas nesta etapa séo:
o Elaboracdo dos planos de acédo para a Avaliacéo;

e Aplicacdo dos instrumentos;

e Analise e Interpretacao dos Dados;

e Elaboracao dos Planos de Acéo;

e Divulgacdo dos Resultados.

Dimenscéo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

9.1. Estimulo ao Ingresso e Permanéncia

As politicas de atendimento aos estudantes da Faculdade Campos Eliseos foram definidas para
fomentar e acompanhar o acolhimento, a permanéncia e o éxito dos estudantes na Instituicao,
por meio de programas e acfes que vao além da prestacdo de servigos educacionais. Entre elas,
destacamos o acolhimento, os programas de nivelamento, o atendimento aos alunos com dificuldade
de aprendizagem, o estimulo a producdo académica...

Na Faculdade Campos Eliseos, o aluno devera submeter-se ao processo seletivo (obedecendo a
critérios, prazos e regras descritos em Edital), ou apresentar diploma de curso superior em outra
graduacao, ou mesmo através de transferéncia proveniente de cursos autorizados ou reconhecidos,
mantidos por instituicbes de ensino superior nacionais ou estrangeiras, com as necessarias adaptacoes
curriculares, em cada caso.

O Plano Nacional da Educacéao (2014-2024) registra, em seu texto, que no conjunto da América Latina,
o Brasil apresenta um dos indices mais baixos de acesso a educacao superior, mesmo quando se leva
em consideracéao o setor privado. Incorporando o entendimento de que o acesso ao ensino de qualidade
€ condicdo essencial para a superacdo das desigualdades sociais, a IES buscaré criar politicas que
facilitem o acesso a educacéo superior, criando condi¢cdes institucionais de atendimento ao discente,
incentivando e apoiando iniciativas proprias e da Mantenedora, com um extenso e variado programa
de descontos na forma de bolsas, além da adesao e retorno em 2023, aos programas governamentais
do Programa de Financiamento Estudantil — FIES e do Programa Universidade para Todos — Prouni.
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9.2. Politicas de Acolhimento

I.  Fornecer condicdes para que o estudante obtenha formacéao pessoal, intelectual e profissional,
II.  Disponibilizar todas as informagdes sobre os documentos institucionais e de curso;
lll.  Receber, acolher, atender e orientar os discentes em suas duvidas, dificuldades em questdes
académicas e pessoais;
IV.  Respeitar, valorizar e prestigiar iniciativas culturais, lidicas e esportivas.
V. Incentivarsuaparticipacdoemeventoseducacionais(culturais,cientificosouprofissionalizantes),
internos e externos, inclusive mediante a concessao de ajuda financeira;
VI.  Aproveitar, na medida do possivel, os discentes em atividades profissionais da instituicao,
mediante concessao de bolsas de trabalho;
VII. Conceder bolsa auxilio, de acordo com orgamento da instituicdo, na forma de descontos para
estudantes com dificuldades financeiras;

9.3. Programas de Nivelamento

O Programa de Nivelamento é uma atividade estruturada para os ingressantes dos cursos de graduagao
da Faculdade Campos Eliseos, tendo como objetivo recuperar alguns conceitos basicos que deveriam
ser obtidos pelos alunos durante o Ensino Médio.

O Programa de Nivelamento é composto pelas disciplinas de Portugués, Matematica e Introdugao
a Informatica, indicada para todos os alunos ingressantes nos cursos de graduacgao: bacharelado,
licenciatura e tecnolégico. Tem a finalidade de desenvolver as habilidades béasicas dos alunos para
que tenham um melhor rendimento académico.

O Nivelamento é disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem com uma carga horaria de 60
horas para cada disciplina, totalizando um programa de 180 horas sem custo para o estudante. Do
ponto de vista pedagdgico, esta estruturado em duas etapas: a)- recuperacao de conceitos bésicos;
b)- exercicios para a fixacao dos conceitos.

Para cada disciplina ofertada existe um ambiente virtual completo, no qual o professor disponibiliza
nao sO o seu plano de ensino, mas também material multimidia relevante para o seu conteudo,
questionarios e possibilidade de féruns, bem como todas as facilidades que um ambiente virtual de
aprendizagem proporciona. Durante o periodo letivo, o ambiente virtual fica disponivel para acesso,
tendo o aluno, até o ultimo dia letivo do semestre, para concluir suas atividades.
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9.3. Atendimento psicopedagogico

A Instituicao propicia ao corpo discente atendimento de apoio, ou suplementar, as atividades de sala
de aula, buscando identificar e vencer os obstaculos estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento
do processo educacional.

A Faculdade Campos Eliseos conta com o Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico - NAAP,
estruturado para dar um completo apoio ao discente, com o objetivo de proporcionar o atendimento
necessario ao estudante que passa por dificuldades que podem trazer prejuizos ao seu aproveitamento.

A finalidade do programa € auxiliar o estudante no gerenciamento de conflitos pessoais e pedagdgicos,
0s quais podem ser encaminhados para a psicopedagoga do programa. A partir do diagnéstico de
cada estudante identifica-se a necessidade e se formula as

intervencdes e/ou encaminhamentos necessarios.

O apoio psicopedagdgico trabalha também em conjunto com o Nucleo de incluséo e
acessibilidade efetivando o direito a inclusdo por meio de orientacfes de acessibilidade metodolbgica
para uma formacao de qualidade e equanime.

Quanto aos objetivos do NAAP podemos destacar:

a. Promover o atendimento psicopedagogico de orientacdo e aconselhamento, visando a
compreensao de situagcfes que requeiram reflexdo sobre as dificuldades académicas apresentadas
que sejam em situacdes de ordem emocional e pedagdgica;

b. Contribuir, com a formacéo pessoal e profissional, bem como a integracao, insercao e reinsercao
no dmbito estudante;

C. Atender as demandas de dificuldades de aprendizagem para diagndstico, por meio da
metodologia adequada, podendo o atendido ser encaminhado para outros profissionais;

d. Promover uma reflexdo sobre o processo ensino-aprendizagem e suas repercussdes no
cotidiano do estudante.

9.4. Programa de Apoio Financeiro

A IES, visando ao apoio financeiro aos seus alunos, pretende disponibilizar, a partir de 2023 os
seguintes programas de bolsas de estudo e formas de financiamento:

9.4.1. Financiamento Estudantil - FIES

O Programa de Financiamento Estudantil (FIES) foi criado pelo Governo Federal em 1999 para oferecer
aos alunos mais uma opcao de financiamento dos estudos, dando prioridade aqueles que tém situacao
econdmica menos privilegiada. Em dezembro de 2022, a Faculdade Campos Eliseos, atendendo ao
edital do governo federal, enviou as informagdes necessérias para o recredenciamento ao programa.
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9.4.2. Programa Universidade para todos - PROUNI

Programa do Ministério da Educacao (MEC) que oferece bolsas de estudos em instituicdes de educacéao
superior privadas a estudantes de baixa renda sem diploma de nivel superior. Para concorrer as bolsas,
o aluno precisa ter prestado o Enem e alcancado uma média minima de 450 pontos, além de ter renda
familiar, por pessoa, de até trés salarios minimos, dentre outros requisitos. A IES est4 providenciando
seu recadastramento para voltar a aderir nesse importante programa.

9.5. Programa de Monitoria

Entende-se por Monitoria uma modalidade de ensino-aprendizagem vinculada as necessidades de
formacao académica do aluno e oferecida em uma ou mais disciplinas afins dos cursos de graduacao.

A Monitoria tera por finalidade:

a. Ampliar e enriquecer a participacdo do aluno na vida académica;

b. Incentivaramelhoriado processo ensino-aprendizagem emdeterminadadisciplina, fortalecendo
a relacao professor-aluno;

C. Favorecer o desenvolvimento de atividades de refor¢o escolar, visando a o aprimoramento do
estudante e a superacao de problemas de reprovacao, evasao e falta de motivacao;

d. Gerar condi¢cOes de aperfeicoamento do processo de formacéo do futuro profissional,

e. Possibilitar o aprofundamento tedrico-pratico e o desenvolvimento de competéncias e
habilidades pertinentes a atividade do magistério;

f. Incentivar o interesse pela dedicacdo a docéncia e pelos programas de poés-graduacdo da
Instituicao;

g. Permitir vivéncia pedagadgica, contribuindo para a formacao do aluno-monitor, visando docéncia
No ensino superior;

h. Promover a qualidade de ensino de maneira geral e especificamente em relacdo a area de

conhecimento da(s) disciplina(s).

O programa de Monitoria estara sob a supervisdo geral do Diretor, cabendo aos coordenadores de
curso a organizagéo, o desenvolvimento, o controle e a avaliacdo do programa, que deverdo ainda
apresentar os monitores a todos os professores das disciplinas equivalentes e aos alunos das
respectivas disciplinas, informando horérios e locais de atendimento.

9.6. Espaco para Participacao e Convivéncia Estudantil

A representacao estudantil, na Faculdade Campos Eliseos, ocorre pela participacdo de alunos,
eleitos por seus pares para um mandato de dois anos, nos seguintes 6rgaos colegiados:

a. Conselho Superior: 6rgdo superior de diregdo académica, administrativa e disciplinar: 1
representante;

b. Colegiado de Cursos, 6rgdo deliberativo em matéria didatica e cientifica e consultivo em
matéria administrativa e disciplinar: 1 representante;

C. Comissao Propriade Avaliacdo, comissao encarregadadaavaliagdo institucional: 1 representante
estudantil.

d. Representante de turma. A escolha dos representantes é de responsabilidade dos estudantes

devidamente matriculados.
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e. Diretorio Académico - iniciativa amplamente apoiada pela Faculdade Campos Eliseos é a
criacdo e desenvolvimento de 6rgaos politicos de representacdo dos estudantes com o propdésito
de promover a integracdo entre a comunidade académica por meio de eventos, pratica de esportes
com a manutencao de equipes de varias modalidades, com o objetivo de participar de competicbes e
promover acdes em prol do bem estar social. Os estudantes de todos os cursos estao representados
por atléticas.

9.7. Relacdes e Parcerias com a Comunidade

A Faculdade Campos Eliseos busca constantemente o estabelecimento de parcerias com
instituicdes publicas e privadas para prestarem apoio a projetos de ensino e extensédo, bem como de
desenvolvimento institucional.

Essas parcerias visam atender a uma crescente demanda externa, de servigos técnicos
especializados a instituicdes e empresas publicas e privadas, bem como o fomento a realizagéo de
extensao, qualificacdo profissional e aperfeicoamento.

As acoes de relacionamento com a comunidade envolvem:

a. Convénios de parceria para descontos de funcionarios de empresas;

b. Governo Federal, retomada dos programas do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) e
Programa Universidade para Todos (PROUNI) e

C. Agentes integradores de estagios para a realizacdo de estagios, promovendo a insercdo dos
Discentes no mercado de trabalho;

d. Empréstimo do auditério sem fins lucrativos em beneficio da comunidade local para eventos;

e. Programas de extensdo académica na forma de educacdo corporativa, atendendo as

necessidades das empresas e da comunidade.

Esse relacionamento com a comunidade permite a Faculdade Campos Eliseos o estabelecimento de
mecanismos para a interacdo com o mundo do trabalho, a inclusao, a préatica e a responsabilidade
social.

9.8. Acompanhamento de Egressos

O pés-pandemia gerou a necessidade de um reposicionamento da Faculdade Campos Eliseos em
relacdo a sua atuacdo na educacédo. O excesso de cursos ofertados pelos concorrentes, a diminuicao
da demanda, as novas exigéncias do perfil profissional, as hiper conexdes entre as pessoas, as
novas demandas alteraram as posi¢cOes estabelecidas ao longo de anos e exige uma nova relacédo da
Faculdade Campos Eliseos com seus alunos e ex-alunos.

A percepcédo de qualidade no ensino ndo esta restrita apenas a uma boa aula. Esse futuro egresso
possui atualmente uma percepcdo mais detalhada dos servigos prestados e passam a ter outros
referenciais envolvendo a infraestrutura, a relagdo entre custo e beneficio, o corpo docente, a
tecnologia, o curriculo, entre outros.
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O equilibrio desses referenciais é transferido para a marca Faculdade Campos Eliseos, passando a ser
um diferencial comparativo. Uma marca forte e reconhecida traduz confianca, representa a atracao
natural de bons profissionais e de uma consequente oferta de qualidade para o mercado.

Nesse sentido, a Faculdade Campos Eliseos considera o acompanhamento dos egressos essencial
para seu desenvolvimento institucional e, assim, segue uma politica de acompanhamento da evolucéo
social e profissional desses ex-alunos.

A partir de 2023, a Faculdade Campos Eliseos criara em seu portal um espaco denominado “ALUMNI”,
cujo objetivo é manter aberto o canal de comunicacédo entre o ex-aluno e a Faculdade Campos Eliseos,
proporcionando interacdo entre o egresso e o discente em curso. Também por meio do Alumni, o
ex-aluno possui todas as atividades desenvolvidas na Faculdade, contato com antigos colegas e
professores, atualizacdo em relacéo aos programas de Educacédo Continuada e utilizacdo da biblioteca
da Faculdade Campos Eliseos.

A Politica de Acompanhamento de Egressos ocorre por meio de atualizacdo e confirmacéo das
informacdes dos alunos no término do curso e, sempre que necessario, mantendo contato direto com

o discente por meio digital,

Através desse Programa, sdo operacionalizadas as seguintes estratégias de acompanhamento do

egresso:

a. Avaliar o desempenho da Instituicdo, por meio de levantamento de satisfacdo do formando e
do acompanhamento do desenvolvimento profissional dos egressos;

b. Manter registros atualizados de discentes egressos;

C. Divulgar a insergéo dos discentes formados no mercado de trabalho;

d. Manter contato permanente com o profissional egresso da Faculdade, cumprindo o compromisso
social de formagéo continuada;

e. Promover atividades que envolvam o egresso como meio de valorizacao da instituicdo e de sua
imagem na comunidade;

f. Desenvolver canal de comunicacéo virtual com o mundo corporativo para a oferta de vagas e
oportunidades para Nn0SsS0s egressos;

g. Proporcionar cursos e programas de educacéao continuada voltados a atualizacao, qualificacdo
e requalificacdo dos ex-alunos,

h. Organizar encontros entre os egressos na Faculdade Campos Eliseos, a fim de promover

confraternizacéo, integracéo e atualizagcéo das informacfes cadastrais e académicas.
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Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira

Aspectos Financeiros e Orcamentarios

Assim como instituicdes de ensino superior de todo o mundo, a Faculdade Campos Eliseos também
foi afetada pela pandemia da Covid-19. O prolongamento das medidas de distanciamento fisico entre
pessoas imp6s a adaptacdo do ensino presencial ao formato remoto. Isso exigiu planejamento e
consideracao as condi¢des de estudantes e professores.

Os alunos que frequentavam 0S cursos presenciais, precisaram ser deslocados para 0 ensino a
distancia e com isso exigiram a equiparagdo com os alunos que frequentavam essa modalidade. Isso
gerou um desequilibrio grande entre receitas e despesas levando a instituicdo a operar no ano de
2021 e 2022 com déficits operacionais.

O momento atual exige da FCE um alto nivel de controle sobre as suas financas especialmente porque
0s eventos decorrentes da pandemia do coronavirus, somados com a guerra entre Ridssia e Ucrania,
tem trazido inumeras implicacdes para o setor, a reducdo nas matriculas, a queda no faturamento,
entre outros.

A saude financeira da instituicdo, entendida como o equilibrio entre receitas e despesas, permitir4 ndo
apenas o atendimento da misséao institucional, como também o seu crescimento natural. Neste sentido,
a mantida, por intermédio da Direcdo, possui autonomia para a gestdo financeira e or¢camentaria,
tendo como instrumento principal a peca orcamentéaria, anualmente discutida e aprovada pela
entidade mantenedora. A peca orcamentaria de despesas € caracterizada por trés principais alineas:
as despesas com pessoal, as despesas com custeio ou gerais e as despesas com investimentos.

Por isso, 0 gerenciamento das finangas tem é visto como uma obrigacdo da dire¢cdo e mantenedora.

10.2. Demonstrativo da Capacidade e Sustentabilidade Financeira

A Faculdade Campos Eliseos ao longo de sua histéria tem ofertado ensino de qualidade, pautado
por uma gestdo administrativa-financeira profissional, focada na sustentabilidade e crescimento da
Instituicao.

A gestéo econbmico-financeira estd em conformidade com o planejamento orcamentario administrado
pela Mantenedora a quem compete gerir os recursos disponibilizados. As politicas, objetivos e metas
do PDI possuem sinergia com 0s processos orgcamentarios e de investimentos, contribuindo para a
consolidacao do projeto educacional da FCE.

Vale salientar que o orcamento é todo dirigido para a atividade fim da instituicdo, observando-se
evidentemente as questdes de natureza humana e os avanc¢os tecnoldgicos que hoje sdo impostos a
qualquer ramo de atividade. Na estruturagao orgcamentéria, sdo discutidos os dois grandes objetivos
da gestao econbmica financeira: a revisdo dos parametros fundamentais na elaboracao do orcamento
de receita e despesa da Instituicdo e a determinacéo dos itens de controle na execucao orcamentaria
para acompanhamento e correcao.
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Em relacdo a receita, 0s recursos sao provenientes majoritariamente das mensalidades das atividades
de ensino de graduacdo, pdés-graduacdo e programas de extensdao cobradas dos estudantes.
Entretanto, a Instituicdo objetiva aumentar suas receitas por meio de uma constante avaliagcdo de
seu portfélio de cursos de graduacdo, pds-graduacao e extensdo, como também buscando fontes
alternativas de receita, tendo em vista negdcios alinhados aos valores e objetivos institucionais. Apesar
de a concorréncia na educacao superior apresentar-se em um contexto crescente de competicdo e
por uma guerra de precos, 0 que impacta sensivelmente o nimero de estudantes pagantes, algumas
alternativas estdo em processo de consolidacao, sobretudo em funcao de convénio com empresas.

Possivelmente, a Faculdade Campos Eliseos é uma das poucas instituicdes no pais em que o numero
de alunos nos programas de pés-graduacao é maior que nos cursos de graduacédo. Além disso, nos
cursos de pés-graduacao na modalidade EAD, tem-se percebido um aumento significativo no nimero
de estudantes, o que juntamente com a retomada do ingresso de alunos nos cursos de graduacao
presencial e EAD, deve contribuir para a IES alcancar seus objetivos e manter-se equilibrada e
sustentavel financeiramente.

Em relacdo aos custos, despesas e investimentos, a Instituicdo possui um rigoroso processo de
planejamento e controle de seu orcamento, sendo este alinhado ao PDI.

Vale destacar que a IES se utiliza de processos e ferramentas modernas, 0 que resulta em uma gestao
financeira dindmica e assertiva. O desenvolvimento profissional dos docentes e dos funcionérios
técnico-administrativos, como também a constante evolucdo nas condi¢cdes de trabalho, séo
considerados essenciais para a retomada no pds-pandemia.

As politicas de conservacao e expansao da infraestrutura fisica levardo, a partir do novo cenario, a
melhor adequacéo aos programas de ensino de graduacgao, pos-graduacédo e extensdo, bem como o
numero de docentes e estudantes de cada curso.

A cada semestre serdo realizados levantamentos acerca da necessidade de expansédo fisica da
Instituicdo, bem como da necessidade de aquisi¢cao de materiais e equipamentos, onde apds trabalho
de planejamento e priorizagdo, serdo executadas as adequacfes e investimentos necessérios, de
acordo com as disponibilidades orcamentarias e o planejamento realizado.

Diante de todo o contexto atual acima exposto, € importante destacar alguns indicadores que
demonstram que a Faculdade Campos Eliseos teve um crescimento médio de 12,5% nos pés-pandemia,
mesmo com a manutencédo do ticket médio.

A melhora da geracdo de caixa no ultimo semestre de 2022, proporcionou maior expectativa
proporcionando a instituicdo a capacidade de cobrir déficits dos anos anteriores e perspectivas para
investimento futuros, o que contribui para o atingimento dos objetivos estipulados no PDI.

Os indices de liquidez corrente bem como o grau de endividamento da IES encontram-se atualmente
em niveis adequados ao momento da instituicdo, sendo que o endividamento junto a instituicfes
financeiras é composto por empréstimos contraidos e condizentes com as praticas de mercado, bem
como com a realidade institucional.
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Com diretrizes estratégicas claras e resultados académicos e financeiros sélidos, a Faculdade
Campos Eliseos tem reforgcado sua missédo de “proporcionar, nas diferentes areas do conhecimento,
uma educacdo de qualidade, capaz de formar um ser humano conectado ao mundo moderno,
com competéncias e habilidades profissionais, que possa contribuir para o desenvolvimento de
uma sociedade mais justa” e dessa forma conseguindo alinhar sua visdo de futuro que é a de “ser
reconhecida como instituicio comprometida com a qualidade educacional”.

Como politicas orientadoras e norteadoras de estratégias e acdes para a sustentabilidade financeira

e consolidacdo do Projeto institucional, a Faculdade Campos Eliseos se orienta por:

l. Buscar fontes alternativas de receitas, pela parceria com empresas para consolidacao,
expansao e modernizacdo da Instituicéo.

I. Consolidar os cursos ja existentes, com aumento da rentabilidade e oferta novos cursos e
programas em outras areas;

Il Reduzir ainadimpléncia mensal e anual, por meio de politicas e planos de pagamento adequados
ao perfil dos estudantes e seus responsaveis financeiros;

IV. Reduzir custos operacionais, por meio de processos e racionalizacdo de gastos com a estrutura
tecnoldgica por meio de centros de servicos compartilhados;
V. Planejar e controlar o orcamento, buscando o alinhamento constante com os objetivos

institucionais pretendidos.

Projecao Resumida dos Resultados no quinquénio 2023 a 2027

Quadro 10.1 - Projecdo resumida do orcamento 2023 - 2027.
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10.1.2. Orgamento detalhado para o quinquénio 2023 a 2027

ORGAMENTO FCE 2023 2024 2025 2026 2027
Valores em R$ % Valores em R$ % Valores em R$ % Valores em R$ % Valores em R$ %

Receita liquida 2257472359 67,00 2635553830 67,00 31.500.93412 67,00  37.651.457,66 67,00  45003.567,38 67,00
Alunos Graduagao 4.950 5.584 6.309 7.130 8.057
Mensalidade média graduagso 129,00 g 133,52 ’ 140,19 g 147,20 ’ 154,56

Alunos Pos-graduagéo 27.150 30.625 34.606 39.105 44188
Mensalidade média p6s-graduagéo 79,90 82,70 87,66 92,92 98,49

Receita bruta anual 33.693.617,30 30.336.624,33 47.016.319,59 56.196.205,46 67.169.503,56
Inadimpléncia + evasdo 6.738.72346 20,00 7.867.324.87 20,00 940326392 2000 1123924109 2390 1343390071 2857
Impostos 101080852 3,00 1180.098,73 3,00 141048959 300 168588616 359 201508511 429
Programa de Bolsas 3369.36173 10,00 393366243 10,00 470163196 1000 561962055 1195  6716.950,36 14,29
Despesas operacionais 15.892.60541 7040 16.841.188,97 6390 19.026.564,21 6040 2274148043 6040  27.182.154,70 6040
Pessoal (docente+administrativo) 11.738.856,27 52,00 " 12.914.213,77 49,00 ’ 14.490.429,70 46,00 " 17.319.670,52 46,00 " 20.701.641,00 46,00
Pessoal docente 767540602 3400 8.697.327,64 3300 976528058 3100  11.67195187 3100  13.951.10589 31,00
Pessoal administrativo 406345025 18,00 421688613 1600 472514012 1500 564771865 1500  6.750.53511 1500
Programas de capacitago 338.620,85 150 395.333,07 150 472.514,01 150 56477186 150 67505351 1,50
Outras despesas operacionais 225.747,24 1,00 g 263.555,38 1,00 g 315.009,34 1,00 g 376.514,58 1,00 g 450.035,67 1,00
Despesas gerais 415374914 1840 392697521 1490 453613451 1440 5421.80990 1440 6.480.513,70 1440
Aluguel 169310427 7,50 171310099 650 1890.056,05 600 225008746 600 270021404 600
Manutengzo e Reforma 22574724 1,00 26355538 1,00 31500934 100 37651458 100 45003567 1,00
Luz, 4gua e telefone 203.172,51 090 237.199,84 090 283.508,41 090 33886312 090 40503211 090
Servios de terceiros 677.241,71 300 79066615 300 04502802 300 1129054373 300  1.350.107,02 3,00
Despesas bancarias 677.241,71 300 13177769 050 15750467 050 18825729 050 225017,84 050
Outras despesas 677.241,71 300 790.666,15 3,00 94502802 300 112054373 300  1350.107,02 3,00
Resultado Operacional 6.682.118,18 ~ 29,6% 0.514.349,33  36,1% 1247436991  396% 1490097723 396%  17.821.412,68  39,6%
Despesas com investimentos 3.837.703,01 17,00 6.325.32919 2400 7.560.22419 2400  0.036.349,84 2400  10.800.856,17 24,00
Marketing 158023065 7,00 395333075 1500 472514012 1500  5647.71865 1500  6.750.53511 1500
Software 45149447 200 26355538 1,00 31500934 100 37651458 100 45003567 1,00
Produgo de Contetido 135448342 600 1,581.332,30 600 1890.05605 600 225008746 600 270021404 6,00
Outros Investimentos 451.494,47 2,00 g 527.110,77 2,00 " 630.018,68 2,00 g 753.029,15 2,00 ’ 900.071,35 2,00
Resultado Final 284441517  12,6% 3.189.02013  12,1% 491414572 15,6% 587362740 156%  7.020.556,51 156%
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10.2. Sustentabilidade Financeira: Participagdo Da Comunidade Interna

A participacdo da comunidade interna na elaboragdo do orgcamento se d& pela representatividade de
seus membros na composicdo do Conselho Superior - CONSU, 6rgdo maximo de natureza consultiva,
deliberativa, normativa e recursal da Faculdade Campos Eliseos. O CONSU é composto dos seguintes
membros:

l. Pelo Diretor Administrativo, que o preside;
. Pelo Diretor Académico;
[l. Pelo Diretor de Marketing;

V. Por um (1) representante da Entidade Mantenedora, por ela indicado,

V. Por um (1) representante docente de cada um dos cursos de graduacao oferecidos
pela FCE;

VI. Por um (1) representante docente de cada um dos cursos de pés-graduacgéo oferecidos
pela FCE, escolhidos por seus pares;

VII. Por um (1) representante do corpo discente, escolhido pelos 6rgaos de representacao

estudantil, ou por eleicao direta.

Ou seja, no CONSU harepresentacado do corpo docente, do corpo discente e também de representantes
de 6rgéos executivos. E de competéncia do Conselho Superior:

l. a criacdo do processo orcamentario e a determinacdo do cronograma do plano orcamentario,
sua divulgacdo, bem como a orientagcdo e motivacdo para a elaboracdo do mesmo;

Il. a apresentacdo do orcamento consolidado para discusséao, avaliacdo e deciséo da Direcao;

Il o “feedback” aos gestores de cada area quanto a aprovacdo ou ndo das solicitacfes
orcamentarias, demonstrando os motivos de negativos e fazendo renegociacdes com o responsavel
da area quando necessario;

IV. 0 acompanhamento do orgcamento aprovado, sua analise e discussdo com cada responsavel de
area, bem como as andlises dos desvios de rotas, buscando justificativas e correcfes do orcamento

em conjunto com os responsaveis de cada area, sendo administrativa ou académica;

V. a criacdo de sistema de custos que melhor adapte as necessidades da instituicdo, bem como
determinar o custo de cada produto oferecido pela instituicdo, bem como sua composicao;

VI. a avaliacdo a evolucao dos custos e despesas da instituicdo em periodos determinados;

VILI. Dirigir e coordenar as atividades financeiras da Instituicdes, como:

VIIl.  Contas a pagar — que controla todos os pagamentos a serem realizados pela empresa, tais
como: fornecedores, empregados, impostos, etc.;

IX. Contas a receber - que controla todo o recebimento das receitas geradas pela empresa;

X. Tesouraria: Responsavel pela tesouraria da empresa;

XI. Caixa: Departamento responséavel pelo controle de caixa da empresa;

XIl. Controle bancéario: realiza toda a conciliacdo da movimentacao bancéaria da empresa, como:

extratos bancarios, pagamentos, cheques emitidos, tarifas cobradas, duplicatas colocadas em
cobranca bancéria, investimentos, empréstimos etc.;

XII. Planejamento financeiro: elabora fluxo de caixa, analisa a estrutura de capital, buscar alternativas
de financiamentos e de investimentos;
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A construcdo do orcamento se inicia pela definicdo das premissas orcamentérias. Posteriormente
faz-se a projecdo do numero de matriculas e turmas para a geracdo do orgamento basico por curso e
setor. ApOs essa etapa, faz-se as consolidagcfes de todas as receitas e despesas, que posteriormente
€ revida com as possiveis correcdes de cenarios. Posteriormente o Conselho Superior aprova a
previsao e os resultados sdo acompanhados pela area responséavel, conforme fluxo abaixo:

Figura 10.1. Fluxo de construcdo do orcamento
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